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RESUMO

O objeto de reflexdo da presente dissertacdo é o processo de implantacdo do Blended
Learning de Rotacdo em um curso de Extensdo de inglés oferecido & comunidade, ministrado
por professoras em formacao, em uma Universidade Federal do Sul do Rio Grande do Sul.
Este trabalho situa-se entre aqueles que tém interesse em uma inovagao sustentada da sala de
aula de Lingua Estrangeira a partir da utilizacdo das Metodologias Ativas para 0 ensino e
aprendizagem, neste caso, o Blended Learning de Rotag&o. Tivemos como objetivo avaliar de
que forma essa experiéncia pode contribuir com o ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras, com a formacdo de docentes, bem como descrever suas limitagdes e desafios.
Para tanto, partimos da justificativa de que a insatisfacdo com as aulas de linguas estrangeiras
pode vir tanto dos alunos como dos professores: os estudantes reclamam das aulas rotineiras e
pouco dindmicas; os professores da frustracdo pela pouca participacdo, desinteresse e
desvalorizacéo por parte dos alunos em relacdo as aulas e as estratégias criadas para chamar a
atencdo deles (DIESEL et al., 2017). Mesmo com a utilizacdo de novos recursos tecnolégicos,
durante as aulas tal cenéario de insatisfacdo coletiva ndo foi alterado, justamente porque a
tecnologia ndo garante a reformulacdo de paradigmas pedagdgicos. Por isso, abordamos
brevemente modelos pedagodgicos e epistemoldgicos (BECKER, 2012) que sustentam o
modelo tradicional de ensino, e a partir disso, falaremos sobre uma proposta de ensino com
base nas metodologias ativas (MORAN, 2015) para inovagdo das praticas pedagdgicas com a
utilizacdo do Blended Learning (HORN e STACKER, 2013). Para tanto, foram utilizados
recursos para reflexdo baseados nos disponibilizados pelo Blended Learning Universe,
entrevistas semiestruturadas com as professoras participantes e com alguns alunos e diario de
bordo das observacOes de aula. A pesquisa mostrou resultados positivos com relacdo ao
esperado no desenvolvimento de metodologias ativas como um maior protagonismo,
autonomia e alteracdo no papel do aluno, alteracdo no papel do professor, inovacéo e trabalho
em equipe.

Palavras chave: blended learning, modelos pedagdgicos e epistemoldgicos, metodologias
ativas, ensino de inglés.



ABSTRACT

The object of reflection of this work is the implementation process of rotation station Blended
Learning in an English extension course offered to the community, taught by student teachers
at a Federal University in the south of Rio Grande do Sul. This work is among those which
are interested in a sustainable innovation of the Foreign Language classroom from the use of
Active Methodologies for teaching and learning, in this case, Rotation Station Blended
Learning. Our goal was to evaluate how this experience can contribute to teaching and
learning of Foreign Languages and to teacher formation, as well as to describe its limitations
and challenges. For this purpose, we started with the justification that the dissatisfaction with
foreign language classes can come from both students and teachers: students complain about
little dynamic everyday classes; teachers complain about the frustration caused by little
participation, lack of interest and devaluation from the students regarding the classes and the
strategies created to call their attention (DIESEL et al., 2017). Even using new technological
resources during classes, such scenario of collective dissatisfaction has not been changed,
because technology alone does not guarantee the restatement of pedagogical paradigms. For
this reason, we briefly approach pedagogical and epistemological models (BECKER, 2012)
that support the traditional teaching model and, from this, we will discuss a new proposal for
teaching, based on active methodologies (MORAN, 2015) to innovate pedagogical practices
using Blended Learning (HORN e STACKER, 2013). Therefore, we used resources for the
reflection based on the ones provided by Blended Learning Universe, semi-structured
interviews with the participant teachers and some students and journal of class observations.
Research has presented positive results regarding the expected in the development of active
methodologies, such as bigger emphasis, autonomy and changing in the student's role,
changing in the teacher's role, innovation, and team work.

Keywords: blended learning, pedagogical and epistemological models, active methodologies,
English teaching.



BL — Blended Learning

LE — Lingua Estrangeira
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1 INTRODUCAO

Nesta secdo apresentaremos as motivacdes para a pesquisa que perpassam as
minhas experiéncias discentes e docentes; por esse motivo a op¢do de escrevé-la em primeira

pessoa. Em seguida, serdo tratados os objetivos e a estrutura da dissertagéo.

1.1 MOTIVACOES PARA A PESQUISA — UM BREVE RELATO DE TRAJETORIA

Em uma pesquisa sobre ensino e aprendizagem de lingua estrangeira com
utilizacdo de tecnologias geralmente se aborda ao menos um desses trés polos: (1) o do
ensino, (2) o da aprendizagem e (3) o da tecnologia. No presente trabalho, meu interesse
envolvia a integracdo dessas trés dimensdes por considera-las fatores essenciais em uma
pratica pedagdgica contemporanea. A motivacao para tal estudo, emerge, de alguma forma,
da minha experiéncia relativa a essas trés dimensdes, comecando pelas memaorias enquanto
aluna, e pela trajetoria profissional posteriormente.

Ainda no Ensino Médio, observava a forma como meus professores davam aula e
conjeturava sobre como tornar mais interessante ensinar tal matéria. Obviamente, naquela
época, mal sabia o que significava metodologia, por exemplo. Foi entdo que, junto com uma
amiga decidi ingressar em um curso de Inglés, aos dezessete anos, pois julgava importante
saber uma Lingua Estrangeira para o futuro, mesmo detestando tal disciplina em funcéo de
minhas experiéncias escolares.

Para minha surpresa, fiquei encantada pela forma como a professora conduzia as
aulas. Ali pude perceber ndo somente a possibilidade de ampliar o meu mundo, mas também a
oportunidade de me apaixonar por aprender algo. Hoje entendo que, o que realmente me
cativou foi o processo interativo em sala de aula, agindo sobre o contetdo, o que viabilizava a
aprendizagem de uma Lingua Estrangeira. Depois dessa experiéncia, durante a graduacéo,
tive outros exemplos notaveis de professores que tinham uma didatica interessante, bem
como, exemplos do que ndo fazer na pratica docente, sem duvida, também uma experiéncia de
aprendizagem como professora em formacdo. Assim, acredito ficar implicito o quanto
considero importante a figura do professor, levando esta questdo para minha pesquisa.

Nesse processo, enquanto aluna do terceiro semestre iniciei minha experiéncia
docente no Curso de Extenséo, oportunidade fundamental de comecar a pratica pedagogica de
forma orientada. Aquela atuacdo na Extensdo foi relevante para a professora que sou hoje.
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Ainda aluna na Graduacgdo, fui chamada para o Yazigi. Logo percebi tratar-se de uma
instituicdo em que poderia construir uma didatica relacionada & minha concepcao pedagogica.
Comecei como professora em 2007 e considero parte fundamental da minha formacéo aquela
experiéncia concomitante a graduacao, pois pude vivenciar teoria e pratica. No final de 20009,
ano de minha conclusdo de curso, através de prova oral, entrevista e prova escrita, fui
escolhida para o cargo de Orientadora Pedagdgica daquela escola. Como sempre gostei de
organizar o processo pedagogico nas minhas turmas e me encantava a ideia de ajudar alguém
a fazer o mesmo, aceitei o desafio. Nesse processo pude perceber que ser coordenadora de
uma escola envolve ndo somente o eixo pedagdgico, mas também o relacional e o gerencial,
tornando esta uma tarefa ardua, de uma dedicacdo enorme o que sempre foi muito instigante e
compensador.

Nesses anos como coordenadora aprendi muito, conheci pessoas incriveis e tenho
satisfacdo de dizer que contribui para o aperfeicoamento da préatica pedagogica de muitos
professores que passaram pela minha equipe. Além disso, enquanto coordenadora, fui
responsavel pela capacitacdo dos professores no uso das ferramentas tecnoldgicas como o
recurso House of English, que é uma plataforma online do curso e, pela implementacdo do
modelo Blended Learning com o website YConnect e materiais didaticos, inclusive
participando na sede da Pearson em Campinas/ SP com ideias sobre a nova plataforma. Sendo
assim, é de meu interesse a questdo da aprendizagem envolvendo tecnologia e formacao
docente neste e em outros contextos menos favorecidos. Acredito na relevancia de minha
experiéncia como coordenadora nesse processo. Creio haver, desse modo, indicado a
existéncia dessa questdo anteriormente ao Mestrado, constituida das experiéncias que
retornam agora, na pesquisa com professoras em formacdo, que chamo também de
professoras-alunas, atuando no mesmo Curso de Extensdo em que iniciei minha carreira
docente e com cuja formacdo docente espero contribuir, pois conforme a pesquisadora Lilian
Bacich (2017) menciona:

Atuando na formacédo de futuros professores, uma de nossas preocupacdes
diz respeito a conduzir processos de ensino e aprendizagem que permitam
aos estudantes aprender, simultaneamente, conteldos especificos da
disciplina e procedimentos didaticos inovadores que possam ser utilizados
no exercicio da docéncia.

Sendo assim, é através dessa experiéncia de professora coordenadora de curso de
idiomas, que reconheco, tanto a formacdo docente do curso superior como ponto crucial de

partida para um ensino de qualidade, mas, ao mesmo tempo, sua insuficiéncia.
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Leffa (2001) nos diz que quando o professor ensina uma lingua estrangeira toca o

ser humano na sua esséncia

tanto pela acdo do verbo ensinar, que significa provocar uma mudanca,
estabelecendo, portanto, uma relagdo com a capacidade de evoluir, como
pelo objeto do verbo, que é a prdpria lingua, estabelecendo ai uma relagéo
com a fala. (p. 52)

Segundo o autor, 0 mesmo fator que torna a profissdo fascinante também traz a
prerrogativa de um longo e pesado investimento necessario a formacéo de um professor de

linguas estrangeiras, pois, em suas palavras:

A formacdo de um professor de linguas estrangeiras envolve o dominio de
diferentes areas de conhecimento, incluindo o dominio da lingua que ensina,
e o dominio da agdo pedagogica necesséria para fazer a aprendizagem da
lingua acontecer na sala de aula. (LEFFA, 2001, p. 53)

Placco (2009) considera que as relagdes entre educacéo e formacéo de professores
deveriam conectar-se com as necessidades educativas da sociedade e com o sistema
universitario vigente - o que forma a universidade, o que espera 0 mercado de trabalho, que
caminhos sdo possiveis e necessarios para se fazer o dialogo universidade/ mercado de
trabalho?

E € neste ultimo aspecto que reside um dos motivos pelo qual propus o trabalho
com professoras em formacgdo, ministrantes do curso de Extensdo de Inglés de uma
universidade do Sul do Brasil, visando este didlogo entre universidade e sociedade. Além
disso, pelo fato de que cada vez mais professores nos anos de conclusdo de curso da
graduacdo ou ja graduados chegarem ao curso de idiomas, a0 menos no que eu atuo, com a
necessidade de trabalhar a construcdo da nogdo conceitual e pratica do planejamento, fato

evidenciado nas palavras de Franco (2009):

A formagdo inicial ndo tem propiciado, em boa parte dos casos, 0
desenvolvimento de habilidades e conhecimentos necessarios para que o
futuro professor tenha uma atuacdo docente e consequente em sala de aula.
(...) sem o preparo para atuar, o professor ingressa na carreira Sem a nogao
da dindmica de uma sala de aula.

A passagem do papel de aluno para o de professor € um momento de muitas
incertezas e insegurancas; a aplicacdo pratica da teoria, o enfrentamento de problemas no
cotidiano escolar, a dificuldade em transpor, aplicar, adaptar o conhecimento tedrico as
situacOes reais que comeca a vivenciar, tais como conduzir o processo de ensino e de
aprendizagem tudo isso compde um complexo desafio. Neste contexto, se destaca a
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importancia de um professor coordenador, em trabalho conjunto com os professores mais
experientes do grupo, auxiliando o professor iniciante a administrar seus dilemas e colocando-
0 como responsavel por seu processo de formacao (FRANCO, 2009).

Além desse interesse/ pretensdo de contribuir para a formacdo destas alunas-
professoras, ha também o de colocar a experiéncia que julgamos tdo importante de um
trabalho docente com tecnologias ainda no periodo de formagdo corroborando Celani (1997
apud Leffa, 1999): O desafio, para o professor, serd encontrar novas maneiras de utilizar esses
recursos tecnologicos para o beneficio da aprendizagem.

A partir desse contexto, apresento, a seguir, 0s objetivos desta pesquisa.

1.2 OBJETIVO GERAL

Analisar uma experiéncia de implementacdo do modelo Blended Learning de
Rotagdo no ensino de inglés em curso de Extenséo ofertado a comunidade.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Avaliar a percepcéo das professoras em formacao sobre o Blended Learning na
aprendizagem da Lingua Inglesa;
e Descrever a reagao dos alunos sobre a aprendizagem com o Blended Learning;

e Analisar o papel das tecnologias utilizadas;

1.4 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

A dissertacdo esta estruturada em trés capitulos. No primeiro, apresento o0s
elementos teoricos que norteiam a discussdo sobre a construcdo do ensino tradicional
conforme conhecemos hoje e a necessidade de buscarmos novos caminhos metodoldgicos
enquanto educadores. Para tanto serdo abordados o0s modelos pedagdgicos e
epistemoldgicos propostos por Becker (2012) e, a partir do terceiro modelo proposto, as
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Metodologias Ativas e o Blended Learning. No segundo capitulo tratarei do percurso
metodoldgico e dos instrumentos utilizados. No terceiro, discutirei a analise dos dados que

compdem esta pesquisa tendo como base os trés polos mencionados na introducao.
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2 CAPITULO 1: ELEMENTOS TEORICOS

Neste capitulo falarei brevemente acerca da construgdo do sistema educacional
conforme conhecemos hoje. Em seguida, sobre os modelos pedagdgicos e epistemoldgicos
propostos por Becker (2012) que discorre sobre trés praticas pedagogicas sustentadas por trés
concepcdes epistemoldgicas. Considero tal contribuicdo relevante para esta pesquisa para
compreender de que forma opgBes pedagogicas mais tradicionais sdo constituidas e por que se
torna tdo dificil ultrapassa-las, mesmo com a utilizacdo das tecnologias em sala de aula. A
partir do terceiro modelo proposto por Becker, abre-se uma alternativa de intervencdo a
concepcdes mais tradicionais de ensino, sustentadas, neste trabalho, principalmente, pelas
metodologias ativas e o Blended Learning. Becker (2012) utiliza da Epistemologia Genética
de Piaget, que apenas relatarei neste estudo a partir da perspectiva do autor.

Dessa forma, compreendendo o processo de aprendizagem como construcao,
falarei do aporte tedrico das metodologias ativas, colocando o estudante como protagonista do
processo de aprendizagem e, por fim, tratarei do Blended Learning, suas defini¢cdes e alguns

relatos de estudos.

2.1 CONTEXTUALIZACAO INICIAL

A mudanca do papel do professor, que julgo crucial para uma prética pedagogica
que acompanhe a sociedade e os alunos que temos hoje, ndo € solucionada pela adocdo da
tecnologia, pois sem a reflexdo sobre as concepcdes epistemoldgicas, a tecnologia por si s6
ndo altera paradigmas educacionais. Para tanto, é necessario compreender minimamente o
modelo tradicional de educacéo presente na maioria das escolas.

A educacéo tradicional conforme conheco, presente em muitas escolas ainda hoje,
foi concebida para um tipo de sociedade que ndo existe mais; atualmente demanda-se que as
pessoas sejam ativas, autbnomas, criativas, saibam trabalhar em equipe, tomem decisées com
criticidade e sejam resilientes (MICHELS, 2014). Enquanto professora, acredito que um
caminho para desenvolver cidaddos mais atuantes socialmente seja através da educacdo, por
isso, considero de extrema importancia repensar o ensino para a sociedade atual ou educar
para 0 mundo que vird (LEFFA, 1999), através do aproveitamento pleno da natureza

interativa das tecnologias digitais e da mudanca na concepg¢éo de ensino e aprendizagem que
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deve estar aliada a uma concepcdo epistemoldgica construtivista centrada em uma
participacdo ativa dos alunos, envolvendo-os plenamente no processo de ensino e
aprendizagem, fator que acredito ser possivel conquistar através de Metodologias Ativas,
como o Blended Learning.

As préticas educacionais afastam-se do que etimologicamente a palavra escola,
remete: espaco do 6cio para 0s gregos; escola era qualquer lugar em que pudessem se
encontrar para debater ideias, um espaco livre, mais associado ao interesse do aluno do que a
uma pratica repetitiva. Na Idade Média o espaco escolar comecou a adquirir a conotacao
atual, pois 0 homem medieval saia de casa para outro espago para adquirir conhecimentos
especificos orientados para o trabalho. Mais tarde, com a transformacdo provocada pela
Revolucdo Industrial o mercado exigiu um numero cada vez maior de trabalhadores com
conhecimento para operar maquinas. E, assim, nesse contexto que surge a urgéncia de um
ensino basico para atender a populacédo, inspirado no modelo das fabricas com producdo em
larga escala e resultados mensuraveis (SANTQOS, 2015), corroborando Brandédo (1993):

A educagdo aparece sempre que surgem formas sociais de conducdo e
controle da aventura de ensinar-e-aprender. O ensino formal € o momento
em que a educacdo se sujeita & pedagogia (a teoria da educacdo), cria
situacGes proprias para o seu exercicio, produz os seus métodos, estabelece
suas regras e tempos, e constitui executores especializados. E quando
aparecem a escola, o aluno e o professor. (BRANDAO, 1993, p. 26)
Portanto, a escola como um processo de educacdo padronizado, que divide os
alunos por idade e nivel, foi criada para que um maior nimero de alunos recebesse instrucao
formal, preparando-os para o mercado de trabalho, o que é conhecido como o modelo
industrial ou tradicional de educacdo (HORN e STAKER, 2015). Considerando essa extrema
preocupacdo com a instrucédo técnica para o mercado de trabalho, nas palavras de Paulo Freire

encontro alento sobre a importancia de contemplar o carater formativo da escola:

Transformar a experiéncia educativa em puro treinamento técnico é
amesquinhar o que ha de fundamentalmente humano no exercicio educativo:
0 seu carater formador. Se respeita a natureza do ser humano, o ensino dos
contetidos ndo pode dar-se alheio & formagdo moral do educando. Educar é
substantivamente formar. (FREIRE, 1996, p. 33)

No entanto, no sistema tradicional, o professor € o detentor e transmissor de
conhecimentos, o que fazia mais sentido em um mundo em que 0 acesso a informacéo era
mais restrito. Atualmente, porém, inseridos e nascidos em um mundo tecnoldgico, nossos
estudantes constroem uma relacdo completamente diferente com o processo de aprendizagem.

Para Schneider (2015) “(...) diante da grande facilidade de interacdo com a tecnologia, os
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nativos digitais tém chegado as escolas pensando e processando as informacbes e o
conhecimento de forma bem diferente das gerac¢des anteriores” (SCHNEIDER, 2015). Mark
Prensky (2001) definiu os nativos digitais como a geracdo que ndo s6 € amplamente
habilidosa com o uso das novas tecnologias, mas também esperancosa de que a tecnologia
estard disponivel em todos os aspectos das suas vidas em qualquer lugar e tempo.
Recentemente, a distingdo entre nativos e imigrantes digitais esta sendo substituida pelo termo
Sabedoria Digital de 2011, visto que, de alguma forma, todos estamos inseridos no mundo
tecnoldgico, tornando, assim, a expectativa em relagdo ao uso da tecnologia no ensino ainda
maior por parte dos alunos.

Desse modo, as pessoas ndo somente tém acesso a qualquer tipo de conteldo, mas
também podem aprender o que desejarem contando com um dispositivo mdvel na palma da
médo. Por isso, percebo a necessidade de repensar a relacdo de ensino e aprendizagem e o

espaco da sala de aula conforme apontado a seguir:

Nos ultimos trinta anos, 0 mundo passou por profundas transformacdes,
assim como as formas de producéo e as relacdes humanas; contudo, 0 espaco
escolar continua formatado para atender as demandas de uma sociedade que
ndo existe mais (...). 1sso quer dizer que a mudanca da pedagogia centrada no
ensino para a pedagogia centrada na aprendizagem exige uma reelaboragao
do significado do espaco da aula. (SANTQOS, 2015, p. 105)

Percebo que grande parte das mudancas que nossa sociedade vem sofrendo,
exigindo uma transformacdo também nas praticas pedagogicas, decorre do surgimento das
novas tecnologias e da internet. Para dimensionar o impacto da tecnologia em nossas vidas e
compreender a sociedade para qual a escola deve servir hoje, David Wiley (STEIN e
GRAHAM, 2014) descrevem seis mudancas significativas ligadas, especialmente, a internet:
(@) grande parte das nossas experiéncias ocorrem online como o acesso a informacdo e as
interacdes pessoais, pois estamos passando do mundo analdgico para o digital; (b) ja vivemos
uma vida sem fio (wireless) que nos possibilita acessar o mundo digital a qualquer hora e
lugar; (c) temos possibilidades de conex@o que antes ndo existiam; (d) podemos escolher
nossas proprias experiéncias ao invés de ficarmos submetidos a visao de mundo restrita a uma
Unica fonte; (e) podemos ir além de consumir contetdo, temos a possibilidade de ser
produtores e participantes na/ da web e, (f) desenvolvemos conexdes e comunidades de
interesse, portanto, estamos mais abertos. Constatacfes de tais mudancas relacionadas a

tecnologia na vida em sociedade também corroboradas por Barton e Lee (2015):

A tecnologia faz parte das experiéncias vividas pelas pessoas em todos 0s
contextos, desde engajar-se numa infinidade de sites de redes sociais com
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amigos, até o trabalho, o estudo ou a participa¢do na vida familiar. De fato, é
dificil encontrar uma area da vida que ndo tenha mudado. (BARTON e LEE,
2015, p. 12)

Desta forma, acreditando na indissociabilidade entre educagdo, linguagem e
sociedade, esta pesquisa busca uma intervengdo no espaco de ensino e aprendizagem de
Lingua Inglesa por acreditar em um modo de fazer pesquisa conforme as palavras de Freire,

sonhando, humildemente, em contribuir com a realidade:

Ninguém pode estar no mundo, com o0 mundo e com os outros de forma
neutra. Nao posso estar no mundo de luvas nas maos constatando apenas. A
acomodacao em mim é apenas caminho para a inser¢do, que implica decisao,
escolha, intervencdo na realidade. H& perguntas a serem feitas
insistentemente por todos nés e que nos fazem ver a impossibilidade de
estudar por estudar. De estudar descomprometidamente como se
misteriosamente, de repente, nada tivéssemos que ver com o mundo, um la
fora e distante mundo, alheado de nés e nos dele. (FREIRE, 1996, p. 77)

Assim, julgo extremamente importante que além do reconhecimento do impacto
da tecnologia na forma como nossos alunos interagem com o mundo e da utilizacdo da
tecnologia em sala de aula, repensar nossa pratica com relacdo a como e para quem
ensinamos, visando qualificar os resultados de aprendizagem e 0 engajamento dos estudantes
(STEIN e GRAHAM, 2014). Porquanto, ndo me interessa meramente uma pesquisa sobre
tecnologia no ensino de linguas sem relaciona-la com a aprendizagem e enxergar o elemento
fundamental deste processo, que é o aluno. Novamente usarei 0 pensamento de Freire (1996)
por ndo se tratar somente de uma pesquisa sobre tecnologia no ensino de Lingua Inglesa:

(...) ndo se trata de divinizar ou diabolizar a tecnologia, mas de um
compromisso com a decéncia (ética) e boniteza (estética) de maos dadas e,
devido a isso, a pratica educativa tem de ser, em si, um testemunho rigoroso
de decéncia e de pureza (p.33).

Freire argumentava que ndo devemos adotar a tecnologia como demanda
neoliberal, de mercado ou porque faz parte da vida dos alunos, mas sim porque enquanto
educadores, neste mundo, temos um compromisso educacional ético e estético, ou seja, buscar
a transformacdo da educacdo para além da boniteza de uma sala de aula com celulares e
internet, mas pela ética de estar no mundo, com o mundo.

Ao tentar criar inteligibilidade sobre a questdo da aprendizagem de linguas em
formato Hibrido, senti necessidade de pensar sobre as formas compreendidas de construgéo de

conhecimento e suas pedagogias, conforme veremos adiante.
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Além disso, estd € uma pesquisa na area de Linguistica Aplicada que pode ter
comecgado com a visdo reducionista de que seu objetivo seria aplicar teorias linguisticas,
principalmente ao ensino de linguas; contudo, ja foi ultrapassada essa critica de que tais
teorias dariam conta da solucéo de problemas relativos a linguagem e até mesmo de que, uma
teoria linguistica, ainda que forneca uma descri¢cdo mais acurada de um aspecto linguistico,
pode ser ineficiente do ponto de vista do processo de ensino e aprendizagem de Lingua
Estrangeira, conforme Lopes (2006) “(...) como ¢ possivel pensar que teorias linguisticas,
independentemente das convicgbes dos tedricos, poderiam apresentar respostas para a
problematica do ensinar/aprender linguas em uma sala de aula?”

Portanto, esse trabalho situa-se nessa Linguistica Aplicada indisciplinar e mestica,
que reconhece que para dar conta da complexidade dos fatos envolvidos com a linguagem em
sala de aula, o arcabouco tedrico com o qual o linguista aplicado precisa se envolver, visando
entender a questdo de pesquisa com que se defronta atravessaria outras areas de
conhecimento, gerando “configuracdes tedrico-metodoldgicas proprias”. Sendo assim, essa
nova Linguistica Aplicada ¢ condizente com os tempos atuais “(...) caracterizados por
desenvolvimentos tecnoldgicos que afetam 0 modo como vivemos e pensamos nossas vidas
tanto na esfera privada quanto na publica” (LOPES, 2006).

Considero, entdo, o conceito de inacabamento de Freire (1996), o qual afirmou
que o ato de ensinar exige a consciéncia sobre sermos seres inacabados, propondo uma
formacdo permanente enquanto educadores. Nesse sentido, as novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs) desempenham um papel de agente desestabilizador,
forcando-nos a buscar novas estratégias para a pratica pedagogica (CUERVO, 2011).

Kriger (2006) faz apontamentos provocativos para a area da Educacdo Musical,
0s quais considero pertinentes também ao ensino de linguas, dizendo que as novas TICs que
“permeiam as relagdes sociais nos ambitos familiar, escolar, académico ou profissional, seja
formal ou ndo formal, estando presentes em praticamente todos os campos da sociedade
contemporanea” (CUERVO, 2011, p. 63), trazem uma alteracdo de nossas perspectivas
educacionais e pedagdgicas, impelindo-nos a rever e qualificar a nossa formacdo, com o
desafio de refletir sobre as novas possibilidades e demandas quanto as interagdes diversas do
meio educativo.

Sendo assim, a discuss@o que julgo necessaria sobre a utilizacdo da tecnologia em
contexto educacional é justamente a que discute a aprendizagem, pois essa demanda crescente

da utilizagdo de tecnologia como foco, faz com que seu uso seja desconectado da pessoa que
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deveria ser o centro e 0 motivo pelo qual é adotada: o estudante. Talvez essa seja a real
alteracdo que a tecnologia ja vem tentando nos mostrar e que ainda nao abragamos na sala de
aula, a necessidade de realizar essa conexao da nossa pratica com o aluno, da tecnologia com
a construcdo de conhecimento, da escola com a sociedade, da escola com a vida.

Por isso a formacdo docente precisa tratar de modelos epistemoldgicos e
pedagogicos (veremos mais adiante) pois, quando ausente, o professor tende a ser refém do
senso comum e, assim sendo, é inconsciente do seu fazer e seu pensar (BECKER, 2012), ou
seja, ird conduzir sua aula conforme praticas antigas, que tiveram Sseu momento e sua
contribuicdo em outros tempos. Sem tal problematizacdo, provavelmente ndo obteremos a
mudanca desejada no processo pedagdgico com a implantacdo do Blended, de celulares ou de
internet. A conexdo que demandamos obtera éxito se acompanhada de um esfor¢o no sentido
de compreendermos a forma como ensinamos, como construimos conhecimento e, por
consequéncia, de mudanca profunda na concepgéo de aprendizagem (BECKER, 2012).

Becker (2012) apresenta trés formas de representagdo na relagdo ensino-
aprendizagem escolar: (a) Pedagogia Diretiva, (b) Pedagogia N&o-Diretiva e (c) Pedagogia

Relacional, que discorremos a seguir.

2.2 Modelos Pedagdgicos e Modelos Epistemologicos

Neste tdpico apresentaremos o0s Modelos Pedagdgicos e Epistemoldgicos
propostos por Becker (2012), texto em que o autor sintetiza a discussdo sobre os modelos
epistemoldgicos que embasam os modelos pedagdgicos, conforme figura abaixo:

Quadro 1 - Modelos Pedag6gicos e Modelos Epistemoldgicos

MODELOA MODELOB MODELOC

PEDAGOGIA Diretiva N&ao-Diretiva  Relacional

EPISTEMOLOGIA  Empirista Apriorista Relacional

Fonte: baseado em Becker, 2012

Na Pedagogia Diretiva encontraremos uma sala de aula cujos alunos estaréo

dispostos em fileiras suficientemente afastadas umas das outras para evitar conversas. A
palavra é do professor, portanto, enquanto este fala, o aluno escuta. O professor age assim
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porque acredita na transmissdo do conhecimento, portanto se ele ensinar, seu aluno ira
aprender, restando, assim, ao aluno, submeter-se a fala do professor. O perfil do aluno
conforme esta epistemologia empirista é totalmente determinado pelas a¢Ges do professor. O
individuo, ao nascer, e, para esse professor frente a cada novo contetdo, é uma tabula rasa,
uma folha em branco; sendo assim o professor nutre a expectativa de que seus estudantes irdo
fracassar. Esta pedagogia legitimada pela epistemologia empirista enfatiza a subserviéncia, a
coacdo, a heteronomia, o siléncio, a morte da critica, da criatividade e da curiosidade
formando um aluno que:

O aluno, egresso dessa escola, sera bem-recebido naquela faixa do mercado
de trabalho que ndo se atualizou, ndo evoluiu, pois ele aprendeu a silenciar,
mesmo discordando, perante a autoridade do professor, a ndo reivindicar
coisa alguma, a submeter-se e a fazer um mundo de coisas sem sentido, sem
reclamar, simplesmente porque foi mandado. Ele aprendeu na escola a fazer
0 que é mandado sem refletir sobre o sentido do seu fazer; evita de todos o0s
modos pensar sobre isso. O produto pedagdgico acabado dessa escola é
alguém que renunciou ao direito de pensar e que, portanto, desistiu de sua
cidadania e do seu direito ao exercicio da politica no seu mais pleno
significado (BECKER, 2012, p. 16)

Na linguagem epistemoldgica falarei de sujeito e objeto. O sujeito, neste caso, € 0
elemento conhecedor, ativo, o professor, o ndcleo de onde se origina o conhecimento. O
objeto € tudo que o sujeito ndo é, o aluno. Nessa relacdo, ensino e aprendizagem séo polos
dicotdbmicos: o professor jamais ensinard e o aluno jamais aprendera e, conforme vimos, o

professor age dessa forma embasado pedagogicamente.

Pedagogia Nao-Diretiva

Neste modelo o professor acredita que o aluno aprende por si mesmo e que
ensinar o prejudica. Assim como no modelo anterior, a atitude deste professor é fundamentada
em uma epistemologia, desta vez, a apriorista. “Apriorismo” vem de a priori e, conforme o
nome ja diz, essa epistemologia acredita que o ser humano nasce com o conhecimento ja
programado em sua heranga genética. Como tudo ja estd previsto, o professor, “renuncia
aquilo que seria a caracteristica fundamental da acdo docente: a intervengdo no processo de
aprendizagem do aluno” (BECKER, 2012, pp. 18-19). O professor torna-se um facilitador e
aquele aluno mais favorecido socioeconomicamente tera um melhor desempenho na sala de
aula em funcdo da sua carga hereditaria, porém, a crianca que fracassa também sera

justificada por uma heranca genética, conforme o excerto a seguir:

“(...) a crianca marginalizada, entregue a si mesma, numa sala de aula nao-
diretiva, produzird, com alta probabilidade, menos, em termos de
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conhecimento, que uma crianga de classe média ou alta, trata-se de déficit
herdado; epistemologicamente legitimado (...). O professor é despojado de
sua funcdo, (...) o aluno guindado a um status que ele ndo tem e sua néo-
aprendizagem explicada como ‘déficit herdado’, impossivel, portanto, de ser
superado. (BECKER, 2012, p. 19)

Percebe-se que h& uma confusdo entre desenvolvimento cognitivo e maturacéo
bioldgica. Piaget deixa claro que a maturacdo biologica é condicdo necessaria do
desenvolvimento, mas de modo algum suficiente. Essa concepcdo apriorista muitas vezes
designada por talento, acredita ser um desperdicio ensinar para aqueles que ndo o tém.

O aluno, pelas suas condi¢des prévias, determina a acdo ou omissdo do professor.
O polo de ensino é desautorizado e o da aprendizagem tornado absoluto. O resultado € um
pseudo processo educacional que caminha para o fracasso de ambos os lados. Sendo assim,
Becker (2012) afirma que o caminho para tornar possivel a superacdo dos modelos
apresentados acima é o da critica epistemoldgica possibilitada por uma epistemologia

relacional.

Pedagogia Relacional

Nesta sala de aula o professor apresenta algum material, o qual ele acredita ser
significativo para o aluno e propde a exploracdo e troca de ideias sobre 0 mesmo, revestindo
de extrema importancia seu papel de educador. Este age assim porque acredita que o aluno sé
construira conhecimento novo se atuar. Espera-se que o aluno problematize sua acéo, ou seja,
responda as provocacdes pela assimilacdo de tal material, apropriando-se do mesmo. O
professor sabe que ha duas condicGes para que o conhecimento seja construido:

a) Que o aluno aja (assimilagéo) sobre o material e;
b) Que o aluno responda a si mesmo (acomodacao) as perturbacdes causadas pela
assimilacdo do material.

Professor e aluno se determinam mutuamente, um pela acdo do outro, e a
aprendizagem &, por exceléncia, construgdo. O professor construtivista ndo acredita no ensino
em seu sentido tradicional, tampouco que o aluno seja uma tabula rasa; acredita que tudo que
o0 aluno tenha aprendido até entdo em sua vida serve de patamar para continuar a construgao
de conhecimentos. Neste modelo da Pedagogia Relacional a epistemologia também é
relacional, concebendo esse aluno como capaz de aprender sempre:

Ele concebe a crianca (o adolescente, o adulto), seu aluno, como de posse
de uma histéria de conhecimento ja percorrida; por exemplo, a
aprendizagem da lingua materna — ou das linguas maternas, nos casos de
bi ou trilinguismo. Essa aprendizagem é um fenbmeno que ndo deve ser
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subestimado; ousaria dizer que a crianga que fala uma lingua tem
condices, respeitado seu nivel cognitivo, de aprender qualquer coisa.
(BECKER, 2012, p. 22)

Piaget, referido como o mentor por exceléncia de uma Epistemologia Relacional
afirma que néo é viavel extrapolar a importancia do meio social, nem da bagagem hereditéria.
Ele rejeita que a bagagem hereditéria traga uma programacédo cronolégica do conhecimento
(apriorismo) e, também, por outro lado, que a pressdo do meio social determinaria no sujeito
as estruturas do saber (empirismo). Para Piaget o conhecimento se d& a partir da acdo do
sujeito assimilando algo do meio fisico ou social. O que é assimilado, entra no mundo do
sujeito e provoca perturbacGes, levando-o a refazer seus instrumentos de assimilacdo em
funcdo da novidade, provocando a acomodacdo. Este refazer, retoma o equilibrio, mas em
outro nivel, pois cria algo novo que proporcionard novas assimilacbes, aprendizagens,
diferentes das anteriores, tornando o processo de aprendizagem infinito (BECKER, 2012).

Becker (2012) denomina essa terceira concepgdo epistemoldgica de
interacionismo, construtivismo ou de dialética. Segundo ele na pedagogia derivada dessa
epistemologia interacionista/construtivista (Pedagogia Relacional) o professor acredita que o
aluno so6 aprendera se ele agir e problematizar sua acao, por isso, nesse modelo:

O professor construird, a cada dia, a sua docéncia, dinamizando seu processo
de aprender. Os alunos construirdo, a cada dia, a sua “discéncia”, ensinando,
aos colegas e ao professor, novos saberes, nogfes, conceitos, objetos
culturais, teorias, comportamentos. Fardo perguntas, muitas delas banais,
mas outras que desafiardo o professor. Mas 0 que avanga mesmo nesse
processo € a condicao prévia de todo aprender ou de todo conhecimento, isto
é, a capacidade construida de, por um lado, apropriar-se criticamente da
realidade fisica ou social e, por outro, de construir sempre mais e novos
conhecimentos ou capacidades. (BECKER, 2012, p. 25)

Sendo assim, nesta sala de aula ultrapassa-se a disciplina policialesca e o
dogmatismo do conteddo pela construcdo de uma disciplina intelectual e regras de
convivéncia, criando um ambiente abundante de aprendizagem. Segundo a psicologia
Piagetiana, s6 se aprende, (re)criando para si, por isso, o resultado desta sala de aula é a
construcado e a descoberta do novo.

O professor que pensa conforme a Epistemologia Genética acredita que seu aluno
é capaz de aprender sempre, sendo essa capacidade vista sob duas dimensdes complementares
entre si:

a) A estrutura — ou condicdo prévia de todo aprender que indica a capacidade ldgica do
aluno.

b) O conteudo — ou aquilo que ele assimila.
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Dessa forma, a Epistemologia Genética Piagetiana estuda a génese do
conhecimento humano e afirma que ndo existem comecos absolutos e sim uma construcéo que
ocorre de forma continua e efetiva. Na interacdo, o sujeito € ativo, tem iniciativa, pode tomar
consciéncia de suas acdes e pode operar, ou seja, organizar suas acdes mentalmente. Em
funcéo dessa espontaneidade cognitiva o sujeito se constitui se auto-organizando, aprendendo
a aprender (MICHELS, 2014). O desenvolvimento do conhecimento sO ocorrera se o sujeito
agir e problematizar a propria acdo (BECKER, 2012).

Portanto, o0 sujeito € um ser ativo, protagonista de suas aprendizagens e para
construir conhecimento precisa estar em desequilibrio cognitivo, sentir-se desafiado. A
convicgdo que a epistemologia genética nos traz € a de que esse € o caminho para lancar-nos
ao futuro, trata-se de construir o mundo que se quer e ndo de repetir o mundo que Nnossos
antepassados construiram (BECKER, 2012).

Além disso, Becker (2012) ressalta que apesar da oposi¢do entre Inatismo e
Empirismo, ambos tém um ponto em comum: a passividade do sujeito. No primeiro, o sujeito
ndo precisa agir, pois herdou tudo e, no segundo, porgque o meio dara tudo.

Assim, Becker (2012) conclui o qudo inadequadas sdo as posturas
epistemoldgicas do Inatismo e do Empirismo para promover uma visdo da capacidade
humana de aprender e, por isso, coloca que esta ndo pode mais ser debitada ao ensino e sim,
pela for¢a da acdo do sujeito.

Isso significa que o ensino ndo pode mais ser visto como Unico responsavel pela
aprendizagem, mas, sim, também, a acdo do sujeito. Assim, se por um lado, o ensino deixa de
atrair sobre si 0 mérito da aprendizagem, por outro a proposta de um novo ensino nao
contemporiza com qualquer passividade ou omissao do professor. A funcdo do professor seria
de inventar situacdes experimentais para facilitar a invencéo de seu aluno (BECKER, 2012).

Portanto, acreditamos que o ensino deve ser repensado em funcdo dessa nova
concepcédo de aprendizagem: considerando como central a atividade do sujeito, caracteristica
que as Metodologias Ativas com as modalidades do Blended Learning de Rotagéo (conforme

veremos adiante) tém possibilidade de construir no processo pedagogico.
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2.3 As Metodologias Ativas

Nesta secdo apresento o0 conceito de Metodologias Ativas articulado,
principalmente, pelo Professor Dr. José Moran que tem se dedicado a esse tema no Brasil,
tendo, inclusive, uma obra publicada em 31 de outubro de 2017; portanto, em funcédo disso,

tal autor sera referido inlmeras vezes.

Moran (2017) pontua que aprendemos quando alguém mais experiente nos fala e
também a partir de um envolvimento mais direto, por questionamento e experiéncias.
Contudo, o autor afirma que as metodologias predominantes de ensino sdo as dedutivas em
que o professor transmite primeiro a teoria e depois o0 aluno a aplica em situacdes especificas.
A partir disso, o professor constata que a aprendizagem por meio da transmissao € importante,
mas aquela por questionamento e experimentacdo € mais relevante para uma compreensdo
mais ampla e profunda.

Em decorréncia disso, Moran (2017), nos diz que nos ultimos anos, ha uma énfase
em combinar metodologias ativas em contextos hibridos e faz a ressalva de que pesquisas
atuais em neurociéncia comprovam que o processo de aprendizagem € unico e diferente para
cada ser humano e que cada pessoa aprende o0 que € mais relevante e o que faz sentido para si,
por isso aprendemos 0 que nos interessa, 0 que encontra ressonancia intima, o que esta
proximo do estagio de desenvolvimento em que nos encontramos. O Professor também
recorda que muitos autores ja falavam sobre aprendizagem ativa, como:

Dewey (1950), Freire (1996), Ausubel et al. (1980), Rogers (1973), Piaget
(2006), Vygotsky (1998) e Bruner (1976) tém mostrado como cada pessoa
aprende de forma ativa, a partir do contexto em que se encontra, do que lhe é
significativo, relevante e préximo ao nivel de competéncias que possui
(MORAN, 2017).
Segundo ele, de certa forma, toda aprendizagem é ativa em alguma medida,
porque demanda do estudante e do docente formas diferentes de movimentacdo interna e
externa, de motivacéo, selecdo, interpretacao, etc. Sendo assim, o professor como orientador
ou mentor ganha relevancia, pois seu papel é ajudar os alunos a irem além de onde
conseguiriam ir sozinhos. Além disso, estudos revelam que quando o professor fala menos,
orienta mais e o aluno participa de forma ativa, a aprendizagem é mais significativa (DOLA,
COLLINS, 2015 apud Moran 2017), nas palavras dele:

As metodologias ativas ddo énfase ao papel protagonista do aluno, ao seu
envolvimento direto, participativo e reflexivo em todas as etapas do processo
com orientagdo do professor; a aprendizagem hibrida destaca a flexibilidade,
a mistura e compartilhamento de espagos, tempos, atividades, materiais,
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técnicas e tecnologias que compdem esse processo ativo. Considerando
metodologias como grandes diretrizes que orientam os processos de ensino e
aprendizagem e que se concretizam em estratégias, abordagens e técnicas
concretas, especificas e diferenciadas. Metodologias ativas sdo estratégias de
ensino centradas na participacdo efetiva dos estudantes na construcdo do
processo de aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida.

Moran destaca ainda que a combinacdo equilibrada da flexibilidade da
aprendizagem hibrida com metodologias ativas (fazendo, refletindo, avaliando e
compartilhando) facilita a ampliacdo de nossa percepcao e competéncia em todos o0s niveis e
reforca que as sociedades mais dindmicas sdo as que incentivam a colaboracdo, o
empreendedorismo e a criatividade.

Moran (2015) afirma que as instituicbes atentas as mudangas escolhem dois
caminhos para implementacdo de novas pedagogias; o primeiro, mais brando, partindo de
alteracdes progressivas em que se mantém o modelo curricular predominante e se adotam
metodologias ativas como o Ensino Hibrido e a Aprendizagem Baseada em Projetos e, um
segundo, mais amplo, com mudangas mais profundas adotando modelos disruptivos.

O autor parte deste pressuposto dizendo que, métodos tradicionais de ensino,
baseados na transmissdo de conhecimentos, faziam mais sentido quando o0 acesso a
informacao era mais dificil, ja que atualmente ha a integracdo do mundo fisico e digital.

Muitos tedricos enfatizam a importancia de metodologias que contribuam a
formagéo de alunos mais proativos e criativos, como as metodologias ativas em que a a¢éo do
aluno é colocada em primeiro plano. Para tanto, Moran (2015) chama a atencdo a
reorganizacdo do espaco fisico, com salas de aula que privilegiem tanto aprendizagens
individuais, quanto em grupos, além de conexdo sem fio para o uso de tecnologias maveis.
Segundo ele, algumas dimensdes estdo ficando claras na educacdo formal: a) modelo Blended
— em que nos reunimos de varias formas, fisica e virtual, de acordo com a necessidade e com
flexibilidade; b) metodologias ativas — porque aprendemos melhor através da pratica e; ¢) o
modelo online com uma mistura de colaboracdo e personalizagdo em que cada aluno
desenvolve um percurso individual e participa em determinados momentos de atividades em
grupo. O tedrico enfatiza estarmos sendo pressionados para mudar, sem tempo para testar e
gue ndo vivemos mais em tempos solidos, em que os conhecimentos adquiridos serviam de
suporte a toda uma vida.

Em meio a isso, estamos em um cendrio de insatisfacdo coletiva em que
estudantes reclamam das aulas rotineiras, enfadonhas e pouco dinamicas e os professores, da

frustracdo pela pouca participacdo, desinteresse e desvalorizagdo por parte dos estudantes em
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relacdo as aulas e as estratégias criadas para chamar a atengdo deles. Percebe-se que a simples
utilizacdo de tecnologia nas aulas ndo altera esse panorama, atestando que, estas por si s6 nao
transpdem velhos paradigmas. Por isso, a acdo proposta para ensinar ndo pode ser
desconectada daqueles que dela participardo, enfatizando a necessidade de que os docentes
busquem novas metodologias de ensino que foquem no protagonismo dos alunos. E nesta
perspectiva que se situa a metodologia ativa, deslocando a perspectiva do ensino (professor),
para a aprendizagem (aluno) (DIESEL, BALDEZ e MARTINS, 2017).

Enquanto que as metodologias mais tradicionais eram baseadas na transmissao de
informagdes e no papel central do docente, as metodologias ativas buscam a construgao e
colaboracédo dos estudantes, estimulam a reflexdo, a autonomia e a pesquisa. Sendo assim, 0s
autores Diesel, Baldez e Martins (2017) apontam os principios das metodologias ativas de
ensino:

a) Aluno: centro do processo de aprendizagem — a partir de uma maior integracdo dele no
processo de construgdo do proprio conhecimento e de uma participacdo mais efetiva
em sala de aula.

b) Autonomia — a partir da postura mais ativa do estudante acredita-se estar estimulando
o0 desenvolvimento de uma postura mais autdbnoma e critica.

c) Problematizacdo da realidade e reflexdo — a partir da busca pela integracdo dos
conteildos com o contexto social.

d) Trabalho em equipe — a partir das atividades propostas que visam favorecer a interacao
constante entre os alunos.

e) Inovacdo — a partir da crenca de que tais metodologias exigem ousadia e coragem dos
professores.

f) Professor: mediador — a partir da constatacdo de que este assume uma postura
investigativa da propria pratica e da concepcdo de que a pratica pedagdgica é
essencialmente formadora.

Como podemos perceber, as metodologias ativas ndo estdo propondo algo totalmente

novo e tem aproximagdes com correntes tedricas ja conhecidas, como o construtivismo.
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2.4 O QUE E BLENDED LEARNING

Nesta se¢do discutirei as definicGes de Ensino Hibrido e o motivo pelo qual este
modelo vem se tornando tdo relevante nas discussdes sobre ensino-aprendizagem.
Consideramos o Blended Learning uma possibilidade interessante de intervencdo, de inovacao
sustentada na realidade das préaticas pedagdgicas, bem como um desafio, pois conforme Paulo
Freire afirma mudar é dificil, mas é possivel:

E a partir deste saber fundamental: mudar é dificil, mas é possivel, que
vamos programar nossa agao politico-pedagdgica, ndo importa se o0 projeto
com o qual nos comprometemos é de alfabetizacdo de adultos ou de
criangas, se de acdo sanitéria, se de evangelizacédo, se de formacao de méo de
obra técnica. (FREIRE, 1996, p. 79)

A definicdo que utilizaremos mais fielmente nesta pesquisa € a de que o Ensino
Hibrido é um programa de educacdo formal no qual o aluno aprende, pelo menos em parte,
online, com algum elemento de controle do aluno sobre o tempo, lugar e/ ou ritmo e, pelo
menos em parte, em um local fisico, supervisionado; €é, sobretudo, uma experiéncia de
aprendizagem integrada que propde unir o antigo com o novo: presencial e online (HORN e
STAKER, 2015). No entanto, outros autores definem o Ensino Hibrido como a unido da sala
de aula presencial com atividades baseadas na web (ALBRECHT, 2006) e a integragéo
combinada de aprendizagem tradicional com abordagens baseadas em web (OLIVER e
TRIGWELL, 2005). Claypole (2003) argumentou que o Blended Learning ndo é nada novo,
mas sim o desenvolvimento légico de tendéncias anteriores envolvendo métodos misturados
de ensinar e; Westbrook (2010) argumenta que o uso do termo Blended Learning pode ser
diluido em funcéo do grande numero de definigdes, no entanto, o autor também acredita que é
possivel que continue como um importante conceito no ensino de linguas ja que o foco é a
preocupacdo com a melhor pratica para proporcionar a experiéncia mais efetiva de
aprendizagem de linguas.

Para tanto, as modificacdes possibilitadas pelas tecnologias digitais requerem
novas metodologias de ensino, as quais necessitam de novos suportes pedagogicos,
transformando o papel do professor e dos estudantes e ressignificando o conceito de ensino e
aprendizagem. O ambiente fisico das salas de aula ndo se modificou significativamente, talvez
tenhamos uma lousa digital, alguns computadores e celulares, mas os alunos continuam
sentados em suas classes com um professor a frente. Porém, é a interacdo gerada por essas
tecnologias que pode (re)criar e ampliar o espago da sala de aula para alem da formatagao
tradicional e dos proprios limites escolares. “As tecnologias digitais modificam o ambiente,
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transformando e possibilitando novas relagcbes entre os envolvidos no processo de
aprendizagem: professor, estudantes e conteudos” (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015).

Apesar do esforco da escola tradicional em manter a verticalizacdo do controle, o
desenvolvimento da comunicacéo digital e eletrdnica, ao multiplicar os espacos e circuitos de
acesso a formagdo cultural, tem contribuido para a reducdo da instituicdo na sociedade
(SCHEIFER, 2014). A escola passa a ser local de producéo e significacdo do conhecimento,
além de ser espaco privilegiado de relacbes humanas, pois o0 aluno do século XXI nédo a busca
sO para receber informacbes (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015). Este aluno espera
encontrar a tecnologia disponivel em todos os aspectos da sua vida.

O Ensino Hibrido é uma excelente oportunidade de ressignificacdo desse
ambiente, pois ao inserir a tecnologia, “preserva as paredes” e pode ser uma inovagdo
sustentada da sala de aula, pois concilia 0 melhor dos dois mundos: presencial e on-line
(STACKER e HORN, 2015). Os espacos da escola e da sala de aula, apesar de suas
divisorias, ndo precisam ser limitadores do trabalho do professor. Para que isso se altere, é
necessario que este tome a responsabilidade da mudanca para si e busque parcerias tanto com

outros educadores, quanto junto a coordenacéo da escola.

O aluno do século XXI precisa de multiplos espacos de aprendizagem, cada
qual com configuragbes moveis que possibilitam o desenvolvimento de
atividades diversas (...) as escolas ainda estdo presas ao modelo fisico de um
mundo regulado pela industrializacdo e seus simbolos, enquanto os canais
pelos quais as pessoas optam por dialogar com o mundo foram enriquecidos
pelas inovagOes tecnoldgicas. (BACICH, NETO e TREVISANI, 2015,
pp.119-126)

A ressignificacdo desse espaco podera ocorrer através da ressignificacdo do papel
do professor, que mediard, através da invisibilidade; uma transformacdo radical deste que
costumava ser o centro da sala de aula, pois o futuro € o professor como instrumento invisivel
que aproxima o aluno do seu objeto de estudo (LEFFA, 2012), o professor € indispensavel na
organizacdo do processo de ensino-aprendizagem.

Nos modelos de Ensino Hibrido o aluno é incentivado a ser mais autbnomo e
exercer seu protagonismo, ser mais responsavel pela sua construgdo de conhecimento; no
entanto, se quisermos alunos com mais iniciativa, precisamos transformar nossa atuacao
enquanto educadores e, para isso Bacich, Neto e Trevisani (2015) chamam a atencdo para o
professor como designer de caminhos, utilizando a tecnologia como integradora de espagos.
Para tanto, é necessario que, a partir de um plano de implementacao, o professor defina qual o

melhor modelo para sua realidade.
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O Blended Learning tem quatro modelos de acordo com a defini¢do de Stacker e
Horn (2015): (1) Modelo de rotacdo, (2) Modelo flex, (3) Modelo a la carte e (4) Modelo

Virtual Enriquecido, conforme podemaos visualizar abaixo:
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Figura 1 - Modelos de Blended Learning

Modelo
Rotacional

Rotacdo por
Estacoes

Laboratorio

Rotacional
Sala de :
Sala de e Ensino
Aula e -
Invertida fisica online
Rotacao
Individual (HORN e STACKER, 2015)

Fonte: adaptado de Horn e Stacker, 2015.

O modelo de Rotacdo por EstacBes organiza os estudantes em grupos de modo
gue cada um realize uma tarefa, de acordo com os objetivos do professor para a aula em
questdo. Ap6s um determinado tempo, previamente combinado com os estudantes, eles
trocam de grupo, e esse revezamento continua até todos terem passado por todos 0s grupos.
No Laboratério Rotacional, os estudantes usam o espaco da sala de aula e laboratérios. O
modelo comeca com a sala de aula tradicional e, em seguida, adiciona uma alternancia para
computador ou laboratério de ensino. No modelo da Sala de Aula Invertida a teoria é estudada
em casa, no formato online, e 0 espaco da sala de aula é utilizado para discusses, resolucao
de problemas, entre outras atividades. Esse modelo é também valorizado como a porta de
entrada para o Blended Learning. Tais modelos sdo considerados de inovacao sustentada para
a sala de aula, pois conciliam o melhor do ensino tradicional com o online. Mesmo assim, é
indispensavel que haja uma transformacdo na atuacdo do professor e do aluno para que esse
novo espaco seja significativo.

Ainda no modelo de Rotacdo temos a Rotagéo Individual em que cada aluno tem
um cronograma proprio e ndo alterna obrigatoriamente entre cada estacdo. No entanto, este
modelo rompe totalmente com o sistema tradicional de ensino e, por isso, é considerado de
inovagdo disruptiva.

Os modelos seguintes sugerem a aprendizagem online como eixo condutor do
processo de ensino, a comecar pelo modelo Flex, em que o curso ou disciplina online é a

espinha dorsal da aprendizagem, mesmo que direcione o aluno para atividades presenciais.
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Cada estudante tem um cronograma fluido e personalizado entre as modalidades de
aprendizagem. O professor é presencial e ele ou outro adulto oferece apoio sempre que
preciso em uma base presencial, flexivel e adaptativa sempre que necessario.

Fazer um curso totalmente online que acompanhe outras experiéncias na escola
regular com professor online sdo as especificidades do Modelo A la carte. O nome vem da
caracteristica desta modalidade em que o aluno pode escolher um curso entre inimeras
opgoes.

No modelo Virtual Enriquecido os estudantes tém sessdes presenciais obrigatdrias
com professor presencial e complementam o trabalho de forma online quando estdo fora da
escola.

Nosso maior interesse nesta pesquisa € com relacdo aos padrGes de inovacao
sustentada dentro dos modelos de Rotacdo, por isso, buscamos relatos de pesquisa que

utilizaram esta abordagem, conforme veremos a seguir.

2.4.1 BLENDED LEARNING, ENSINO SUPERIOR E SALA DE AULA INVERTIDA

Assim como o Blended Learning pode ser uma alternativa de inovagéo sustentada
para a escola regular pelo formato mais dindmico, muitas pesquisas estdo sendo desenvolvidas

com a utilizacdo da Sala de Aula Invertida no Ensino Superior.

O atual modelo pedagdgico, que constitui o coragdo da universidade
moderna, estd se tornando obsoleto. No modelo industrial de producéo em
massa de estudantes, o professor é o transmissor. [...]. A aprendizagem
baseada na transmissdo pode ter sido apropriada para uma economia € uma
geracdo anterior, mas cada vez mais ela estd deixando de atender as
necessidades de uma nova geracdo de estudantes que estdo prestes a entrar
na economia global do conhecimento (TAPSCOTT e WILLIAMS, 2010
apud VALENTE, 2014)

Na Sala de Aula Invertida o aluno assume uma postura mais participativa, pois o
conteddo e as instrugdes sdo estudados online antes da aula presencial. Valente (2014) aponta
4 regras basicas de acordo com o Flipped Classroom Field Guide para inverter a sala de aula:
a primeira seria que as atividades presenciais envolvessem bastante questionamento e demais
atividades de aprendizagem ativa; em seguida, os alunos deveriam receber feedback

imediatamente apds estas atividades; enquanto que a terceira seria incentivar os alunos a
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participarem das atividades presenciais e online, sendo parte da avaliagédo e, por fim, o
material online e presencial precisariam ser muito bem planejados.

Esta modalidade trata de um processo de aprendizagem que se realiza, de fato, de
maneira diferente, com a vantagem de o aluno aprender de forma personalizada, com
autonomia para desenhar, programar seu aprendizado na valorizacdo de suas habilidades e
competéncias, tendo o professor como um facilitador do processo de aprendizagem. Ocorre a
personalizacdo do aluno, pois cada um tem seu ritmo proprio e pode visualizar os conteudos
online de acordo com suas necessidades individuais. Quando os alunos vém para a sala de
aula, sugere-se que o professor esteja disponivel para orientad-los como devem aplicar o que
aprenderam online, uma vez que a entrega primaria de conteddo ocorre dessa forma, tor-
nando-se a sala de aula um ambiente interativo, que envolve os alunos mais diretamente em
sua educacdo (ANDRADE e SOUZA, 2016).

Castro et al. (2015) que desenvolveram pesquisa sobre a aplicacdo dessa
metodologia no Ensino Superior ressaltam que o acesso a tecnologia €, dentre outros, fator
preponderante para a implementacdo do Ensino Hibrido: alunos e professores precisam
entendé-la como ferramenta educacional. A mudanca nos papéis dos professores e alunos,
devido ao uso da tecnologia, também deve ser considerada. Considerando o Blended uma
metodologia ativa, o professor assume o papel de mediador abrindo as possibilidades de
aprendizado significativo. Enquanto que alunos, acostumados com o papel passivo precisam
sair da zona de conforto e antecipar o conteddo no caso da modalidade da Sala de Aula
Invertida.

Ainda neste estudo, os autores ressaltam o fato de que a Sala de Aula Invertida
ndo pode reduzir-se a uma inversdo e apontam para a utilizacdo de métodos baseados em
pesquisa, bem como implantacdo gradativa de acBes para obter-se sucesso, respeitando a
cultura local e os habitos da comunidade escolar. Além disso, os autores concordam Leffa
(2012) sobre a importancia do papel do professor, que ndo sera substituido, mas ampliara sua
importancia por desempenhar competéncias dentro e fora do ambiente escolar.

Por fim, Seleme et al. (2014) chamam a atencdo para a implementagdo
responsavel dos cursos Blended e a necessidade de a instituicdo estar ciente tanto das

implicacdes fisicas quanto da atuagdo do corpo docente.
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2.4.3 EXPERIENCIAS E RELATOS COM BL

Sobre as implicacBes no ensino e atuacdo do professor de Lingua Inglesa em
contexto Blended, Dias (2007) ressalta o fato da mera adogdo da modalidade ndo ser garantia
de qualidade, mas de ampliagcdo das condicdes, e de auxilio na renovacdo na forma de dar
aula. Entre as vantagens da implantacdo do Blended a pesquisadora ressalta a motivacao pela
utilizacdo de recursos tecnoldgicos, a colaboracdo por desenvolver trabalhos em grupo e a
flexibilidade do processo de avaliacdo. Conforme Moran (2015) em uma abordagem hibrida
que privilegia a flexibilidade e comunicagéo, a avaliagdo pode ser negociada com os alunos,
pois desloca o foco da retencdo de contelido para a construcdo coletiva do conhecimento.
Ainda, o desenvolvimento da autonomia é favorecido pelo fato de que a sala de aula se
expande para além das quatro paredes, acarretando em maior responsabilidade do aluno.

Saparas e Oliveira (2016) relatam a sua experiéncia de implantacdo do Blended
Learning no ensino de inglés para os cursos da escola de negdcios na Universidade Anhembi
Morumbi em S&o Paulo como disciplina curricular na modalidade Flex sendo que as horas
foram distribuidas 50% online e 50% presenciais. Os alunos, ao ingressarem no curso,
realizaram teste de nivelamento e foram divididos pelo nivel de conhecimento no idioma e
néo pelo curso de graduacdo, o que gerou a vantagem de troca de experiéncias por alunos de
diferentes formacdes; no entanto, conforme relatam os pesquisadores, alunos limitrofes entre
um nivel ou outro ndo foram atendidos plenamente, pois tiveram de ser acomodados em
turmas de nivel aproximado. Apesar disso, 0 componente online do curso se mostrou decisivo
no acompanhamento destes alunos com a possibilidade de responder individualmente as suas
necessidades.

Outro fator interessante nesta pesquisa foi que a divida entre ensinar inglés como
segunda lingua ou inglés para propositos especificos na graduacdo foi resolvida, pois na
modalidade Blended foi possivel trabalhar concomitantemente com as duas, ainda que o
inglés para propdsitos especificos tenha tomado mais tempo do curso. Além disso, o professor
teve como adequar seu uso de inglés ao nivel de cada grupo e, aumentar as atividades online
em niveis mais avangados, pois o grau de independéncia na aprendizagem destes alunos era
maior.

Na pesquisa sobre o Ensino Hibrido e a personalizagdo da aprendizagem da
Lingua Alema, Knetsch (2016) inicia sua exposi¢do corroborando o fato de que ndo basta
conciliar a educagdo presencial e online para se ter um Ensino Hibrido, mas que é

imprescindivel repensar a organizagdo escolar, incluindo uma selecéo criteriosa da maneira
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como a tecnologia pode ser inserida no cotidiano, respeitando condi¢cbes materiais, locais e
perfil dos alunos, entre outras questdes. Além disso, 0 pesquisador menciona que no ensino de
linguas, o Ensino Hibrido deve promover o papel do aluno como protagonista de seu
aprendizado. Alpala e Florez (2011) acrescentam a possibilidade de empoderamento do aluno
através do curso Blended, bem como a necessidade de definir seu papel.

As autoras acima também mencionaram inimeros beneficios apontados em
relatos de pesquisa apds a implementacdo do Blended em cursos de Inglés como Lingua
Estrangeira, tais como: a melhoria da performance na habilidade de leitura tanto em alunos
medianos quanto nos de melhor desempenho; o progresso nas habilidades linguisticas em
geral dos alunos; a promoc¢do de aprendizagem colaborativa e participacdo democratica dos
alunos; a autocorrecéo dos alunos através das ferramentas online; a melhor performance dos
alunos em tarefas tecnoldgicas, o aumento da motivacdo e a criacdo de interacOes
significativas atraves da tecnologia.

Alguns estudos sobre a aprendizagem de vocabulario em lingua estrangeira
utilizando o Blended Learning (ZHANG, SONG e BURSTON, 2011; KHAZAEI e
DAESTJERDI, 2011) listaram muitos beneficios de aprendizagem para os alunos, tais como
resultados superiores em testes comparados a alunos que apenas tiveram instrugéo tradicional.
No entanto, outras pesquisas (ALSHWIAH, 2004; CHANG et al., 2014) n&o encontraram
nenhuma diferenca significativa de desempenho entre alunos que tiveram apenas a abordagem
tradicional de ensino comparada com os que tiveram Blended Learning e, apesar de estudos
como os de Tosun (2015) também evidenciarem os mesmos resultados, o autor afirma que os
estudantes esperam usar tecnologia dentro e fora da sala de aula como parte do processo de
aprendizagem.

Em recente artigo publicado as autoras Bacich, Schneider e Oliveira (2017)
ressaltam o Ensino Hibrido como uma tentativa de transformar o cenario da educacao no pais
justamente pela caracteristica principal deste modelo que é o protagonismo do aluno por meio
da personalizagio das acbes de ensino e aprendizagem. E interessante ressaltar que as
pesquisadoras encontraram dificuldades quanto & implantacdo do programa (grupo de
experimentacdo no IF Campus lbirubd) no que tange ao planejamento, no entanto, ao
introduzirem as ferramentas digitais com foco no protagonismo do aluno perceberam
mudancgas significativas no processo pedagdgico, trabalhando com os modelos de Rotagéo por

Estacdes e Sala de Aula Invertida. Fatores colaborativos como alunos com melhor
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desempenho auxiliarem os colegas e a oportunidade do professor se dedicar aqueles com
maior necessidade de auxilio foram alegados como relevantes.

Ferreira (2009) ressalta as vantagens do Blended como possibilidade de tornar o
processo pedagdgico dindmico e a partir das reflexdes de Neder (2005 apud Ferreira 2009)
aponta de que forma a modalidade de educacdo a distancia pode contribuir para a formacao de
cidaddos criticos, a ressignificacdo de paradigmas educacionais e, corroborando com as
orientacdes curriculares, contribuir para a ressignificacdo do compromisso politico-social das
instituicGes educacionais.

Referindo-se aos trabalhos encontrados foi possivel constatar que o modelo de
Sala de Aula Invertida é o mais utilizado até entdo no cenario educacional brasileiro. Além
disso, pesquisas sobre a implementacdo do Ensino Hibrido sdo mais frequentes no Ensino
Superior; acreditamos que pelo nivel de maturidade e independéncia dos alunos.

No entanto, julgamos de extrema importancia que metodologias ativas sejam
implementadas desde o ensino fundamental e niveis basicos de aprendizagem de linguas para
contribuirmos com a construcdo da autonomia dos alunos, bem como com a formacgédo de
cidaddos mais criticos.

Concluimos, também, que no Brasil estamos carentes de pesquisas envolvendo o
Ensino de Lingua Estrangeira com a abordagem Blended, fator que acreditamos contribuir
para a consolidacdo de cursos pagos de LE como primordiais para a sua aprendizagem.

Por fim, concordamos com Freire (1996): ndo divinizamos, nem diabolizamos a
tecnologia, e ndo temos divida de seu enorme potencial, mas falar sobre Blended Learning,
em nossa apreciacéo, significa colocar a aprendizagem em primeiro lugar, e ndo a tecnologia

como fator principal.
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3 CAPITULO 2: PERCURSO METODOLOGICO

Neste capitulo falarei sobre os procedimentos metodologicos adotados nesta
pesquisa, sobre a natureza dos dados obtidos no estudo, bem como a respeito dos sujeitos,

instrumentos e procedimentos seguidos.

3.1 ABORDAGEM METODOLOGICA

Para o desenvolvimento deste estudo foi escolhida a abordagem qualitativa com
o0s principios do Estudo de Caso. Conforme Bogdan e Biklen (1994) uma pesquisa qualitativa
pode ser definida com base em cinco caracteristicas: a importancia do ambiente natural para
coleta de dados, os dados predominantemente descritivos, a preocupagdo maior com 0
processo do que com o produto, a consideracdo da perspectiva participante e a tendéncia de a
analise seguir um processo indutivo.

Neste tipo de pesquisa confere-se grande importancia ao contexto; a fonte direta
de dados é o ambiente natural. Os pesquisadores qualitativos frequentam o local de estudo,
entendendo, dessa forma, que as acdes podem ser melhor compreendidas quando observadas
no seu contexto de ocorréncia. Portanto, para esse pesquisador, divorciar a acdo de seu
conjunto é perder de vista o significado, pois o0 comportamento humano € influenciado pelo
meio em que ocorre.

Assim, a pesquisa qualitativa pode ter carater explicativo, interpretativo e
descritivo. Os dados recolhidos s&o analisados em toda sua riqueza, apresentados em forma de
palavras ou imagens. Ademais, 0 pesquisador preocupa-se com as perspectivas participantes
e de que forma os sujeitos experimentam a realidade em que estdo inseridos.

Os dados ndo sdo coletados com o objetivo de confirmar hipdteses construidas
previamente, por isso, este tipo de investigacdo interessa-se mais por todas as etapas do
processo do que pelo produto final.

Para a operacionalizacdo desta pesquisa, utilizamos os principios do Estudo de
Caso. Segundo a concepg¢ao das autoras Liidke e André (1986), Estudo de Caso “(...) € o que
se desenvolve numa situacdo natural, é rico em dados descritivos, tem um plano aberto e
flexivel e focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada”. N&o se investiga uma
variavel isolada; procura-se, ao contrario, descrever todos os aspectos que envolvem a

pesquisa, sendo assim um tipo de pesquisa qualitativa com énfase maior na exploracéo e
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descricdo detalhada de um determinado evento ou situacdo, sem a preocupacao de descobrir
uma verdade universal e generalizavel. Suas aplicacfes pretendem estender-se a educacéo,
como técnica de ensino e a clinica, como instrumento de trabalho (LEFFA, 2006).

O Estudo de Caso tem caracteristicas que se sobrepdem as da pesquisa qualitativa
apresentadas acima, pois conforme Lidke e André (1986): os estudos de caso visam &
descoberta, mesmo que o investigador parta de alguns pressupostos teoricos iniciais, ele
procurard se manter constantemente atento a novos elementos que podem emergir como
importantes durante o estudo, enfatizam a interpretacdo em contexto, buscam retratar a
realidade de forma completa e profunda e usam uma variedade de fontes de informagéo. Ao
desenvolver o Estudo de Caso, o pesquisador recorre a uma variedade de dados, coletados em
diferentes momentos, em situacdes variadas e com uma variedade de tipos de informantes.

O Estudo de Caso comega como um plano muito incipiente, que vai se delineando
mais claramente & medida que o estudo se desenvolve. Podem existir inicialmente algumas
questBes ou pontos criticos que vao sendo explicitados, reformulados ou abandonados na
medida em que se mostrem mais ou menos relevantes na situacio estudada (LUDKE e
ANDRE, 1986).

3.2 CONTEXTO DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no Curso de Extensdo de Lingua Inglesa de uma
Universidade Federal do Sul do Brasil. Segundo informacdes do préprio website, o Centro de
Letras e Comunicacdo oferece a comunidade em geral os Cursos Bésicos de Extensdo em
Lingua Estrangeira (Aleméao, Espanhol, Francés e Inglés) e em Lingua Portuguesa em quatro
niveis, durante quatro semestres. Para conseguirem uma vaga, 0S interessados devem,
primeiro, acessar o edital publicado na pagina do Centro. A inscricdo é feita através de um
site e caso haja mais candidatos do que vagas € realizado um sorteio. Além disso, no dia da
matricula os alunos devem apresentar o comprovante de compra ou o material didatico
necessario para o curso escolhido. Neste curso os professores sdo alunos da graduacéo,
professores em formacdo, que tém a possibilidade de aprender sobre a pratica docente de

forma orientada por um professor do curso de Letras.
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A pesquisa foi realizada em duas turmas do curso: uma de nivel Basico | e outra
de Basico Il. A turma de Bésico | era composta de 22 alunos e a de Basico Il, de 27 alunos.

Ambas eram majoritariamente integradas por universitarios.

3.3 AS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Foram selecionadas duas participantes professoras-alunas em formacao do curso
de Licenciatura em Letras Portugués e Inglés. Ambas estavam cursando o terceiro semestre da
Graduagdo e vivenciando sua primeira experiéncia como professoras ministrantes do curso de
Extensdo.

O critério para escolha das participantes desta pesquisa foi o de que fossem
ministrantes dos cursos de Inglés Basicos | ou Il por acreditarmos que, em turmas ainda
iniciantes no curso, seria mais vantajoso o trabalho de implementacdo do Blended Learning.
Considerou-se também a possibilidade de maior aceitagdo do método, ja que estdo iniciando
suas praticas docentes. Para preservacdo da identidade das professoras-alunas, neste relato
elas serdo chamadas de Julia e Carla. Algumas caracteristicas que considero importantes a
respeito delas serdo apresentadas a seguir:

Julia tem 20 anos. Ao iniciar a vida académica sua primeira opgdo foi
Antropologia, mas depois percebeu que os textos de que mais gostara, entdo, eram 0S
relacionados a Linguistica. Portanto, decidiu pela reop¢cdo em Letras, visto seu interesse em
estudar linguas estrangeiras. Quanto ao uso de tecnologia, a mesma relata estar conectada
durante todo o dia através de computador e celular. Ela também utiliza o Ipad para
acompanhar as aulas de inglés da graduacdo com o livro em formato digital, ja que o0 impresso
é muito dispendioso. Para preparacdo de aulas, prefere o notebook onde encontra recursos em
websites e insumos sobre como ensinar um determinado conteudo.

A Carla tem 30 anos e antes de estudar Letras graduou-se em outro curso. Ao nao
encontrar possibilidades de trabalho comegou a estudar em um curso privado de inglés. A
partir dai, passou a se interessar muito pela lingua e decidiu iniciar o curso de Letras. Utiliza
bastante 0 computador e o celular e ndo consegue imaginar sair de casa sem este. Na
graduacdo, utiliza o celular para ler textos, pois encontra a maioria em formato digital. A
mesma relata ndo conseguir ainda utilizar os textos de que necessita para estudar apenas pelo

meio digital e diz sentir necessidade de imprimir alguns ja que, segundo ela, precisa escrever
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no material para memorizar melhor. Para preparacdo das aulas ela utiliza o computador em
busca de recursos online como videos, imagens e explicagfes gramaticais.

Os outros participantes da pesquisa foram os alunos das turmas das professoras-
alunas, cujos dados da sua participacdo foram retirados dos grupos de WhatsApp e Facebook

e, também, de entrevistas com seis participantes de cada turma.

3.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DOS DADOS

Para que fosse possivel a descricdo detalhada que pede uma pesquisa qualitativa
de Estudo de Caso foram utilizados diversos instrumentos: entrevista inicial e final
semiestruturadas com as participantes, diario de bordo dos encontros de orientacdo
desenvolvido pela pesquisadora, grupo de WhatsApp com as participantes, entrevista
semiestruturada com parte dos alunos de cada turma e observacGes de aula. Além disso, 0s
sujeitos de pesquisa utilizaram com seus alunos grupos na rede social Facebook e no
aplicativo WhatsApp que também serviram de recurso para coleta de dados.

A par destes instrumentos acima referidos, utilizei materiais de reflexdo para
implementacdo do Ensino Hibrido, baseados nos recursos disponibilizados pelo Blended
Learning Universe (http://www.blendedlearning.org/) que oferece um passo a passo para a

implementacao, descrito a seguir.

3.4.1 ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas, gravadas e posteriormente
transcritas, com as professoras em formacdo e alguns alunos. O foco da entrevista inicial
(APENDICE 1) com as participantes da pesquisa foi conhecer o papel que a tecnologia
desempenha em suas vidas, a opinido delas a respeito do ensino de linguas estrangeiras com o
uso de tecnologia e qual recurso gostariam de utilizar com suas turmas. A entrevista final
(APENDICE 1), no entanto, buscou apreender a percepcdo das professoras-alunas sobre todo
0 percurso da participacdo das mesmas na pesquisa.

A conversa com os alunos (APENDICE 2) teve o objetivo de compreender a
perspectiva deles sobre as ferramentas utilizadas (rede social ou aplicativo) para o processo de
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aprendizagem, bem como sua avaliagdo das atividades de Rotacdo por EstagcOes. Todas as
citagdes com extratos dessas entrevistas estdo com nomes ficticios para preservar a identidade
dos alunos.

Para a transcricdo das entrevistas foi utilizado o website Speechlogger
(https://speechlogger.appspot.com/pt/) que tornou o processo mais agil, devendo, apenas, ser

revisado posteriormente.

3.4.2 WHATSAPP

O WhatsApp é um aplicativo de comunicacdo através de mensagens de texto, voz
ou filmagem e pode ser baixado gratuitamente. Torna-se bastante Gtil para trabalhar com
turmas, pois é possivel criar um grupo para troca de informacao.

Nesta pesquisa foi utilizado um grupo de WhatsApp com a turma de Inglés Basico
I1. Este recurso foi escolhido pela professora em formacéo inicialmente como uma forma de
comunicacdo extraclasse com os alunos. Foi preciso, entdo, transforma-lo em uma ferramenta
educacional que auxiliasse no processo pedagdgico. Para tanto, além do contato semanal com
os alunos, o grupo foi utilizado para implementacdo do Blended Learning através de quizzes
elaborados pela professora em formacédo e de postagens dos alunos quando participando da

Rotacdo por Estacdes. Ambos 0s processos serdo descritos na analise de dados.

3.4.3 FACEBOOK

O Facebook é uma rede social criada em 2004 por Mark Zuckerberg e alguns
colegas na Universidade de Harvard. Os usuarios criam perfis que podem conter fotos, listas
de interesses pessoais e possibilita a troca de mensagens privadas e publicas entre si e
participantes de grupos de amigos.

Foi utilizado nesta pesquisa pelo amplo acesso por parte dos alunos e também por
ja ter sido escolhido pela professora em formagdo na medida em que possibilita a criagdo de
um grupo privado da turma. Para sua investigagcdo como ferramenta educacional foi utilizado
na aplicacdo de quizzes, postagens de videos e imagens, bem como publica¢fes dos alunos na

participacdo de Rotacdo por Estacdes, processos que serdo descritos na analise de dados.
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3.4.4 DIARIO DE BORDO

O Diario de Bordo foi um caderno em que registrei as diferentes etapas da
pesquisa, incluindo anotagdes de cada encontro com as participantes e as observacgoes de aula.

Essas anotacdes e observacdes foram utilizadas na analise posterior de dados.

3.4.5 FERRAMENTAS DE REFLEXAO PARA IMPLEMENTACAO

O website Blended Learning Universe (http://www.blendedlearning.org/) foi
idealizado pelo Instituto Clayton Christensen e tem guias préaticos, videos, tutoriais e
material de trabalho para download. Este website disponibiliza um passo a passo para a
implementacdo do Blended Learning em instituicdes de ensino que conta com:
identificacdo do problema e objetivos, definicdo da equipe de trabalho, do papel dos
alunos, do papel dos professores; a escolha da tecnologia a ser utilizada, a constru¢do do
ambiente de sala de aula fisico e online, a escolha do modelo de Blended a ser utilizado e
tabelas para avaliacdo do que esta sendo realizado. Como este material era destinado a
instituicbes com programas de ensino e equipe pedagdgica mais consolidados, foi preciso
adaptéa-lo para a realidade desta pesquisa (APENDICE 3).

O material utilizado serviu como instrumento de reflexdo para que eu pudesse
envolver as professoras-alunas no processo de implementacdo do Blended Learning,
evitando que este fosse um processo imposto, uma vez que a intengdo era investigar esse

procedimento em um percurso de formacgédo docente.
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4 CAPITULO 3: ANALISE DOS DADOS

Por se tratar de uma pesquisa com Blended Learning, que propde a integracdo dos
espacos presenciais e online, com professoras em formacdo, para a andlise de dados,
dividimos nosso material de pesquisa em trés polos: o do ensino (que contempla a perspectiva
docente), o da aprendizagem (o qual fala a partir do vies discente) e, o da tecnologia (que

contempla as ferramentas utilizadas), os quais serdo apresentados neste capitulo.

4.1 POLO DO ENSINO

Nesta secdo falarei acerca da implementacdo do Blended através da perspectiva
docente e, para tanto, iniciarei a analise a partir da preparacao das participantes para a pratica
pedagdgica. Em seguida, abordarei a relacdo das professoras-alunas com a tecnologia e, por

fim, a perspectiva delas sobre as atividades de Rotac&o por Estagdes.

Iniciando a pesquisa - preparando a entrada na sala de aula

No inicio da pesquisa, no primeiro encontro de orientacdo de que participei, as
professoras-alunas ja haviam ministrado a aula inicial do semestre com seus grupos. Elas se
mostravam bastante perplexas, relatando a experiéncia de ter ministrado uma primeira aula,
pois a mesma havia sido bastante negativa em sua percepcao ja que se sentiram perdidas tanto
no gerenciamento da aula quanto na interacdo com os alunos. Ao serem questionadas sobre o
seu planejamento e o que haviam conseguido cumprir naquela ocasido, elas relataram
sentirem-se confusas na execucdo das atividades da aula, fato que me revelou elas ndo terem
conhecimento sobre preparar uma aula e ndo haverem recebido, ainda, qualquer modelo de
plano de aula ou orientagdo quanto a isso.

Frente a essa realidade percebi que, antes de iniciar com 0s instrumentos para
reflex@o sobre a implementacdo do Blended, seria preciso organizar o trabalho pedagogico das
participantes, orientando-as quanto ao planejamento de aula. A partir disso enviei as
professoras-alunas um modelo de plano de aula (APENDICE 6) e pedi-lhes que me

encaminhassem semanalmente os seus planos para receberem um feedback. A minha
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experiéncia profissional com a coordenacdo pedagdgica em escola de idiomas permitiu que
esta acdo fosse de grande ajuda para as participantes, conforme relato delas:

“Ajudou muito porque no comego eu tava completamente perdida, ndo tinha
ideia de como planejar uma aula, de quanto tempo as coisas demoram e o
que fazer, e ainda quando eu estou na sala de aula d& uma ansiedade que eu
esqueco tudo que eu ia falar, tudo que eu ia fazer, entdo ter um plano de aula
ali do meu lado me ajudou muito para eu saber o que eu tinha que fazer, para
eu conseguir lembrar, para me focar, ver a continuidade da aula e tal. Eu
tinha que escrever até algumas coisas que eu ia falar porque sendo ia ficar la
perdida. Para as aulas seguintes conforme ia indo eu j& nem escrevi tanto, eu
escrevi 0 passo a passo mas sem tanto detalhamento. E 0s meus alunos
responderam o questionario, algumas pessoas até falaram que no comego eu
estava insegura mas que nas aulas a seguir eu estava confiante, e eu pensei:
pois &, eu notei isso também e essa melhora teve relacdo com o planejamento
com certeza” (Julia)

“Contribuiu bastante porque me ajudou a organizar nao s6 o que eu ia aplicar
naquele dia, mas também no momento da aula, que tinha algumas anotacdes
baseadas no plano, que eu conseguia me lembrar o que era para fazer, entdo
foi bom muito bom porque a primeira aula ndo tinha plano e eram sé tdpicos,
e ai, meu Deus do céu! Foi um desastre! Porque eu ficava muito insegura: e
agora que tem que fazer? E ai, ja na segunda aula, que eu ja tinha modelo do
plano, tinha escrito o que era para fazer, entdo foi fluido foi tranquilo e
também te da a chance de no momento que tu vé que alguma coisa nao ta
dando certo, tu te sente seguro para improvisar, entdo é bem importante
planejar. (Carla)

Porém, apesar de contribuir com algumas sugestdes no plano de aula das
professoras em formacéo, procurei ndo interferir tanto, pois este era o papel da professora
orientadora da Universidade. Além disso, temia que, caso fosse a fundo na revisao detalhada e
minuciosa dos planejamentos, isso pudesse gerar um afastamento das participantes do
objetivo principal desta pesquisa que era a implementacdo do Blended, pois conforme Bogdan
e Biklen (1994) mencionam, é necessario calcular a quantidade correta de participacdo no
campo, além de ser discreto.

Apbs duas semanas de trabalho das professoras-alunas com plano de aula, foi
possivel iniciar a aplica¢do dos Instrumentos para reflexdo sobre a Implementacéo do Blended
(APENDICES 3, 4 e 5), e, como 0s encontros eram semanais foram necessarias quatro
semanas até concluir esta fase. Além de serem encontros semanais, por serem professoras em
formacdo e na sua primeira experiéncia em sala de aula, percebia-se que este espaco de uma

semana para reflex@o era necessario, pois cada passo levava cerca de uma hora de discussao
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entre mim e as participantes. Cabe salientar que meu interesse era de um processo construido
junto com as professoras-alunas e ndo imposto, por isso todas as questfes eram
problematizadas e debatidas conjuntamente. A pesquisa também tem compromisso com a
formacdo docente dessas participantes, considerando formacgdo no sentido de Leffa (2008):
um processo continuamente mais complexo, a fusdo do conhecimento recebido com o
experimental e uma preparagdo para o futuro, pois dessa forma, acredito contribuir também
para a autonomia delas no processo de formacdo docente. Por esse motivo também, os
instrumentos Facebook e WhatsApp foram utilizados nesta pesquisa, pois no primeiro
encontro com as participantes, elas ja haviam criado estes grupos e escolhido estas
ferramentas para comunicagdo extraclasse com os alunos. Para mim constituiu um desafio
tornar estes grupos em ferramentas de aprendizagem, além de grupo de recados entre alunos e
professoras em formacéo.

No passo 1 (APENDICE 1), identificando problemas e objetivos, ambas as
professoras-alunas colocaram como um limite a falta de contato dos alunos com a lingua
inglesa e de participacdo nos grupos de Facebook e WhatsApp durante a semana, bem como a
falta de uma producdo escrita e oral mais ampla na lingua alvo. Quanto aos resultados destes

aspectos, apds a implementacao, as participantes relataram que:

“(...) na sala de aula eu acho que melhorou sim, deu até pra ver na segunda
prova oral que teve algumas pessoas que melhoraram. Eu achei bem
interessante o Blended porque da para fazer varias atividades com os alunos
e eu percebi que eles também. Algumas pessoas falaram que gostaram das
atividades em grupo”. (Julia)

“(...) os problemas que eu tinha identificado era falta de contato com a lingua
durante a semana e ter condigdes de fazer uma producéo oral mais livre. O
primeiro foi sanado porque em revisdes antes da prova eu fiz com eles e
notei que ajudou bastante na prova. No segundo ndo foi 100% porque a
maioria dos alunos sdo estudantes universitarios, entdo tu pressupde que eles
serdo mais proativos, mas ndo. No final do semestre eles ja tinham pegado
mais o ritmo do curso. (...) Na produgdo oral livre eu notei que melhorou um
pouco e eu puxei um pouco mais na hora do teste da segunda avaliagdo e
eles conseguiram fazer.” (Carla)

A primeira professora em formacao atribui a consecucao dos objetivos ao leque de
atividades que o Blended abriu para ela. No entanto, a segunda, apesar de reconhecer que o
ritmo do curso mudou devido as atividades propostas, atribuiu bastante as mudancas obtidas a
um instrumento bastante tradicional que é a prova, demonstrando, dessa forma, como o teste é

um elemento essencial, na sua visdo pedagdgica.
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No passo 2 (APENDICE 4), construindo a experiéncia do aluno, as professoras-
alunas foram chamadas a refletir sobre o que um aluno espera ao se matricular no curso de
idiomas e ambas afirmaram que seria desenvolver a comunicacdo em lingua inglesa. Apos
isso, pensaram sobre de que forma o Blended poderia contribuir com tal expectativa e as
respostas foram relacionadas aos grupos online e a atividade de Rotacéo por EstacGes que elas
iriam implementar. Com relagdo aos grupos online, as participantes avaliaram que a
integracdo destes com a sala de aula presencial contribuiu para a aprendizagem dos alunos. A
professora-aluna Julia atribuiu a sua percepcao ao relato positivo dos alunos nas pesquisas de
satisfacdo, enquanto que a professora-aluna Carla a percebeu com base em resultados
pedagdgicos:

“A maioria deles tinha de ter a oportunidade de se comunicar com 0s outros
colegas e saber falar inglés e pelo que eu notei e até pelo que a gente vé essa
experiéncia no Facebook contribuiu realmente para eles aumentarem o
vocabulério deles, as vezes teve alguns que se lembravam coisas que a gente

tinha colocado no grupo e ajudou para eles terem mais desenvoltura.”
(Carla)

Nesse sentido, Carla corrobora as pesquisas (ZHANG, SONG e BURSTON,
2011; KHAZAEI e DAESTJERDI, 2011) que listaram muitos beneficios sobre a
aprendizagem de vocabulario em lingua estrangeira utilizando o Blended Learning com
resultados superiores em testes comparados a alunos que apenas tiveram instrucdo tradicional.

Com relacdo ao esperado da atuacdo do professor, também no passo 3
(APENDICE 4), as professoras-alunas, apesar de terem motivacdes diferentes ambas
desejavam aplicar a Rotacdo por Estacdes por acreditarem que este modelo proporcionaria
uma maior autonomia dos alunos. Além disso, ambas definiram que propor as atividades
online e relaciona-las com a sala de aula fisica seria essencial para uma implementacdo bem-
sucedida do Blended. Os relatos apresentados por elas, mesmo sendo professoras iniciantes e
em formacdo, demonstraram que elas conseguiram realizar o que se propuseram a fazer a

partir deste instrumento de reflex&o:

“Eu acho que um complementa o outro porque, por exemplo, eu dou aula no
espaco fisico, ai no espaco virtual a gente revisa o que a gente viu ou entdo
na sala de aula invertida eles assistiram a um video e depois trouxeram
aquilo para sala de aula, entdo um auxilia o outro, foi uma costura, no inicio
da tua pesquisa a gente tinha o grupo, mas o grupo tava totalmente afastado
da sala de aula né?” (Julia)

Ambas as professoras-alunas reconheceram os grupos online como ferramentas
que contribuiram para a aprendizagem dos alunos, algo que também foi reconhecido por eles,
conforme veremos mais adiante.
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Relacéo com a tecnologia — viés das docentes

Quando questionadas sobre sua relagido com a tecnologia (APENDICE 1), as
professoras-alunas relataram utiliza-la diariamente e estarem sempre conectadas,
principalmente através do celular. Apesar disso, ambas tém perfis diferentes de utilizacdo da
mesma, pois pude perceber, através da entrevista, que a participante mais madura, Carla,
ainda precisa bastante do suporte do papel para realizar suas atividades académicas, por
exemplo, enquanto que a outra, dez anos mais jovem, basicamente acessa 0 que precisa pelo

meio digital, sem imprimir qualquer material.

“Eu uso o celular muito nas aulas, porque eu levo o0s textos que ndo sdo mais
em papel. Meu livro de inglés eu tive que tirar xerox porgue eu nao consigo
ficar ainda sem. Eu tenho que ter um pouco do contato com o papel.” (Carla)

Acredito que isso seja decorrente do pertencimento a diferentes geragdes, pois, no
caso, a participante mais jovem ¢ considerada uma nativa digital (PRENSKI, 2001), “(...)
diante da grande facilidade de interacdo com a tecnologia, esses tém chegado as escolas
pensando e processando as informagdes e o conhecimento de forma bem diferente das
geracOes anteriores” (SCHNEIDER, 2015). Contudo, tal fato ndo apresentou diferenca no
momento de aplicacdo da tecnologia para a pratica pedagogica. Apesar de ambas terem perfis
tecnoldgicos diferentes, uma delas sendo nativa digital, a utilizacdo de recursos tecnoldgicos
no ensino de lingua inglesa provavelmente ndo teria sido explorada, confirmando o que
Becker (2012) nos dizia sobre a necessidade da formagdo docente refletir sobre modelos
epistemoldgicos e pedagdgicos. Essa reflexdo, quando ausente, deixa o professor refém do
senso comum e, assim sendo, inconsciente do seu fazer e seu pensar (BECKER, 2012), ou
seja, ird conduzir sua aula conforme préaticas antigas, que tiveram seu momento e sua
contribuicdo em outros tempos. Sem tal problematizacdo, provavelmente ndo obteremos a
mudanca desejada no processo pedagdgico com a implantacdo do Blended, de celulares ou de
internet. A conexdo que demandamos obtera éxito se acompanhada de um esfor¢o no sentido
de compreendermos a forma como ensinamos, como construimos conhecimento e, por
consequéncia, de mudanca profunda na concepcdo de aprendizagem (BECKER, 2012).
Porém, ambas as professoras-alunas tiveram e, segundo as proprias, continuam tendo seu
repertério como alunas em contextos com pouca ou nenhuma utilizagdo desses recursos e,
apesar de estarem sempre conectadas, provavelmente ndo iriam aplicar esse recurso com suas
turmas em sua pratica docente, relato que corrobora Bacich, Neto, Trevisani (2015) quando

afirmam que “as modificagdes possibilitadas pelas tecnologias digitais requerem novas
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metodologias de ensino, as quais necessitam de novos suportes pedagdgicos, transformando o
papel do professor e dos estudantes e ressignificando o conceito de ensino e aprendizagem.”

No inicio da pesquisa elas relataram que:

“Teve isso dos grupos [WhatsApp e Facebook] de poder passar alguma
explicacdo extra (...) nessa ultima aula eles falaram que ndo sabem usar
preposicdes, entdo eu vou pesquisar algum guia bésico, algumas regrinhas
pra passar, mas em sala de aula até agora eu ndo usei nada (...)” (Julia)

“Eu entrei no busy teacher mas mais pra mim mesmo, ndo pensei em nada
pros alunos” (Carla)

O comentario da professora-aluna Carla esta de acordo com afirmag&o feita, em
publicacdo recente, por Bacich (2017) que comenta que muitos professores utilizam recursos
de forma restrita a preparacdo das aulas “(...) estudos revelam que professores tém usado as
tecnologias digitais e sentido mais confianca nessa utilizacdo, mas, na maioria das vezes, o
uso é restrito a preparacdo de aulas; poucos deles utilizam esses recursos para trabalhar com
os estudantes durante as aulas (...)”. E tal relato da professora-aluna Carla foi proferido,

mesmo que ela reconheca a importancia do recurso conforme suas préprias palavras:

“Principalmente a internet da muitos recursos para usar em sala de aula, ndo
SO essa parte do planejamento, mas também videos que vocé pode passar pra
eles, masicas, outras atividades também que nem aquele site que vocé
encontrou né Carla?, o lyrics training, que vocé vai ouvindo a masica, vocé
escolhe o nivel e vocé vai 14 e digitando as palavras que faltam” (Julia)

Por isso, mais uma vez, a implementacdo do Blended Learning provou-se
relevante. Primeiro pela oportunidade de préatica pedagogica refletida utilizando recursos
tecnoldgicos durante a formacdo docente, fator que julgamos essencial para transformacao das
praticas pedagogicas futuras e, segundo, porque apesar de serem professoras em formagdo em
um contexto de mundo cercado por tecnologia, elas iriam seguir os modelos de ensino a que
foram e estavam sendo submetidas enquanto alunas, com a utilizacdo de novos recursos para

velhos usos, nas palavras delas:

“Nossa professora de inglés traz bastante videos. Na aula passada ela trouxe
um texto pra gente que ela tinha no computador dela e ela passou no projetor
pra gente ler, mas geralmente ela passa video pra gente assistir, discutir”.
(Julia)

“Mas nas atividades a gente fica sentado vendo alguma coisa, ndo que a
gente tenha acesso ou cada um no seu computador” (Carla)

Apesar de terem aplicado quizzes bastantes comuns conforme veremos adiante, no
sentido de que poderiam ser as mesmas atividades presentes em uma folha de papel, por

exemplo, o que deve ser ressaltado nesta pesquisa é a integracdo dos espacos fisico e virtual
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através dessas atividades, que foi algo bem-sucedido resultando, conforme Stacker e Horn
(2015) na

“oportunidade de ressignificagdo desse ambiente [da sala de aula], pois ao
inserir a tecnologia, “preserva as paredes” e pode ser uma inovacao
sustentada da sala de aula, pois concilia o melhor dos dois mundos:
presencial e on-line (STACKER e HORN, 2015)”.

Além disso, na proposta pedagdgica da pesquisa a acdo dos alunos foi mais
valorizada; eram eles com seus dispositivos que participavam ativamente do que fora
proposto pelas professoras-alunas.

A escolha da rede social Facebook e do aplicativo WhatsApp deram-se pela
facilidade de acesso e pela possibilidade de interacdo entre os alunos e dos alunos com o
professor, conforme as professoras-alunas relataram nos Passos 4 e 5, construindo 0s
ambientes fisico e virtual (APENDICE 5). Na percepcdo delas esses espacos funcionaram
como complementares da sala de aula fisica, corroborando a perspectiva de Stacker e Horn
(2015).

A Rotacédo por Estacdes - viés das docentes

O que buscavamos com a Rota¢do por EstacOes era uma participacdo mais intensa
dos alunos e uma alteracdo no papel do professor, visando que neste momento este mediasse
mais o processo pedagdgico e, aqueles atuassem mais autonomamente com seus colegas.

Conforme Bacich, Neto e Trevisani (2015)

“(...) nos modelos de Ensino Hibrido o aluno ¢ incentivado a ser mais
autbnomo e exercer seu protagonismo, ser mais responsavel pela sua
construgdo de conhecimento; no entanto, se quisermos alunos com mais
iniciativa, precisamos transformar nossa atuagdo enquanto educadores (...) €,
para isso o professor seria como um designer de caminhos, utilizando a
tecnologia como integradora de espagos. Para tanto, € necessario que, a
partir de um plano de implementacdo, o professor defina qual o melhor
modelo para sua realidade.”

Além de as professoras-alunas terem optado pelo modelo mais adequado
conforme os autores acima mencionaram, ambas perceberam que o Blended Learning foi uma
experiéncia que contribuiu para o protagonismo do aluno, especialmente nas atividades de
Rotagdo por Estacdes, nas palavras delas:

Eu acho que na verdade o aluno aprende muito mais quando ele tem essa
independéncia, porque quando t& o professor falando, explica, o aluno fica

meio passivo, sé escutando tudo que o professor estq falando, mas com o
Blended eles tiveram que fazer exercicios com os colegas, eles se envolvem
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muito mais no seu proprio aprendizado porque eles estdo indo atras do que
eles tem que fazer. (Julia)

Eu achei bem interessante a aplicacdo do Blended no sentido que eu pude
ver que eles tinham essa autonomia, mas eles sé tiveram essa autonomia
porque ja tinham essa certa bagagem que eu colaborei com eles, eu poderia
ter proposto até mais atividades para eles no grupo online. (Carla)

4.2 POLO DA APRENDIZAGEM

Nesta divisdo abordarei a perspectiva dos estudantes sobre a aprendizagem,
utilizando os recursos de WhatsApp e Facebook de forma Blended, bem como suas

perspectivas sobre a Rotacdo por Estaces.

Relacdo com a tecnologia — viés dos discentes

Foram realizadas entrevistas (APENDICE 2) com alguns alunos de cada turma
com o intuito de compreender, a partir da perspectiva deles, os usos dos grupos de WhatsApp
e Facebook, as atividades de Rotacdo por Estacdes e a percepcdo deles sobre a aprendizagem
com essas experiéncias.

Os alunos foram questionados com o intuito de descobrir a experiéncia prévia
deles com relacdo a utilizacdo de grupos no WhatsApp ou Facebook no &mbito educacional e
a maioria deles demonstrou ja os ter utilizado anteriormente com colegas, mas com a funcao

exclusiva de grupo de recados, conforme veremos a segulir.

“Com professor ndo, mas com meus colegas sim, pra trocar informagdes da
turma (...)” (Carmen, basico 2: WhatsApp)

Outros alunos, apesar de ndo participarem no grupo de WhatsApp com postagens,

relataram acompanhar os exercicios:

“(...) eu olhava os exercicios, mas como eu ja entendi um pouco eu nao
chegava a mandar resposta para deixar para o pessoal mais necessitado, para
a professora poder dar atengdo para todo mundo” (Marcos, basico 2:
WhatsApp)

Tal afirmacéo e outros relatos de alunos dados presencialmente as professoras-
alunas, sobre a participacdo apenas acompanhando as respostas, nos leva a constatar que,

apesar de nem todos participarem dos quizzes com respostas, muitos preferiam o papel
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passivo apenas observando as atividades, evidenciando, dessa forma, a dificuldade que alguns

alunos apresentam de assumir uma postura mais ativa para com sua aprendizagem.

Aprendendo inglés através da tecnologia

Conforme ja mencionei neste trabalho, o ensino ndo pode mais ser visto como
Unica fonte de aprendizagem, é preciso também considerar a acdo do aluno. Assim, se, por um
lado, o ensino deixa de atrair sobre si 0 mérito da aprendizagem, por outro a proposta de um
novo ensino ndo contemporiza com qualquer passividade ou omissdo do professor. A funcéo
do professor seria de criar situacdes experimentais para facilitar a invencdo de seu aluno
(BECKER, 2012). Portanto, acredito que o ensino deve ser repensado em fungéo dessa nova
concepcédo de aprendizagem: considerando como central a atividade do sujeito, caracteristica
gue as metodologias ativas com as modalidades do Blended Learning de Rotacdo tém
possibilidade de construir no processo pedagdgico.

Na entrevista inicial do projeto, as professoras-alunas relataram a dificuldade em
fazer os alunos interagirem nos espacos online. A professora em formagdo com o grupo de
WhatsApp exp0s a total falta de interacdo neste espago, enquanto que a com o Facebook
relatou que os alunos apenas visualizavam suas postagens, gracas ao recurso da rede social
que permite que, em grupos, as pessoas saibam quem visualizou as mensagens. Para
integracdo dos dois espacos de aprendizagem: presencial e online, as professoras-alunas
fizeram quizzes com os alunos com o intuito de que um espaco fosse continuidade do outro.
Foi possivel perceber maior frequéncia nos quizzes com a professora-aluna que utilizou o
aplicativo WhatsApp e atribuo isso a maior facilidade e mobilidade propiciada pelo aplicativo,

inclusive conforme relato de alunos:

“(...) facilitou assim quando a professora manda exercicios para a gente,
entdo a gente ta em qualquer lugar e responde o exercicio e vai praticando
porque as vezes ndao tem tempo de parar e ler e tal (...) Entdo é bem legal,
bem prético (...) cada um a seu tempo, de onde estiver.” (Carmen, basico 2:
WhatsApp)

Além disso, a participacdo dos alunos também foi maior neste espaco. Os alunos

creditaram aos quizzes um fator bastante relevante para a sua aprendizagem:
“(...) eu acho que eu até melhorei mais depois que ela [a professora]
comecou a fazer coisas assim [quiz], porque a gente se solta, né? Ai naquelas

atividades a gente acaba se soltando um pouco mais, interagindo mais.”
(Vanessa, basico 2: WhatsApp)
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“Foi relevante, até ela [a professora] me tirou uma ddvida de uma coisa que
eu tinha respondido mal, que tava errado, ai eu entendi, eu achei bem legal
ela [a professora] ter respondido porque tava errado.” (Carmen, basico 2:
WhatsApp)

“Contribuiu bastante para ajudar a estudar, dai trouxe mais aten¢do e a gente
tava precisando”. (Raquel, basico 1: Facebook)

“E bem interessante porque comegca a tirar dividas, ai tu vai nas respostas
das pessoas e tu compara com 0 que tu responderia ou com o que tu
respondeu e ai tu vé (...) realmente da mais uma aproximada. N&o é aquele
exercicio que tu faz e fica morto ali.” (Janaina, basico 1: Facebook)

Com relagdo a utilizacdo dos grupos todos os alunos relataram ter contribuido

para a manutengdo do contato com a lingua inglesa durante a semana, visto que as aulas eram

apenas uma vez por semana, aos sabados. A esses relatos atribuimos o sucesso da integracao

dos espacos:

“Contribui com certeza porque como € s6 uma vez por semana as aulas ali a
gente tem oportunidade de estar sempre em contato.” (Maria, basico 1:
Facebook)

“T6 achando muito legal, porque isso ajuda a gente a ter uma interatividade,
na verdade todo mundo tem pouco tempo pra ficar se encontrando, enfim... é
uma forma de aproximar a gente ndo s6 no sabado, porque a gente tem aula
80 sabado.” (Janaina, basico 1: Facebook)

“(...) o grupo ajuda nisso sim, tu te lembrar que existe todo esse processo de
aprendizagem, retomar isso no meio da semana.” (Manoela, basico 1:
Facebook)

Tais relatos reafirmam que a pratica dessas professoras-alunas nos grupos foi ao

encontro de uma Pedagogia Relacional (BECKER, 2012), em que o professor sabe que ha

duas condicdes para a construcdo do conhecimento:

c) Que o aluno aja sobre o material (assimilacéo);

d) Que o aluno responda a si mesmo as perturbagdes causadas pela assimilacdo do

material (acomodag&o).

Sendo assim, professor e aluno se determinam mutuamente, um pela acdo do

outro, e a aprendizagem €, por exceléncia, construcao.

A Rotacéo por Estagdes - viés dos discentes

Leffa (2008) nos diz que a ideia de aprender fazendo € tdo antiga quanto a propria

humanidade, em que os homens aprendiam a realizar certas atividades, como, por exemplo,
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lascar uma pedra, sem ler manuais ou receber explicacdes. Depois, com 0 advento da

educacdo formal, introduz-se o manual e a pratica do exercicio:

O objetivo final da atividade realizada na sala de aula nem sempre esta claro
para o aluno, e muitas vezes nem para o professor. O aluno preenche uma
folha de atividades e a entrega para o professor preocupado apenas com 0
resultado da avaliacdo, incapaz de estabelecer uma relagdo entre o que fez e
a aprendizagem final pretendida. O professor, por sua vez, avalia o exercicio
que ele mesmo prop6s, dentro dos limites do prdprio exercicio, sem a
preocupacdo de olhar além. Constréi-se um mundo artificial, feito de
necessidades, regras e obrigacGes que sO existem dentro da escola e que, no
maximo, podem servir para preparar 0 aluno para a etapa seguinte da
progresséo educacional. (LEFFA, 2008)

E justamente pela pratica de aprender fazendo que busquei metodologias ativas
em que o protagonismo do aluno fosse estimulado para além de praticas mecanicas de
exercicios, com énfase em atividades em que eles realmente tivessem que trocar ideias,
refletir e executar a atividade proposta com os colegas, caracteristicas existentes nas
atividades de Rotacdo por Estacdes. Nestas, foi interessante perceber que os préprios alunos

relataram a contribuicdo para a construcdo da autonomia e protagonismo:

“Contribuiu bastante, porque além de socializar, trocando informagoes, tu
tem que pensar rapido e ai tu tem que te organizar, entdo eu acho muito
legal, eu acho divertido, acho uma forma divertida de aprender” [grifo
nosso] (Muriel, basico 1: Facebook)

Outro fator bastante relevante da Rotacdo por EstacGes foi proporcionar a

interacdo entre 0s alunos:
“Eu achei bem interessante, né? Porque em turmas geralmente a gente fica
separado em grupinhos e aquela atividade [Rotacéo por Esta¢des] faz a gente

falar com os outros colegas, que eu acho bem importante.” (Suélen, basico 1:
Facebook)

“Geralmente a gente faz grupinhos de dois e na atividade [Rotagdo por
Estagdes], a gente tinha cinco. Entdo contribui muito.” (Maria, basico 1:
Facebook)

“Foi legal, porque aqui no inglés ninguém se conhece direito, entfo a gente
comecgou a se conhecer e praticar a pronunciagdo que é a parte mais dificil
(...)” (Carmen, basico 2: WhatsApp)

Conforme Moran (2006) o desenvolvimento da autonomia é favorecido pelo fato
de que a sala de aula se expande para além das quatro paredes, acarretando em maior
responsabilidade do aluno. Quando questionadas sobre o que € autonomia, ambas as
professoras-alunas relataram ser um sinénimo de independéncia, de saber fazer as coisas sem

precisar de tanta ajuda. Quanto & contribuicdo da Rotacdo por Estaces ao desenvolvimento
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da autonomia, percebi o professor no papel de mediador, sendo aquele que propde desafios,
levando o aluno & atuacdo autbnoma. Fator também foi percebido pelos alunos, ainda que ndo
utilizem o termo autonomia, a Rotacdo também foi percebida como importante por eles para a

aprendizagem:

“Foi a atividade que mais nos ajudou, porque num intervalo de tempo a
gente tem que fazer aquilo ali entdo ajuda a raciocinar mais rapido.” (Maria,
béasico 1: Facebook)

“Eu acho que essas atividades tém que ser mais instigadas. Eu acho que a
fala tinha que ser mais instigada (...) tu te forca a aprender mais coisas, tu te
forca a falar, ainda mais quando tu acaba nesse método mais convencional
de escrever tudo.” (Marcos, basico 2: WhatsApp)

“Foi legal, foi relevante (...) essa foi uma das atividades que mais chamou
atencdo”. (Vanessa, basico 2: WhatsApp)

Os alunos, portanto, perceberam que através da atividade de Rotacdo por
EstacOes, eles tiveram de atuar sobre o conteldo, corroborando uma experiéncia de
aprendizagem construtivista, em que na fase da acomodacdo os alunos respondem as

perturbacdes causadas pela assimilacdo do material (BECKER, 2012).

4.3 POLO DA TECNOLOGIA

Neste momento da andlise apresentarei a implementacdo do Blended pelo viés dos
instrumentos tecnoldgicos utilizados, com analises acerca dos quizzes nos grupos de

WhatsApp e Facebook, bem como a Rotagdo por Estacfes nestes dispositivos.

Utilizag&o dos instrumentos

Leffa (1999) ressalta que a passagem do mundo analdgico para o digital gera um
impacto na educacdo, trazendo novos desafios para o professor, em que a maquina nao ir4
substitui-lo, mas podera ajuda-lo na interacio com o aluno. E o que se percebe com a
utilizacdo dos grupos de WhatsApp e Facebook nesta pesquisa onde a participacdo dos alunos,
serviu de instrumento para realcar a acdo do professor.

Conforme mencionado anteriormente, as ferramentas (Facebook e WhatsApp) ja

haviam sido escolhidas pelas professoras-alunas e um dos desafios desta pesquisa foi torna-las
59



espacos de aprendizagem integrados com a sala de aula fisica. Outro fator importante nesta
decisdo foi a acessibilidade de ambas, uma vez que sdo gratuitas e a maioria dos alunos ja as
utiliza. Por ser um curso em uma universidade publica também havia o interesse de
implementar o Blended sem recursos dispendiosos, a fim de verificar se, mesmo em
ambientes com poucas possibilidades em termos de recursos, seria possivel quebrar um
paradigma mais tradicional de ensino.

Didaticamente o0 uso dessas ferramentas foi pensado a partir da postagem de
quizzes, imagens e videos das professoras-alunas para os alunos, bem como do envio de
imagens e gravacOes dos alunos e sempre contando com a participacdo deles como
protagonistas do processo de aprendizagem.

Ante a impossibilidade de contar com a conexdo Wi-Fi, optamos, as professoras-
alunas e eu, por adaptar algumas atividades de Rotacdo com os alunos, utilizando a camera e
0 gravador de audio dos seus celulares. Algumas postagens durante a Rotacdo por Estacoes
com o grupo de WhatsApp foram possiveis por duas razées: (1) alguns alunos contavam com
a conexao 4G e (2) a localizacdo mais central do prédio, com mais redes disponiveis facilitava

a conexao.

E interessante ressaltar que o inicio da postagem dos quizzes no grupo do
WhatsApp se deu a partir da insatisfacdo de uma aluna:
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Figura 2 — Critica de aluna

,62‘ Basic English 11 2017/1
[ ]

| SYLVIA |

Eutb ndo tenho dupla. Além disso. Acho que esta tudo muito solto. Com
esta professora. Sem discuss@o do tema. Sem correcdo das questoes para a
prova oral. Estou achando muito ruim este semestre

| LEONARDO |
Acho o livro de aula muito ruim

Fonte: Grupo de WhatsApp

Naquele momento a professora-aluna Julia ficou bastante preocupada e néo sabia
como reagir, entdo, amparada mais uma vez pela experiéncia com a coordenacdo pedagdgica,

orientei-a a responder a critica de forma construtiva:

Figura 2 — Resposta da professora-aluna

,65, Basic English 11 2017/1

PROF. JULIA

Hello! Pessoal, criticas sdo bem vindas para que possamos melhorar nosso
trabalho. Fico feliz que vocés estejam buscando recursos fora do nosso
material, esse é o perfil que se espera do aluno hoje em dia

PROF. JULIA

Quanto as duvidas, vou lancar alguns quizzes essa semana aqui no grupo
que podera ajudar com revisdo para as provas

Espero a participacdo de vocés!

LUIZA

RENATA

Fonte: Grupo de WhatsApp

A participagdo ativa dos alunos também foi incitada na propria corre¢do dos
quizzes, quando a professora-aluna, ao invés de somente dar as respostas, pedia aos alunos
que as explicassem, incentivando o desenvolvimento do conhecimento através da agdo e

problematizacdo da prépria acdo (BECKER, 2012):

61



Figura 3 — Discusséo das respostas

@, Basic English Il 2017/1
[ ]
PROF. JULIA

PROF. JULIA

Fonte: Grupo do WhatsApp

No grupo do Facebook, os alunos também participaram respondendo aos quizzes,
embora, neste caso, tenha percebido que muitos visualizavam as postagens e apenas alguns

interagiam com a professora-aluna:
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Figura 4 — Quiz no Facebook

PROF. CARLA |

Heyy...hoje ndo é bem quiz. Vocés devem responder se as frases a seguir
estdo corretas ou erradas. Em caso de erro, explicar o motivo. Let's go?

1. Do she usually works on Fridays?
2. | often get up late.
3. My brother doesn't has a car.

o) Curtir  (J Comentar

SUELEN Do she usually work on Fridays?
[% 2 Correc

3. My brother doesn't have a car.

Curtir - Responder - 9 de agosto as 20:03
SUELEN Quando tem o auxiliar, o verbo ndc muda mesmo no

HelShenm?
Curtir - Respender

N —— O @ &

PROF. CARLA Entdo..quase que acertasse tudo Stefani.

o Na 1 tem dois emos. O segundo vocé acertou mas o primeiro ndo. Como & she
o auxiliar na question is Does

Curtir - Responder 1 - 9 de agosto as 2
SUELEN Verdade!!

Curtir - Responder @ 1

N OB e o
PROF. CARLA O 2 ndo tem erro. E o 3 € have porque na negativa o verbo
&Y bara he she nio muda

Curtir - Responder - 9 de agosto 2

v Visualizado por 19

JESSICA N&o entendi porque na primeira fica work e no works
ourar esponder 9d 3 t0 3aS 3L

Fonte: Grupo de Facebook

Conforme mencionado anteriormente, a figura acima ilustra que, no grupo do
Facebook, apenas alguns alunos participavam com respostas. No exemplo apresentado
tivemos dezenove visualizacGes, porém apenas duas estudantes respondendo a atividade.

Acredito que isso também se deva ao fato de que o Facebook proporciona variados estimulos

aos usuarios, o0 que pode gerar muitas distracdes.

A Rotacdo por Estacdes: pelo viés da tecnologia

A partir dos relatos dos alunos, percebemos o quanto as atividades de Rotagédo por
Estacdes foram importantes para uma participacdo mais ativa deles. Durante essas atividades,

a proposta é que se tenha pelo menos um elemento online. Com a turma que utilizou o
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WhatsApp, alocada em um prédio no centro da cidade com redes Wi-Fi disponiveis, os alunos
fizeram postagens durante a Rotagéo:

Figura 5 — Rotacéo por Estacfes do WhatsApp

. Basic English |1 2017/1
l |
PROF. JULIA
J

Fonte: Grupo de WhatsApp

Nesta atividade de Rotacgdo por EstacOes a professora-aluna tinha como objetivo a
pratica da atividade “Como vocé diz... em inglés?” (How do you say ... in English?) com o
objetivo de que os alunos praticassem a construgdo de frases no passado simples. Todas as
frases utilizadas pela professora-aluna foram postadas pelos alunos durante a atividade de

Rotagdo com o intuito de desafiarem seus colegas a responderem posteriormente. Nesse
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momento, podemos ver um exemplo da Pedagogia Relacional de Becker, em que o professor

propde a exploragdo de algum material aos seus alunos para que estes ajam sobre o conteudo.
Com a turma do Facebook, por ser em um prédio mais afastado, os alunos nédo

conseguiam acesso a rede Wi-Fi, por isso adaptamos a atividade para gravacdo de audio e

envio de fotos, e, assim que tivessem esse acesso online, postariam no grupo:

Figura 6 — Postagem de arquivo de audio no Facebook

‘ PROF. CARLA arre

Aqui vao os audios da atividade de hojell <=

Na verdade s6 um..hehehe. Vou mandar por email pois aqui no face nao

esta indo.
Gravado24062017110346.3gpp
Baixar
i curtir  (J Comentar
O Vocé e 1 oulra pessoa v Visualizado por 20

Fonte: Grupo de Facebook

Nesta atividade, em funcdo da impossibilidade de contar com a conex@ Wi-Fi na
sala de aula, a professora-aluna optou por adaptar a atividade para uma postagem posterior no
Grupo da turma. Os alunos deveriam gravar um didlogo realizado em duplas na sala de aula e,
assim que tivessem conexao, postariam este audio no grupo de Facebook da turma para que
todos pudessem obter mais insumos para uma prova oral que estava se aproximando. A figura

seguinte, também ilustra uma adaptacédo de atividade realizada pela professora-aluna:
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Figura 7 — Postagem de foto no Facebook

‘ MANOELA

\

Curtir .. Comentar

MANOELA |

LiVIA

She read in class
4 Cu

Fonte: Grupo de Facebook

Nesta atividade, os alunos estavam aprendendo sobre atividades de rotina e,
postaram fotos deles no grupo da turma para que os colegas comentassem com frases
completas relatando o que o colega estava fazendo. Como podemos perceber, 0 grupo do
Facebook se manteve com a caracteristica de poucas participacfes efetivas, mesmo com

bastantes visualizagBes da postagem.
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A partir dos exemplos apresentados observo que apesar da possibilidade de
adaptacdo da atividade, uma boa conexdo Wi-Fi é crucial para uma implementacdo mais bem-
sucedida do modelo Blended de Rotacdo por Estacdes. Além disso, pude observar que o
aplicativo WhatsApp foi mais proficuo como ferramenta de ensino, pois gerou maior

participacdo dos alunos, acredito que devido a maior facilidade de interacao.
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5 CONCLUSAO

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar e descrever a implementacdo do
modelo Blended de Rotacdo com a pretensdo de adota-lo para conciliar ensino e pesquisa, real
e virtual. Ndo me interessava meramente uma pesquisa sobre tecnologia no ensino de linguas
sem relaciona-la com a aprendizagem e sem enxergar o elemento fundamental deste processo,
que é o aluno.

Pude perceber a importancia da fundamentacdo de uma concepcao epistemoldgica
e pedagdgica Relacional para embasar a utilizacdo de metodologias ativas, pois, €
fundamental que o professor conceba o processo pedagdgico construido conjuntamente com
os alunos para que a acdo deste seja colocada como essencial durante todo processo. Nesta
pesquisa, N0 Minimo, essa experiéncia trouxe problematizacdes novas paras as professoras-
alunas que inclusive relataram a falta de articulagdo com a tecnologia em suas experiéncias
enquanto alunas.

Outro elemento relevante foi a articulagdo possibilitada pela tecnologia do polo de
ensino e do de aprendizagem, pois, a aprendizagem dos estudantes, a acdo deles, foi guia do
planejamento e execucao das praticas docentes.

Nesse processo posso afirmar que as tecnologias digitais podem colaborar com 0s
processos de ensino e aprendizagem quando combinadas com a sala de aula presencial. Entre
0s principais resultados desta pesquisa estdo o0 enriquecimento da pratica pedagdgica das
professoras em formacdo, a integracdo dos alunos através dos grupos de WhatsApp e
Facebook como espacos educacionais e a motivagdo dos alunos por meio das atividades
propostas.

A utilizacdo dos instrumentos de implementacdo foi importante porque contribuiu
com o trabalho das professoras-alunas, trazendo uma ampliacdo e especificacdo de objetivos
para as préticas presencial e online e neste sentido reafirmamos que o papel do professor se
reveste de importancia corroborando Bacich (2017):

De forma alguma deve ser menosprezado o papel do professor, nem
desconsiderados momentos em que é necessario transmitir certos contetdos.
O que se defende nessa mudanca de postura é a reflexdo de que o equilibrio
de abordagens didaticas deve ser considerado e, dessa forma, a insercdo das
tecnologias digitais nesse processo deve ser avaliada e inserida de acordo
com 0s objetivos que se pretende atingir.
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Quando questionadas sobre o que teria acontecido sem a utilizacdo do Blended, as
professoras-alunas relataram que: (1) a experiéncia delas teria sido bastante tradicional; (2) os

alunos teriam resultados inferiores de aprendizagem. Nas palavras delas:
Eu acho que como professora a gente sempre vé& muito desse ensino
tradicional e eu acho que foi muito interessante ver uma forma de ensinar, de
exercicio para os alunos fazerem, eu tive um papel diferente também na sala
de aula, entdo para isso foi muito bom (...) Sem o Blended eu acho que teria
menos interatividade na turma, até para eu me enturmar mais com eles, se

ndo tivesse o Blended a aula ficaria mais estagnada, a interagéo foi um fator
bem positivo mesmo. (Julia)

Sem o Blended eles teriam desenvolvido menos, porque ali eles realmente
aprendem a se virar, que é uma situacdo real, se tu for para qualquer lugar,
eles vao ter que sair na rua e se virar, tem que saber. (Carla)

Além disso, é interessante observar que, a partir do instrumento de WhatsApp, no
qual as interagdes sdo primordialmente a distancia, a professora-aluna Julia constatou como
positivo o fato de ter se aproximado mais dos alunos.

O Blended Learning € considerado uma metodologia ativa que prevé o aluno
como centro do processo. Antes da implementacdo do Blended, as interacGes extraclasse que
ocorriam nesses grupos ficavam restritas a questdes que ndo envolviam a aprendizagem da
lingua como horério das aulas, feriados, etc. Foi interessante observar que a partir do uso das
ferramentas de implementacdo, ocorreu um trabalho de planejamento para que, tanto alunos
quanto professores, reconhecessem esses espagos como pedagogicos.

O instrumento Diario de Bordo foi bastante relevante para observacdo de aula
com Estacdes por RotacOes. Naquele momento, os alunos estavam dispostos em fileiras, uns
olhando para a nuca dos outros; ndo interagiam entre si e todos focavam na professora-aluna.
Apesar de na turma da professora-aluna Carla esta propiciar um ambiente mais descontraido,
observei, ao chegar para observacdo, que ambas as professoras-alunas estavam explicando
teoricamente um tdpico gramatical no quadro, mostrando que eram aulas bastante
tradicionais. Porém, no momento em que as mesmas propuseram as atividades de Rotagdo por
Estacdes, talvez mesmo sem saberem, aquele paradigma se quebrou, os alunos tiveram de se
olhar e trabalhar juntos sobre o conteudo desenvolvido, tornando, aquelas praticas
pedagdgicas bastante construtivistas conforme Becker (2012): o desenvolvimento do
conhecimento s ocorrera se 0 sujeito agir e problematizar a propria acao.

Castro et al. (2015) afirmavam que, considerando o Blended uma metodologia
ativa, o professor assume o papel de mediador, abrindo as possibilidades de aprendizado

significativo, fator que pudemos observar nesta pesquisa na medida em que levou os alunos,
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acostumados com a passividade, a sair da zona de conforto. Inicialmente, a proposta de
Rotacgéo por EstacOes gerou bastante estranhamento para os alunos que precisaram falar entre
si, com menos orientacdo da professora-aluna; situacdo que, ja na segunda Estacdo, causou
menos estranhamento, pois demonstraram atitude mais dindmica a fim de resolver a atividade
conforme instrucdo dada, abandonando a atitude até entdo passiva.

Concordo com as autoras Alpala e Florez (2011) que ressaltam as seguintes
caracteristicas do Blended Learning: (1) promocdo de aprendizagem colaborativa e
participacdo democratica dos alunos; (2) autocorrecdo dos alunos atraves das ferramentas
online; (3) melhor performance dos alunos em tarefas tecnoldgicas, aumento da motivacgao e
criagédo de interacdes significativas com a tecnologia Blended.

Algumas questdes se mostraram importantes na Rotacdo por EstacGes, por
exemplo, o tempo para a realizacdo das atividades. Algumas EstacGes mostraram ser mais
complexas, tomando mais tempo dos alunos, o0 que leva a propor a necessidade de alterar os
niveis de dificuldade das atividades das Estacdes, tornando-as mais semelhantes. As
professoras-alunas, talvez pela pouca experiéncia, preocuparam-se mais com a gestdo do
tempo das RotacGes do que com os resultados da aprendizagem, fator que acreditamos que
com mais aplicacOes seria diferente.

Outro aspecto observado foi a agdo dos alunos sobre o contetido que resolveram
as duvidas entre eles, pensando juntos e solucionando seus problemas, sem depender da
professora-aluna que circulava entre as Estacdes. Além disso, foi também constatado maior
engajamento na atividade por todos os participantes do grupo: geralmente, em atividades
tradicionais de grupo, uma dupla de alunos toma a frente do exercicio e o faz por todo grupo;
ja na Estacdo, percebemos que todos estavam envolvidos. Nas Estacdes adaptadas, eles
geraram algo em aula (video, frase ou foto) que iria proporcionar mais interacdo
posteriormente.

Este trabalho, pelos resultados que apresentou, sugere a necessidade de investir na
formagdo docente com uso de tecnologias durante a graduagdo e que este seja tema de
discussdes e estagio na formacgdo docente. Ainda, julgo essencial que se tenha uma equipe da
instituicdo engajada na implementacdo do Blended Learning a fim de fomentar a construcéo
de uma inovacdo sustentada da sala de aula. Também é importante que o sistema de avaliacao
seja repensado para além dos tradicionais testes, de forma a integrar os espacos online e
presencial e nesse processo considero crucial o investimento em infraestrutura, como uma boa

conexdo Wi-Fi.
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Por fim, ao reconstruir a reflexdo sobre os modelos pedagdgicos e
epistemoldgicos de Becker (2012), fica evidente a superioridade do modelo Relacional sobre
0s outros. Como discurso, talvez isso seja quase um lugar comum. No entanto, para se
efetivar como pratica ha a necessidade de se propor novas formas de organizar a sala de aula e
esta pesquisa mostrou uma dessas experiéncias que, além de propiciar a acdo dos estudantes, é
mediada por novas tecnologias. O interessante, portanto, é trabalhar a partir de uma
perspectiva relacional, incluindo essas novas tecnologias. Nesse sentido, a tecnologia na sala
de aula por si s6 ndo resolve o problema, mostrando ser necessario repensar a dindmica tanto
em sala de aula como fora dela, a fim de trabalhar relacionalmente com a mediacdo da
tecnologia, aspectos que o Blended Learning de Rotag&o conseguiu cumprir com sucesso.
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ANEXOS

ANEXO 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado(a) participante:

Meu nome é Helena dos Santos Kieling, sou académica do Programa de Pds-Graduagdo
(PPG) em Letras (Mestrado) da Universidade Catolica de Pelotas (UCPel). Estou realizando
uma pesquisa sob supervisdéo do prof. Dr. Vilson J. Leffa, cujo objetivo é planejar,
implementar e avaliar uma unidade de curso de inglés em formato Blended Learning.

Sua participacdo neste trabalho envolve, basicamente, a funcdo de professor estagiario do
curso. Sera durante seu estagio ou curso de extensdo, com duracao prevista de 4 semanas, a
ser realizado a partir de tarefas semanais de elaboracdo e adaptacdo de materiais didaticos. Ao
longo do curso, os materiais (re)produzidos por vocé serdo avaliados e registrados por mim.
Também é importante indicar que, ao fim do curso, estd prevista uma entrevista individual a
ser realizada presencialmente para fins de avaliacdo do curso e suas opinides.

Vocé terd toda a liberdade de deixar de participar da pesquisa ao longo da mesma por
qualquer motivo. Também tem total liberdade para deixar de responder a alguma questdo da
entrevista ao sentir-se incomodado ou constrangido de alguma forma e/ou se assim achar
melhor. Além disso, vocé pode, também, seguir participando do curso mesmo ao anunciar que
deseja ndo participar da pesquisa. Sigilo absoluto sera mantido sobre quaisquer informac6es
gue possam tornar possivel a sua identificacdo como informante/sujeito de pesquisa na
publicacdo dos resultados da investigagéo.

Sua participacdo nesse estudo € voluntaria e ndo remunerada. VVocé estara contribuindo para a
compreensdo do fendmeno estudado e para a producéo de conhecimento cientifico.

Quaisquer duvidas relativas aos procedimentos metodologicos da pesquisa poderdo ser
esclarecidas por mim, pesquisador responsavel pela investigacdo. Fone: (53) 98446-6424. E-
mail: kieling.helena@gmail.com.

Peco a gentileza de que, ao concordar em participar do estudo, vocé envie cOpia deste termo
impresso e assinado para o endereco abaixo, ou como imagem escaneada para meu e-mail,
apresentado anteriormente.

Atenciosamente
Helena dos Santos Kieling Helena dos Santos Kieling Vilson J. Leffa
(Pesquisadora) (aplicadora da pesquisa) (Supervisor)
Pelotas. 10 de margo de 2017. Pelotas, 10 de margo de 2017. Pelotas, 10 de margo de 2017.

Consinfo em participar deste estudo e declaro ter recebido uma cdpia deste termo de
consentimento.

Local e data Nome e assinatura do participante]
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APENDICES

APENDICE | - Entrevista inicial semiestruturada com as participantes:

1) Como vocés lidam com tecnologia? Quais 0s usos no dia a dia?
2) Ensinar utilizando novas tecnologias é importante? Por qué?
3) Qual tua opinido sobre o uso da tecnologia na aprendizagem de linguas?

O que ja funcionou?

4) O que tu achas que seria interessante utilizar na turma em que estas trabalhando

agora? Como tu utilizarias?
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APENDICE 2 - Entrevista semiestruturada com os alunos:

Ola, sua professora de inglés esta participando de uma pesquisa acerca do Ensino de Inglés
com Aprendizagem Hibrida. Sua opinido é importante para a analise dos dados e sua

identidade sera mantida em sigilo.

1. Qual a sua idade?

2. E aprimeira vez que voceé estuda inglés?

3. Antes deste curso de extensdo, vocé ja havia utilizado o grupo de WhatsApp/
Facebook na sua aprendizagem? Caso sim, como?

4. A utilizacdo do grupo de WhatsApp/ Facebook contribuiu na sua aprendizagem de
inglés como lingua estrangeira? Caso sim, de que forma(s)? Caso nao, por qué?

5. Em sua sala de aula, vocé participou de atividade de Rotacdo por Esta¢des. Qual a sua
opinido sobre esta(s) atividade(s)? Vocé considera que a Rotagdo por Estagdes
contribuiu para sua aprendizagem de inglés? Caso sim, de que forma(s)? Caso nédo, por
qué?
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APENDICE 3 - Recursos para implementag&o:

PASSO 1) IDENTIFICANDO PROBLEMAS E OBJETIVOS
1. Utilize o espago abaixo para identificar oportunidades dentro de possiveis problemas
que estejas enfrentando na tua sala de aula e objetivos que busques atingir frente a

essas dificuldades:

2. Existe uma ferramenta chamada SMART, sigla em inglés para inteligente, criada pelo
gestor Peter Drucker, bastante utilizada para melhor definirmos os problemas que
queremos resolver. Cada letra da sigla refere-se a uma palavra em inglés: S —
especifico (Specific), M — mensuravel (Measurable), A — atingivel (Achievable), R —
relevante (Relevant) e T — temporal (Time-based). Complete a tabela abaixo para

desenvolver seu objetivo:

Specific - Especifico (que quer dizer que
0 objetivo precisa ser especifico, de facil
entendimento por qualquer pessoa.)

Measurable — Mensuravel (de que forma
poderd ser avaliado se o objetivo foi
atingido)

Achievable — Atingivel (o objetivo pode
ser ousado, mas dentro de uma realidade
possivel)

Relevant — Relevante (a meta deve ser
relevante para todos os envolvidos)

Time-Based — Temporal (o objetivo
precisa ter um prazo para ser alcangado)
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APENDICE 4

PASSO 2) CONSTRUINDO A EXPERIENCIA DO ALUNO

O que um aluno espera ao se matricular em um curso de inglés?

Com relacdo ao que respondeste acima, de que forma tua atuacdo com o Blended Learning
pode contribuir com as expectativas dos alunos?

O que os alunos esperam? Como contribuir?

PASSO 3) CONSTRUINDO A EXPERIENCIA DO PROFESSOR

O gue te motiva na tua pratica pedagdgica?

O que te motiva sobre a implementacdo do Blended Learning?

Qual(quais) deste(s) modelo(s) de Blended Learning mais te interessa(m):
( ) Rotacéo por EstacOes

( ) Laboratério Rotacional

( ) Sala de Aula Invertida

Por qué?
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Em tua opinido, o que € necessario para que a implementacdo do Blended Learning seja bem-
sucedida (ex: resultados de aprendizagem)?

Tu concordas que o papel do professor em um curso com Blended Learning seja diferente do
tradicional? De que forma(s)?

Considerando o que respondeste acima, define trés prioridades na tua atuagdo como
professora de um curso Blended:
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APENDICE 5

PASSO 4) CONSTRUINDO O AMBIENTE VIRTUAL

Que ferramenta(s) consideras relevante(s) utilizar (redes sociais, apps, etc.)? Por qué?

De que forma planejas utiliza-la(s)? (Frequéncia de acesso, tipo de interacao, etc.)

Qual sera o periodo de utilizacdo da(s) ferramenta(s)?

PASSO 5) CONSTRUINDO O AMBIENTE FiSICO

Descreve como seria 0 ambiente ideal para tuas aulas:

Pensando no espaco que tens, de que forma poderia ser adaptado para o Blended Learning?

Ideias para adaptar Beneficios
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APENDICE 6

CURSO DE EXTENSAO BASICO 1 - UFPEL
MINISTRANTE:
AULA N°: DATA:

1) WARM UP:
- Perguntar aos alunos como foi a semana; 5’
- Relembrar assunto da aula passada perguntando “How do you say... in English?”
5
- Revisar alfabeto fazendo uma competicéo entre os alunos. Dividir a turma em 3
grupos. Cada grupo receberd palavras em inglés e devem soletrar corretamente
dizendo para a professora. A professora ira escrever no quadro conforme os alunos

forem dizendo as letras. 10’

2) DEVELOPMENT:
2.1)  SB (Student’s Book) page 11, atividade 2:
- A professora ird pedir aos alunos para abrirem o livro na pagina 11: “open your
books at page 11”. E ler o enunciado da task 2, chamando a atencdo para palavras
chave que irdo aparecer varias vezes no livro em enunciados. Apos, pedird que um
aluno explique o que eles devem fazer.
Neste momento meninas:
- Se for uma atividade de speaking é bom fazer um open-pair demonstration e
choral repetition das frases que espera-se que usem.

(Se for uma atividade de listening é bom fazer uma atividade de pre-listening,
explorar as imagens do livro e prever algo sobre a situacdo que irdo ouvir fazendo
perguntas aos alunos. Apds, ler as opcdes de resposta junto e, por fim, dizer que nao
se preocupem em entender tudo, mas sim o que a atividade esta pedindo. Também
tranquilizar os alunos dizendo que irdo passar o audio 2x ou 3x. Apoés tocar o audio
2X, pecam que os alunos confiram com o colega ao lado e depois repitam o audio
mais uma vez antes da correcdo. Na correcdo, perguntem aos alunos chamando

alguém pelo nome, evitem jogar as perguntas para o ar.)

83



- Completar a primeira opg¢do com os alunos para exemplo. Dizer que eles tém 5’
para fazer a atividade.

- Enquanto os alunos fazem, a professora ird circular pela sala, ajudando com
possiveis duvidas. 10’

- Apds os 5°, corrigir a atividade chamando alunos pelo nome.

2.2) SB page 12, atividade 1:

- Comecem a préxima atividade fazendo um link com a anterior.

3)

CLOSING: 10’

3.1) Para finalizar a aula, € bom fazer uma atividade de accountability/
contabilidade da aula, pode ser com perguntas escritas em papeizinhos, por
exemplo, com frases, vocabulério que eles aprenderam nesse dia. Passar uma sacola
com as frases pelos alunos e cada um ter que responder alguma pergunta. As frases

podem ser, por exemplo: how do you say ...in English? Ou What does ... mean?
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