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RESUMO

A proposta desta pesquisa visa a refletir sobre o texto utilizado
dialogicamente na construgdo do conhecimento na sala de aula da Universidade.
Para verificar qual o papel do texto oral e escrito no ensinar e aprender, utilizando
a interlocugéo para construir consensos sobre o conhecimento a ser desenvolvido,
foram sujeitos deste estudo 39 professores e 80 alunos da Universidade Catdlica
de Pelotas, de cursos das trés grandes areas do saber: Humanas, Exatas e
Bioldgicas. A coleta de dados foi realizada por meio de questionario com 20
questdes sobre a percepc¢ao da importancia do texto na sua recepgao e producgao
na construcdo do conhecimento. A abordagem qualitativa utilizou-se de dados
quantitativos como indicadores da percepgcdo dos sujeitos sobre o objeto de
estudo. Os resultados demonstram que o texto interlocutério ndo esta sendo
utilizado na sala de aula, pois o discurso do professor ainda é monolégico,
autoritario e que a produgéo textual ainda é para fins avaliativos fazendo com que
o aluno escreva apenas para o professor da disciplina.

Finalizo o estudo fazendo algumas sugestbes pedagogicas da utilizagéo
dialégica do texto no contexto de interagdo sécio-histdrica na cultura de sala de

aula da Universidade.



ABSTRACT

The purpose of this research is to reflect on and to investigate the role of the
oral and written texts in the construction of knowledge and in the development of
professional competence in the University classroom. For this objective 39
university instructors and 80 students of the Catholic University of Pelotas were
surveyed. The subjects answered 20 item questionnaire on the use of oral and
written texts (reception and production) in classroom activities. Teachers and
students who participated in the study belong to different areas of the Humanities,
Biological Sciences and Engineering. The results of the questionnaires are
analyzed in a qualitative paradigm and they show that the university classroom is
still a place of the monologue, the conversational interactions are seldom used and
text production is basically an evaluative activity. The study presents pedagogical
suggestions on how texts can be used to make the university classroom a sharing

and interactional environment.



INTRODUCAO

“Aprendi a escrever lendo, da mesma
forma que se aprende a falar ouvindo.”

(Mario Quintana: 1973, p.4)

Inserida em uma das linhas de pesquisa do curso de Mestrado —
Compreensédo e Producdo Textual — da Universidade Catdlica de Pelotas e
inspirada pelo resultado de uma pratica pedagdgica que vem se desenvolvendo na
area da escrita e da construgdo do conhecimento, surgiu-me a questdo de como a
Universidade percebe o processo de conhecer, e quais atividades possibilitam ao
aluno tornar-se sujeito e n&o objeto no processo de aprendizagem, assumindo o
seu compromisso histérico. E qual o papel do texto neste assumir e construir-se,

como sujeito do aprender e no ensinar do professor.

Ao pensar em sala de aula, é preciso salientar o papel do professor na
aprendizagem, visto também como sujeito, em sua pratica, mediador do processo

de aprendizagem e que faz da linguagem o elemento estruturante do pensar do



aluno e do proprio pensar, utilizando a interlocugéo para construir 0s consensos

sobre o conhecimento a ser desenvolvido.

Ha uma relagcdo intrinseca entre a linguagem e conhecimento. Neste
sentido vé-se a linguagem como produto social e como forma de interagao social
realizada por meio de enunciagdes. E & pela linguagem como produto histérico e
de interagdo social que chegamos ao conhecimento e este constitui-se pelo agir
comunicativo. E neste agir comunicativo que reside a interlocugéo, o dialogo

lingtistico proposto por BAKHTIN (1995).

As formulagdes de VYGOTSKY (1978) sobre o desenvolvimento do
conhecimento, propdem o trajeto do social para o individual mediado pelo signo e
pelo outro, o outro é elemento importante para compreender o papel da
interlocugdo na construcdo do conhecimento e no desenvolvimento de
competéncias na sala de aula. Partindo, pois, do principio de que o conhecimento
€ construido dentro de um ambiente comunicativo e de que a linguagem
desempenha um papel essencial nesta comunicacdo do dialogar escolar, pode-se
questionar sobre o papel do ‘texto’ oral e escrito na constru¢ao do conhecimento,
na parceria estabelecida ou construida pelo ensinar do professor e do aprender do

aluno na sala de aula.

Pensando assim, no trajeto do social para o individual e na dialogia, quais
seriam entdo, os instrumentos que possibilitam esta interlocugdo em sala de aula?

Qual o papel do texto na construgdo do conhecimento? Como os professores da
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Universidade, utilizam o texto para construir um ambiente comunicativo propicio
para desenvolver conhecimento? Como conseguem que o aluno seja interlocutor?

Qual o discurso que utilizam nesta interlocugéo?

Estes parecem ser questionamentos importantes quando se discute a
construgcéo do conhecimento e a relevancia da linguagem nesta construgéo, pois,
ela € o “elo que permite que as mentes estabelegam uma interlocugcéo sobre
determinado objeto, observado pelo professor e pelo aluno e sobre o qual se
‘enunciam’ determinadas qualidades de estrutura e/ou de significados a serem

compartilhados pelo grupo social reunido na sala de aula” (BOHN, 2000).

Parece, pois, ser legitimo afirmar que o estudo da linguagem oral e escrita,
como fonte de informacao para estruturacdo do pensamento, é fundamental para

o progresso cientifico.

Como Instituigdo, a universidade tem sido alvo frequente de criticas da
sociedade de que nao é eficiente, de que € muito tedrica e que o desenvolvimento
de competéncias profissionais tém sido deficiente por ndo preparar o aluno para a
pratica. Assim, pode ser percebida como mera consumidora e repetidora de
informagdes e ndo um recanto privilegiado onde se possa cultivar a reflexao critica
sobre a realidade e construir, em bases cientificas, o conhecimento através do

ensino- pesquisa.

-14 -



Pergunto entdo, serd que a Universidade como Instituicdo e os seus
professores em suas atividades de formag&o tém um conceito claro, real do que é
conhecimento? N&o como algo pronto que se transmite, via oralidade para
memorizagéo e reprodugdo no momento de uma avaliagado para obter aprovacéo,

mas como algo a ser construido pela interlocugao dos envolvidos no processo?

Foi dentro da Universidade que tive a oportunidade de entrar em contato
com a pesquisa enquanto estudante. O Programa de Iniciagdo Cientifica
proporcionou-me conhecer o método cientifico, a experimentagéo, o trabalho em
equipe, ou seja, a descoberta da interlocucdo necessaria para a construgdo do

saber. E desta descoberta que brota o trabalho que aqui desenvolvo.

Refletindo sobre as criticas feitas ao ensino e a pesquisa na universidade,
veio-me a questdo do ensino de graduagdo. Como séo organizadas as atividades
da Universidade, enquanto voltada para a formagédo do profissional competente,
critico e capacitado cientificamente? Como tem sido proposto o desafio para que o
aluno construa seu conhecimento e desenvolva seu potencial para a atividade
cientifica? Qual o papel da recepgéo e da produgéo textual neste processo? De
uma maneira mais especifica, qual o papel da produgédo textual, que trabalha com
a linguagem da expressado do conhecimento, neste processo da construgcdo do

saber na Universidade?

Diante dos questionamentos expostos, proponho refletir sobre dois

aspectos relacionados com o uso do texto na sala de aula da Universidade: o texto

-15 -



como fonte de polifonia e o uso social do texto escrito na construgdo do
conhecimento. Pela leitura destes textos ocorre a interacdo que promove a
apropriagcdo do sentido, provocando no leitor certa mudanca e esta mudanca,

reflete-se no contexto social em que esta inserido.

E por que o texto? Porque por texto, entende-se toda a produgéo de atos de
comunicagdo em que estdo envolvidos um sujeito intencionado (locutor), que
dispbe de um cddigo para elaborar mensagens organizadas, enderegcadas a um
outro sujeito (ouvinte). Na sala de aula, a interlocug¢édo se da quando, ora o sujeito
€ o professor/ orientador, ora o aluno/produtor ou na inversdo quando o professor
€ o locutor e os alunos ouvintes ou ainda intercalados por outros sujeitos/locutores
(texto) tornando-se assim, professor e alunos ouvintes. S&o estes outros
emissores, “as outras vozes” que o texto possui, que chamamos polifonia. Parece
ser a alternancia de interlocugéo, terreno fértil para a troca de idéias e reflexdes
como facilitadora da constru¢do do conhecimento, pois professor e aluno séo
sujeitos para a dialogia. Um professor autoritario', ndo permite que o aluno seja

sujeito. Ele o torna um receptaculo de suas idéias.

Nao pretendo aqui defender o discurso oral ou escrito, mas sim verificar
como O ensino universitario oportuniza, da condigdes aos alunos para
comportarem-se e construirem-se cientificamente, levantando e formulando
problemas, coletando dados para responder aos questionamentos, analisando e

interpretando esses dados e comunicando resultados. Mas, estaria a universidade

! Autoritario no sentido de ndio permitir que “outras vozes” se fagam presentes no dilogo entre ele ¢ o aluno.
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interessada na construgdo do sujeito investigador, de mente cientifica, com
“competéncia questionadora reconstrutiva®? Ou seja, a Universidade tem como
um dos objetivos educacionais o desenvolvimento da competéncia como processo
de formacdo do sujeito historico capaz de inovar pelo conhecimento, intervindo

eticamente na sociedade?

O presente estudo visa a refletir sobre o texto utilizado dialogicamente
enquanto construgdo do conhecimento nos cursos de graduagao da Universidade
Catolica de Pelotas, pois o compromisso do educador € com uma postura
dindmica, desafiadora e criativa e ndao com a transmissdo do conhecimento de
maneira estatica e reprodutora que € garantia do fracasso. Ndo se tem a
pretensdo de julgar ou questionar o porqué dos critérios eleitos pelos docentes
quando estes propdem, corrigem ou avaliam os textos dos seus alunos ou dos
autores selecionados, mas pensar reflexivamente sobre a utilizagdo da produgéao e
compreensao dos textos gerados, utilizados ou trazidos a academia para construir

conhecimento.

Esta pesquisa teve sua origem na sala de aula de Lingua Portuguesa, em
que se desenvolve basicamente a andlise e produgéo de textos como meio de
diminuir o déficit da habilidade de escrever dos futuros profissionais da UCPel,
bem como na disciplina de Instrumentagédo para o Trabalho Cientifico (ITC) que
tem por objetivo formar sujeitos pesquisadores e instrumentalizar estes alunos no

desenvolvimento de habilidades para relacionarem idéias e pensarem sobre elas,

2 Demo, Pedro. Educar pela pesquisa. 3.ed. Campinas, Autores Associados, 1996.
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buscarem informacgéo e referencial para a montagem formal e substantiva de
trabalhos cientificos tais como resenhas, monografias e artigos cientificos. O papel
do professor é habilitar o aluno a ler criticamente a realidade, criar uma

representacéo desta realidade e produzir conhecimento na universidade.

Rever, entdo, o processo ensino-aprendizagem faz-se necessario, pois este
deveria estar baseado na instrumentacéo criativa, ou seja, no fornecimento de
insumos via pesquisa para aprender a criar, ter originalidade nos trabalhos, e ndo

no mero repasse de informagao/ reproducao.

Devo esclarecer que a distingdo entre a formacdo universitaria e a
educagdo escolar estd no processo e formulagdo propria dos conceitos
trabalhados. Talvez por essa razdo, na educagao escolar a pesquisa seja proposta
de uma forma amadora e descomprometida com o processo metodologico, que
Ihe é peculiar, deixando no aluno a impressao de que a palavra pesquisa é apenas
a busca de informacéo nos livros, e que estas informagdes devem ser amontoadas

em forma de texto, s6 servindo para se ter nota e passar de ano.

A atitude investigativa comeca desde criangca na escola, porém, ao entrar
na universidade o aluno depara-se com a necessidade real de buscar informacgdes
em livros ou periddicos e organizar metodologicamente as informacdes
encontradas. E durante este processo de recepcdo e producdo textual realizado
pelo aluno, conscientemente, que reside o inicio da carreira do aluno investigador,

critico e criativo. E nesta busca para a solucdo de problemas ou até
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esclarecimento sobre determinado tema que encontramos o gérmen do trabalho
de pesquisa. E preciso, pois encontrar os elos entre a formagdo de uma mente
investigativa e a linguagem, a interlocucéo, a elaboracao, leitura e interpretacéo de

textos.

CERVO e BERVIAN (1996: 44) conceituam pesquisa como uma atividade
voltada para a solucdo de problemas, através do emprego de processos
cientificos, mas lembram porém, que esta ndo é a Unica forma de se obter
conhecimentos e fazer descobertas. Segundo os autores, ha outros meios validos
de acesso ao saber que dispensam o uso de processos cientificos, no entanto,
nao podem ser enquadrados como tarefas de pesquisa. Parece que os trabalhos
assim realizados na escola, ndo dao ao aluno uma visdo mais global e
sistematizada do conhecimento que ele foi buscar. Na Universidade, o conceito de
pesquisa tem que ser e ter consisténcia de conceitos na busca de informacéo,

seguindo uma metodologia.

O conceito de ser consistente significa que a constru¢ao do conhecimento é
um processo que se inicia antes mesmo do ingresso na universidade e que nela
se aprofunda, perpassando suas fronteiras. E estar sempre a buscar repostas
para os questionamentos, pois 0 aprender e 0 pesquisar ndo0 comegam e nao
terminam na universidade. Na verdade, eles nascem do convivio social e nele se
perpetuam por meio dos textos orais e escritos que sao produzidos neste contexto

social.
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O conceito de ter consisténcia significa que o trabalho de pesquisa é
elaborado, refletido a partir de fenbmenos observaveis e de textos produzidos na
area de estudo, pela leitura de textos especificos e gerais e pela produgédo de
textos, construindo assim, a base do conhecimento, 0 que se da ao seguir uma

metodologia.

DEMO (1996a, 55) diz que o cerne do processo de pesquisa esta no
‘questionamento reconstrutivo'’ com qualidade formal e politica, ou seja,
compreendendo a formacgao do ‘sujeito competente’, no sentido de ser capaz de,
tomando consciéncia critica, formular e executar projeto préprio de vida no
contexto historico. Nesta linha de pensamento a pesquisa ndo € um ato isolado,
especial (DEMO 1996h:16), mas wuma atitude investigativa diante do
desconhecido, fazendo parte do processo de informagdo como instrumento
essencial para a emancipagédo. O saber entdo, € mais do que se ter, é ser. Ha
sempre 0 que saber e esse conhecer faz parte de uma vida criativa. Ser criativo é
o caminho emancipatério e é uma construgdo propria que ndo vem de fora. E

conquista interior.

O ser manifesta-se na inquietagdo e o ter na elaboragdo do trabalho
consciente na constru¢do do conhecimento. Ambos sdo expressos de maneira
significativa na comunicagédo oral ou escrita, na formulagédo de problemas e na

busca de respostas para estes problemas.
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HJELMSLEV (1963) diz que o homem por sua natureza social, tem
necessidade de se comunicar com precisao e eficacia e com seu desenvolvimento
vai participando de grupos sociais mais numerosos e complexos e para que essa
interacao aconteca € necessario que se tenha na linguagem oral ou escrita 0 meio

de se fazer entender e entender os outros.

Desta forma, HJELMSLEV reforca a importancia da linguagem na
interlocugcdo do saber na universidade, uma vez que é na linguagem que nos
fazemos entender e entendemos os outros. E por meio da expressé&o significativa
— comunicagdo — que expressamos nosso pensamento e recebemos o

pensamento dos outros.

Sabe-se que ao compararmos a lingua oral com a escrita, a mais
preocupante, a que causa maiores tensdes para os docentes e discentes, é a
segunda. E freqliente ouvirmos por parte dos professores que os alunos nao
sabem escrever e por parte dos alunos que nao aprenderam a escrever. Talvez, a
resisténcia para escrever se deva ao fato da lingua oral realizar-se
independentemente da escola e ser eficiente na comunicagao. Ja a lingua escrita

deve atentar para suas caracteristicas especificas®.

Relembro que escrever um texto significa construir atos de comunicacéo,

por meio da dialogia e neste processo estdo envolvidos um locutor que possui

? Segundo FLOWER and HAYES (1981), ao escrever ¢ preciso considerar um conjunto de fatores por este ser
um processo cognitivo, construido de maneira reflexiva e sistematica.
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intencdes e que as coloca em forma de enunciados, solidariamente com um

ouvinte na construgéo do sentido.

Nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Instrumentagdo para o Trabalho
Cientifico, analisei algumas dificuldades dos alunos de graduacéo de diferentes
cursos no momento de produzirem seus textos, ou mesmo apds entregarem seus
trabalhos para serem avaliados, e percebi que os alunos estdo emaranhados em

um conjunto de problemas sem saberem como soluciona-los.

Surge entdo uma pergunta bem ampla: como é utilizado o processo
ilocutério na sala de aula para desenvolver conhecimento nas diferentes areas do
conhecimento da Universidade como Medicina, Informatica, Arquitetura e

Urbanismo, Direito, Servi¢co Social, Engenharia e Licenciaturas?

Surgem também outros questionamentos mais especificos como: até que
ponto os préprios professores estdo preocupados com a construgdo de
competéncias que incluem as capacidades de compreender, interpretar e construir
textos? Como a escrita é utilizada na constru¢cdo do conhecimento? Esses
mesmos professores produzem textos nas suas areas especificas? A linguagem
escrita — recepg¢ao e producado — é uma constante na sala de aula ou apenas na
hora da avaliacao? Sera que se o professor utilizar somente uma das formas de
transmitir conhecimentos, por exemplo o texto oral, ele atingira seu objetivo de
orientar o aluno na construcdo do conhecimento? Ha preocupagédo na

Universidade em deixar registro histérico como exercicio de cidadania? Leituras
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com insumos de qualidade, que acrescentem algo mais a formagéo do aluno, séo
utilizadas com assiduidade pelos professores? Qual o papel do professor e do
aluno na construgdo do conhecimento? Como os alunos se posicionam perante o
texto (leitura e producdo)? Estas sdo algumas das indagagbes que procuro

responder nesta dissertagao.

Espero mostrar através deste estudo também a importancia do texto na
construgdo do conhecimento como um caminho para se efetivar a autonomia,
interacdo e investigagdo cientifica, por oferecer grande potencial de
desenvolvimento dos sujeitos envolvidos na busca de qualidade de ensino e
qualificacdo profissional, condizentes com a realidade que o mundo globalizado

nos impde, em especial nos cursos de graduacgéo da UCPel.

Parece-me fundamentalmente importante também que possamos repensar
o papel do texto na construgcdo do conhecimento uma vez que, ao longo de sua
trajetdéria a humanidade tem deixado registrada a sua histéria, pelo texto. Primeiro
na tradicdo do reconto oral e depois pelo registro escrito perene, este primeiro
pela pintura, pelos hieréglifos e finalmente pelo texto como hoje o concebemos,
primeiro em pergaminhos, depois no registro da imprensa com a descoberta de
Gutemberg e hoje pelos livros, peridédicos, CD Rom e até pela Internet, uma forma
de comunicagdo rapida e eficaz* que tem revolucionado os sistemas de

comunicacao.

* Eficaz no sentido da informacdo rapida, porém nem sempre eficiente na comunicago.

-23 -



E este registro da historia que permite o armazenamento de informacdes e
sistematiza o conhecimento. N&do ha aqui a pretensdo de negar o discurso oral
como forma de transmitir conhecimentos, mas sim, de refletir sobre o discurso
escrito, enquanto forma mais duradoura e por suas caracteristicas estruturais,
linglisticas e de produgao especificas, como foi dito anteriormente, as quais
permitem trazer para a sala de aula a polifonia tdo necessaria para “construir

conhecimentos e consensos” como diz o Prof. Hilario Bohn.

As deficiéncias com relacdo a producao e compreensao do texto parecem
ultrapassar as fronteiras da educacdo Fundamental e do Ensino Médio, e
permanecem na Universidade como um ‘tabu’. A produ¢do e compreensao do
texto séo tidas pelos alunos como algo dificil de ser assimilado ou ainda
trabalhado individualmente. Por esta razdo, penso que a Universidade deveria ser
um centro de desenvolvimento da autonomia, no qual o aluno deve buscar de
maneira sistematica, responder aos questionamentos estruturantes do
conhecimento. E durante essa busca e a forma como organiza e estrutura seu
pensamento ao longo de seu estudo, que esta a importancia do uso do texto pelo
aluno. Na recepcao e /ou na produgdo ndo devem prevalecer apenas as idéias
sugeridas ou tarefas solicitadas pelo professor. O texto como estruturante deve
ser uma consequéncia natural de quem estd a buscar respostas e ndo uma

dependéncia das idéias ou solu¢des que um professor possa apresentar.

A inter-relacdo entre a recepcdo e producédo de textos tem sido alvo de

estudos cientificos brasileiros com trabalhos de KATO (1990), BASTOS (1985) e
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outros, que consolidam uma perspectiva cognitivista e textual®’, de linhas de
pesquisa voltadas para a leitura e a escrita. Mas sao os estudos de VYGOTSKY
(1978) e BAKHTIN (1995) que iluminam a participacdo do outro nos processos
interacionais. E nessa reflexdo sociointeracionista e construtivista que se abrem
novas perspectivas ndo apenas para a linguagem, mas também para o ensino-

aprendizagem.

O objetivo geral deste trabalho é entéo, verificar como o ensino universitario

utiliza o texto, na sua recepgéao e produgédo na construgado do conhecimento.

Pretendo analisar para qué e para quem se escreve hoje na universidade e
como o professor utiliza o texto na construcdo do conhecimento e como nas
diferentes areas do saber como a Medicina, Direito, Informatica, Engenharias

desenvolvem as competéncias textuais dos alunos.

Pretendo também verificar se a Universidade, enquanto formadora de
profissionais e cidadaos, baseia seu trabalho pedagogico fundamentalmente na
oralidade ou se o seu ensinar esta baseado no texto escrito, trabalhado na sua
produgcéo e compreensao, pois ha evidéncias de que escritores experientes estao
constantemente planejando (pré- escrita) e revisando (re-escrita) a medida que
compdem (escrevem), e ainda se a Universidade oferece oportunidade para os
alunos construirem competéncia escrita e até onde ha registro do conhecimento e

como se utiliza a escrita na constru¢gdo do mesmo.

% Como se aprende com o texto (ler e escrever).
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Sendo assim, veremos como professores de diferentes cursos de
graduagao e seus alunos percebem a importancia do papel do texto escrito na
construcdo do conhecimento, uma vez que o trabalho em sala de aula é um
processo sistematico e intencional de integracédo, através do relacionamento
humano baseado no trabalho com o conhecimento e na organizagdo da

coletividade.

A construgao do conhecimento perpassa a questédo da técnica utilizada pelo
professor, porque envolve o sujeito como um todo, seu pensar, seu agir e sentir e
portanto, depende do elo significativo estabelecido ou n&o, entre a agcédo do sujeito

e 0 objeto que lhe € dado conhecer.

E assim, na universidade, pelo grau de desenvolvimento do educando, uma
aula expositiva dialogada pode propiciar alto nivel de elaboracdo do
conhecimento, desde que haja interacao significativa entre a fala do expositor —
ouvinte e o sujeito — ouvinte e que o educador provoque 0s sujeitos para o
processo de conhecer, coloque a disposicdo objetos (materiais, situacbes) ou
indicagbes que possam levar ao conhecimento e é neste ponto que se insere o

texto escrito.

Para atingir os objetivos deste estudo e pelo exposto até aqui, € que reflito
sobre a linguagem como forma de interpretar o mundo, a importancia da leitura e
suas multiplas significacbes para o aprendiz, o tragado histérico da escrita na

construgdo do conhecimento, uma vez que os questionamentos a respeito da
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origem do ser humano, da sua linguagem e do saber e fazer destes seres

humanos, continuam a exigir busca de respostas.

Com o objetivo de responder aos questionamentos formulados, procuro

desenvolver este trabalho sob os seguintes aspectos:

No primeiro capitulo procuro tragar uma breve histéria da escrita e o
percurso de algumas pesquisas na area da escrita e a importancia do texto como

interlocugao na construgéo do conhecimento.

No segundo capitulo apresento as bases teérico-metodolégicas da
investigacdo e os parametros da pesquisa qualitativa. O percurso historico da
pesquisa, a definicdo das perguntas, a coleta de dados e a metodologia de

analise.

No terceiro capitulo apresento os resultados obtidos com a investigacao e

discuto suas implica¢des pedagdgicas.

No quarto capitulo, finalizo com algumas consideragdes sobre a analise e

faco sugestdes pedagogicas do uso do texto na construgao do conhecimento.
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I- Referencial teodrico

“A linguagem é uma pratica. As linguas existem para com elas
praticarmos a comunicagao e interpretarmos o mundo.”
(LUFT, 1998 p.47)

Para entender melhor o processo de aprendizagem que faz da linguagem o
elemento estruturante do pensar e do conhecer na Universidade, apresento neste
capitulo, os fundamentos tedricos que dao suporte aos argumentos de como a
linguagem pode ser a ‘ponte’ da mente para interpretar o mundo; apresento a
leitura como um jogo de significagbes, util para a construgdo da habilidade de
escrever, que colabora sobre a importancia da escrita na construgédo do saber do
homo sapiens e em seu processo de evolucéo; e termino o capitulo mostrando a
importancia do texto no contexto universitario e o texto na construgdo do
conhecimento humano e de como a escola é hoje baseada na “contacdo” de

historias.
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1.1 Linguagem: ponte da mente para interpretar o mundo.

A escrita revolucionou a comunicagao entre os homens e a qualidade das

mensagens, e nos permite saber sobre os povos e suas culturas.

BOTTERO (1995: 20-21), analisando a escrita e a cultura, faz referéncia
aos usos do discurso oral, o qual implica presenga simultanea, no tempo e lugar,
de alguém que fala e de alguém que ouve, que nédo ¢ feito para durar e por isso
nao pode ser retido. Contrariamente o discurso escrito, o qual transfere o espaco e
a duracgao, pois uma vez fixado, pode ser difundido por inteiro em todos os lugares
e tempos, onde quer que se encontre um “leitor”, bem além do circulo
obrigatoriamente estreito dos “auditores”, ou seja, dispensa a presenga de quem o

fez na comunicagéo.

O autor (op. cit.) diz que a mensagem do discurso escrito, ao contrario do
oral, € materializada, e como objeto material em que se transformou proporciona
ao leitor um “ir mais longe”. O leitor pode, entdo, transforma-lo, desenvolvé-lo ou
resumi-lo e por sua vez propaga-lo, novamente por escrito, ou oralmente, criando

uma nova representagéo do que leu, enriquecida, ou simplesmente transformada.

OLSON (1997, 291) também faz referéncia aos usos importantes da escrita,
os quais tém sido definidos tradicionalmente como dominantes na ciéncia, na

literatura, na historia, etc. Segundo o autor, ha pouco tempo que se reconhece a
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gama de usos da escrita, para diferentes fins, em diferentes setores dentro de
cada cultura. Para ele, € um erro insistir que os usos intelectuais da escrita
assumiram a mesma forma em todas as culturas, desta forma podemos dizer que
cada cultura tem sua prépria maneira de pensar e utilizar a escrita, o que lhe

confere uma identidade.

Seguindo esta linha de pensamento, pode-se afirmar que ha uma estreita
relacao entre cultura e escrita. CORACINI (1999, 69) diz que o termo identidade
sugere unidade e estabilidade. Assim, a identidade de um povo repousaria sobre
aquilo que o torna diferente de outros povos, e a propria nogcado de sujeito se
confundiria com a de individuo o qual se identificaria com outros ou com seu grupo
social por sua origem e caracteristicas partilhadas. A autora esclarece que essa
concepcao € refutada pela abordagem discursiva, a qual vé o sujeito e sua
identidade como uma construgao, um processo inacabado, ou seja, somos 0 que 0
outro pensa que somos, nossa imagem € construida ao longo da vida por aqueles
com quem convivemos. E a presenca do outro que constréi a identidade do
sujeito. E o desejo de identidade faz o sujeito buscar na presenca do outro, as
“vozes” que entram na constituicdo do seu dizer. H4 um desejo mimético, uma

imitacdo como anulacao da proépria identidade, segundo Assmann.

Como foi dito anteriormente, o texto pode ser uma forma de interagéo
social, portanto, parece natural que o sujeito busque na presenga do outro ‘as
vozes’' que constituirdo seu dizer na constru¢cao do conhecimento. A identidade em

construgdo passa por questionamentos interiores, idéias (pensamentos) que
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devem ser trocadas com o outro, acatadas e até refutadas e podem estar

relacionados as crencas de cada cultura.

Na sala de aula, estas vozes podem ser negociadas através de uma
interacdo ou podem ser impostas pela autoridade da voz do professor. Temos
entdo, o discurso autoritario em que a uUnica voz é a do professor ou a voz
emprestada, pelo professor, de um determinado autor, através de um texto. Neste
caso, ‘as vozes’ sdo reduzidas a uma so6 e a identidade é a cdpia rotulada, o plagio
do dizer dos outros. Se, no entanto, se adota uma definicdo de pensamento mais
din@mica, como sugerido por OLSON (op. cit. 293), temos entdo o conhecimento
se formando, atualizando e revisando, tornando-nos conscientes do préprio

mundo.

Neste sentido a producéo textual e o proprio texto podem transformar os
nossos pensamentos e dos outros em objetos de contemplagéo ou seja, passiveis
de representacéo e de atribuicdo consciente da forga ilocucionaria apropriada a

uma expressao ou outra representagao.

E a partir dessa representacdo e dessa atribuicdo consciente da forga
ilocucionaria , que tentarei mostrar o papel do texto na construcdo do

conhecimento na universidade.

MARQUES (1997: 24-26) diz que escrever é interlocugdo e que 0 processo

envolve muitas vozes que agitam, animam, conduzem, perturbam. As vozes do
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outro na interlocugédo ampliam perspectivas, abrem horizontes, constroem saberes
novos, e a partir de saberes anteriores que se fundem e se reformulam gerando a
aprendizagem. Complementa dizendo que a escrita € um novo espaco de
reconstrugdo social da realidade, das personalidades e da cultura em que a
educagdo assume nova relevancia enquanto provocagdo de aprendizagens

significativas e que a significancia sé é dada no dialogo com o outro.

Ao pensar em aprendizagem significativa, como construgdo do
conhecimento, em que o didlogo com o outro é fundamental, pode-se dizer que a

elaborag&o do conhecimento humano se da na interagao social.

WITTGENSTEIN (1995, 177), ap6s reformular sua posi¢céo no Tractatus de
que a logica da linguagem se baseava na logica do mundo, passa a refletir e
reforcar o carater interativo da linguagem, focalizando o comportamento humano
concretizado a partir de interagdes sociais reguladas. As formas de vida apdiam-
se em jogos de linguagem, i.e., atividades verbais cuja fungdo é canalizar e

regular as interagcdes sobre as quais se elaboram o conhecimento humano.

Para WITTGENSTEIN (op. cit. 235), por exemplo, o processo de nomeagao
€ um jogo de linguagem primitivo e preparatério para os jogos mais complexos da
descrigcao, pois, permite associar de maneira elementar signos e objetos quaisquer
para as mais diversas finalidades. Portanto, a ligagdo entre nome e objeto ndo se
reduz mais, a simples relagédo de substituicdo l6gica em que o nome substitui o

que é logicamente simples no fato, mas sim assimilar os inUmeros elementos
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presentes na relagdo entre nome e objeto, podendo-se falar a respeito dos
objetos, descrevé-los, atribuindo-lhes propriedades — as quais ja possuem também
nomes — e relacionando-os entre si. As seqliéncias sonoras no curso da atividade
verbal vado sendo atribuidas a objetos ou acontecimentos do mundo cujas
representacdes se consolidam, conservam e se transmitem pela atividade verbal.
Essa atividade s6 pode ser estabelecida e entendida como um produto do uso,
como resultado da atividade significante e portanto, o significado de uma palavra é

seu uso na lingua, isto é, expressa-se pela textualizacao.

As configuragdes interativas da linguagem consolidam-se no discurso,
enquanto organizacado das produg¢des linglisticas em fungao do tipo de atividade

com a qual interagem.

GARCEZ (1998 :47) lembra que com os estudos de AUSTIN (1962),
SEARLE (1969), BENVENISTE (1970) e DUCROT (1972) sobre a interagéo
verbal, e as relagbes coletivas e sociais que constituem os jogos de linguagem
(WITTGENSTEIN, 1961), devem ser elementos que se conjugam e se articulam
na construgdo da lingua e que esta, ndo deve ser entendida como um acervo
imitavel depositado na memoria coletiva, uma heranga ou um mecanismo inato do
cérebro, mas concebida como uma forma de agcdo, um modo de vida social, no
qual a enunciacao e as condi¢des discursivas sdo determinantes de sua funcéo,
de seu significado e interpretacéo. A lingua é ‘produto de um trabalho coletivo e
historico, experenciado e que se multiplica continua e duradouramente,

assegurando-lhe flexibilidade’.
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Sob a perspectiva da lingua como produto de um trabalho coletivo e
histérico, experenciado, é que tentarei compreender o lugar do texto na
construgcédo do conhecimento, possibilitando ao aluno tornar-se sujeito no processo
de aprendizagem, assumindo seu compromisso historico de construir-se,
reforcando o carater interativo da linguagem. No contexto de sala de aula, é
preciso pensar na linguagem como acéo e nao como algo estatico, transmitido

arbitrariamente de professor para aluno.

BAKHTIN (1995: 123), enfatizando a linguagem como acado interativa

considera que

“a verdadeira substancia da lingua néo é constituida por um sistema abstrato de formas lingliisticas nem pela enunciagdo
monoldgica isolada, nem pelo ato psicofisiolégico de sua produgdo, mas pelo fenébmeno social da interagdo verbal realizada,

através da enunciagéo ou das enunciag¢des. A interagéo verbal constitui assim a realidade fundamental da lingua.”

O ponto de vista de que a linguagem é uma forma de acdo &€ fundamental
para a reflexdo sobre a interacao/participacao do outro na recepgao e producao de

textos.

Segundo GARCEZ (op. cit.), as reflexdes de Vygotsky sobre a origem social
do funcionamento mental e do conhecimento e sobre o papel do outro e do signo
no processo de desenvolvimento intelectual se articulam com as idéias de Bakhtin.

A teoria de VYGOTSKY (1978) € marcada pela passagem de um
pensamento pré-verbal (express&o emocional espontanea) para a linguagem pré-
intelectual (uso da inteligéncia pratica) para o pensamento verbal e uma

linguagem racional. E o desenvolvimento intelectual que vai do social para o
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individual num primeiro momento o processo de internalizagdo. Vygotsky

esclarece que a internalizacdo € a reconstrucao interna de uma operacgéao externa.

Um segundo momento seria a agao interna do individuo, para sua
organizacgéo interior. Entre esses dois momentos, internalizagdo e externalizagéo
da linguagem, Vygotsky identifica uma fase temporaria que seria o pensamento
verbalizado, que permite a apropriagao da fala social. Assim, o dialogo precede a
fala externa, comunicativa, o que Bakhtin chama de monologizacgao, e que para “o
outro”, é a matriz de significacdes da fala para “si”, a qual estd a servico da
orientacdo mental, da compreensao consciente e permite o desenvolvimento da

imaginagao, organizagéo, memoria, vontade.

SMOLKA (1993 :43) esclarece que cada mondlogo é uma réplica de um
dialogo maior, € um momento no movimento dialégico e a significacdo da
linguagem implica sempre alguém falando para outro alguém, mesmo sendo ele o

proprio interlocutor ou enderegado interior.

Ha entdo, no percurso que os signos e as praticas sociais descrevem, ao

serem apropriados pelo individuo no seu processo de desenvolvimento e insergéo

social, uma aproximacéao entre Vygotsky e Bakhtin, segundo GARCEZ (1998: 53).

Para GARCEZ (op. cit.: 56), o carater interativo da linguagem € a base da

obra de Bakhtin e que tem, atualmente, sido enfatizado nas reflexbes sobre a
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linguagem e sua aprendizagem, pois ndo se pode compreender a linguagem
senéo a partir de sua natureza sécio-histérica. Segundo BAKHTIN
“as palavras séo tecidas a partir de uma multiddo de fios ideologicos e

servem de trama a todas as relagdes sociais em todos os dominios”. (1995: 41)

Para BAKHTIN o conceito de dialogia, decorre de seu entendimento de que
faz parte da natureza da palavra ser ouvida e portanto, ndo ha nada mais terrivel

do que a falta de resposta.

Analisando a cultura de sala de aula, pode-se dizer que o modelo de aula
esta alicergcado nas prele¢des dos professores e que os alunos sao ouvintes, que
darédo seu depoimento somente no momento da avaliagdo. Sob esta perspectiva, é
interessante refletir sobre a citagdo de Bakhtin a respeito das palavras, da
ideologia que as cerca e das implicagbes das palavras nas relagbes sociais. No
ambito da sala de aula as palavras “tecidas” devem ser desafiadoras,
questionadoras e inovadoras para gerarem o dialogo, a troca de idéias, conceitos,
crengas para que o aluno possa construir seu conhecimento e porque nao dizer, o
professor reconstruir conceitos. O discurso de sala de aula entdo, deve ser rico

para estabelecer rela¢des sbcio-historicas.

GARCEZ (op. cit. 59) afirma que todo discurso busca ser compreendido,
portanto, seja ele formulado em linguagem oral ou escrita em forma de ficgdo ou
artigo cientifico, tem o objetivo de estabelecer um elo na cadeia dialégica das

relacdes soécio-histéricas e que o funcionamento dialégico do texto escrito,
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estabelece uma articulagdo intrinseca com discursos de varias ordens. Garcez
sugere ainda, que todo esforco pedagogico escolar na producao de textos, deveria
ser orientado na direcdo dessas articulagbes mais amplas, de discussoes
ideoldgicas, com todos os recursos enunciativos que exige. Segundo a autora (op.
cit.: 61), as construgbes teoricas de Bakhtin esclarecem a compreensao do
fenbmeno da escrita em que ndo ha apenas um destinatario real, identificavel,
nem apenas mais um destinatario virtual, secundario, possivel, mas ha também
um destinatario terceiro que sobrepaira o dialogo, formado por uma ideologia ao

qual o autor pertence e ao qual quer satisfazer, responder e refutar.

Para nosso estudo, compreender o uso da leitura e da escrita desenvolvido
e compartilhado por uma comunidade, pode proporcionar tanto uma nova maneira
de ler os textos como de ver o mundo e pensar sobre ele, pode ajudar os
professores a verem suas classes como um tipo determinado de comunidade
textual, deixando claro em que consiste seu trabalho, o que fazem quando se
propdem como objetivo uma maior competéncia textual (OLSON, 1997: 291) e
quais as expectativas de seus alunos para que estes possam participar ativamente
de uma mesma comunidade de leitores, captando significados e formulando

hipoteses sobre as interpretagdes apropriadas ou validas nos textos.

A partir desta relagcdo dialégica do texto escrito, inicio algumas

consideracdes sobre a leitura como “atividade” importante para distinguir a

linguagem literaria da linguagem técnica-cientifica.
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1.2 Leitura: um jogo magico de significagcoes
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“Ler” é considerado habitualmente um verbo transitivo,
quando dizemos que alguém sabe ou nédo sabe ler,
somos obrigados a dizer de que leitura se trata.
Se programacdes de corridas de cavalo, de manuais
de computagdo ou de textos literarios . Além disso, o
ato de leitura tem um propésito: o leitor preocupado
com as questdes de fundo ndo tem o mesmo critério
para a leitura que o leitor preocupado com a forma
literaria. O que o leitor vé no texto depende de seu
nivel de competéncia. Um conhecimento mais amplo
permite, ao leitor encontrar no texto mais do que
encontraria  um leitor inexperiente, facultando- Ihe
ao mesmo tempo excluir os sentidos ndo autorizados
pelo préprio texto.

(Olson,1997:289)



Na cultura de sala de aula, o estudo do texto e da interacdo social esta
diretamente ligado a leitura e por esta raz&o parece-me pertinente argumentar um
pouco sobre a importancia da leitura, enquanto atividade que proporciona
experiéncia para compreender e até produzir um texto. O encontro da leitura com
a escrita significa remodelar o horizonte cultural de referéncia ao contato de outro
universo cultural a que a leitura da acesso (MARQUES, 1997:85). A leitura se
converte entdo, em uma busca extensiva das referéncias imediatas do meio em

que se vive.

KATO (1990: 42) define leitura e escritura como atividades de comunicagao
verbal, passiveis de analise do mesmo modo que a fala. Ela compara audigédo e
fala, leitura e escrita como atividades comunicativas que se realizam em
condigbes diferentes de interagéo entre emissor e audiéncia. Pois, assim como ao
escrever, um escritor desempenha um ato verbal, o leitor procurara interceptar a
forca ilocucionaria desse ato através do texto, podendo o autor exprimir suas
intengcdes de forma implicita ou explicita e cabera ao leitor entdo, descobrir estas

intencdes.

MARQUES (1997: 84-86) insiste que o ler e o escrever requerem uma
aprendizagem propositada, independentemente das formas de codificagcéo, pois &
a produtividade da linguagem na combinatéria dos elementos que produzem o
sentido. Ao ler, é preciso ir além da letra, ejeta-la de sua realidade figurativa tanto
quanto sonora. Por isso, uma leitura que ignore os suportes do texto, n&o preza

seu estatuto de pratica cultural criadora, inventiva, produtiva, e desconsidera as
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potencialidades de significacdes plurais e moveis ligadas as maneiras de ler,
coletivas ou individuais, intimas ou publicas e aos protocolos depositados, pelo

autor, no texto.

O texto escrito se faz assim, ponto de mediagdo entre autor e o leitor,
ambos figuras indispensaveis na atividade de comunicacgéo e de interagcdo com o

mundo em que vivemos.

SMOLKA (1989: 26) trabalha o conceito de leitura como uma atividade
humana. Ela afirma que a atividade é especifica do ser humano e s6 ocorre e tem
sentido na concretude das relagdes interindividuais cotidianas e, concebida num
processo dindmico com caracteristicas sdcio-interativas e individuais-cognitivas da
conduta humana, configurada pelas diversas formas de interagdo sécio- material

e mental.

A autora continua sua analise dizendo que a palavra oral e escrita constitui
um “instrumento”, enquanto producéo histérico-social, de desenvolvimento cultural
e de pensamento, uma vez que articula a dimensdo material, biolégica e a
dimenséo simbdlica e cultural. Fala da leitura de natureza dialégica que marca os
individuos e configura as relagdes sociais. Portanto, como mediagdo, como
memoria e pratica social. E por esta natureza dialégica é que se torna a leitura
imprescindivel na construgdo do conhecimento, principalmente em um curso

superior.
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SMOLKA ainda compara a leitura com a escritura e diz que na escritura, a
palavra se processa num movimento de objetivacdo e tem suas marcas num
produto exterior. A palavra adquire organizacdo no processo de produgao se
linearizando no tempo e espacgo. “Na leitura, no entanto, a palavra rompe a
linearidade, se dispersa, produz resultados imperceptiveis na medida em que se
articula ao pensamento imagético e verbal do individuo, esta atividade mental de
um “eu” simbdlico, & dialogia, polifonia, onde se confundem turnos, se misturam as

vozes”.

Pode-se dizer que as formas de dialogia e de elaboracdo de esquemas
interpretativos advém de atividades interpessoais diversificadas e ampliadas no
tempo e no espaco. Dai a necessidade de se promover a dialogia na sala de aula

para a constru¢ado do conhecimento.

LEFFA (1999: 29), em seu artigo sobre as perspectivas no estudo da
leitura, texto, leitor e interagc&o social, faz algumas observagdes interessantes a

respeito de leitura, que parecem pertinentes a este estudo.

A primeira delas é a de que o “conhecimento prévio esta organizado em
esquemas” 0s quais sao estruturas cognitivas abstratas que permitem realizacées
com énfase no que é tipico e genérico e que possibilitam que o cérebro inventarie
as experiéncias vividas, ou seja, nossas experiéncias ficam organizadamente
arquivadas na memoéria, acionada também no momento da escrita. A segunda é:

“‘ler é conhecer as convengdes da escrita”, justificando assim que ha convencdes
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na escrita as quais foram criadas pela propria escrita. O que foi escrito existe para
ser lido e n&o para ser falado. Uma terceira observacéo feita por LEFFA (op. cit.) é

sobre os dois paradigmas nos quais a leitura se insere.

O primeiro é o paradigma psicolinglistico, no qual sdo mencionadas duas
abordagens. Na abordagem transacional a leitura € vista n&o como processo
isolado, mas inserida num contexto maior em que o leitor transaciona com o autor,
através do texto com intengcbes especificas e contextualizadas. Entdo, ndo s6 o
conhecedor mas também o conhecido transformam-se durante o processo do
conhecimento. Aqui, o texto & construido ndo sé pelo autor ao produzi-lo, mas

também pelo leitor ao Ié-lo.

A outra abordagem é da compensacéao, a qual parte do principio de que a
leitura envolve varias fontes de conhecimento (semanticos, textual, léxico, etc.) e
de que essas fontes interagem em maior ou menor grau de participacédo na
construgdo do sentido. Se o leitor tem déficit em uma dessas fontes, ele podera
compensar usando conhecimento de outro dominio. O autor cita o exemplo do
vocabulario desconhecido, que pode ser abordado através de um processo

inferencial o qual podera compensar o significado do termo desconhecido.

O segundo paradigma trabalhado € o social, e mais interessante a este
estudo. A leitura é percebida como uma atividade que vai além de uma atividade
mental, e pode ser vista como atividade social, com énfase no outro. Esse outro,

pode, como ja vimos, ser um colega, o professor, o préprio autor, a cujo publico o
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leitor precisa pertencer. Neste sentido, a leitura deixa de ser um ato solitario, para
tornar-se um comportamento social, onde o significado esta nao no texto, nem no

leitor, mas nas convenc¢des de interagdo social em que ocorre o ato de leitura.

O interessante & observar que a "aquisicdo do conhecimento e o
consequente sucesso na escola podem ser obtidos pela leitura de textos escritos,
mas tragicamente ndo ha como se apropriar do sentido e da fungéo do texto sem
o dominio das praticas sociais em que esta inserido” (LEFFA, op. cit.). Quando ha
interagdo, as pessoas mudam e nessa mudangca mudam a sociedade a qual
pertencem. Ha uma transformacdo com a leitura porque “ler é desvelar o

desconhecido”.

SMOLKA (1989: 39) também faz observagdes interessantes a respeito da
leitura e construgéo do conhecimento no seu trabalho realizado com criangas. Ela
argumenta dizendo que os comentarios infantis, resultado do processo de leitura,
revelam o jogo de interagbes na sala de aula, que promove as representacdes de
fungdes e papéis sociais na construgdo do conhecimento e estas interagbes séo
constitutivas da atividade mental, e de conhecimento e conseqlientemente do
“leitor” ou do “analfabeto”. Conclui que a leitura além de mediadora e significativa
no processo de desenvolvimento, também evidéncia a dindmica das relagdes
interpessoais constitutivas na elaboragcdo do conhecimento da escrita, e pela

escrita.
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CORACINI (1999: 77) articula também sobre o jogo de interacdes
resultantes da leitura como sendo na escola, mais precisamente a sala de aula,
segundo a autora o local para se produzir sentido por meio da produgao textual
tanto no momento da leitura como da escritura. Porque € esse “sentido”, mais que
reproduzir ou repetir, o que o professor ou a escola querem ler ou ouvir e isso
supde uma producgao de sentido, principalmente na leitura, admitindo como “Unica
chance de entrar no jogo”. E o lugar do texto na construgdo do conhecimento,
como veremos mais adiante, € a ponte para a producéo de sentido do que se Ié ou

se ouve na sala de aula da universidade.

OLSON (1997: 288), ao se referir ao proposito da leitura conclui que a
leitura consiste em recuperar ou inferir as intengbes do autor do texto, e que o
reconhecimento s6 das palavras ou sO6 das intengdes nado seria uma leitura.
Aprender a ler € portanto, uma questdo de aprender a reconhecer aspectos
representados graficamente e inferir os aspectos do sentido para os quais ndo ha

representacéo grafica nenhuma.

Apods este pequeno referencial sobre leitura, seu uso e importancia como
processo de apropriacao, volto ao objetivo deste trabalho abordando a escrita e
examino alguns aspectos histéricos da introducdo e do uso da escritura na
construgdo da humanizacao do ‘homem’ e da ‘mulher’ em seu processo historico.
Isto deve ajudar a compreender o papel da escrita na expresséo e apropriacéo de

sentidos na construg&o do conhecimento.
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1.3 Do oral ao escrito: importancia da escrita na construgao da

humanidade até os dias atuais.

“Antes a tinta ténue que a meméria apurada”.
Provérbio chinés

Os registros dos grandes feitos, das descobertas e até das batalhas
travadas, séo os que nos permitem compreender um pouco do que somos hoje. O
ser humano sempre teve necessidade de “deixar suas marcas”, ou seja, perpetuar
suas idéias, seus pensamentos, seus atos herodicos e até suas desilusdes perante
a vida. Isso vem acontecendo ha séculos; prova disso sdo as pinturas rupestres,
0s pergaminhos e com a descoberta da imprensa os registros multiplicam-se,
tronam-se mais acessiveis financeiramente a todos aqueles que estdo em busca

de informacéo.

Hoje, o ensinar e o aprender exigem muito mais flexibilidade espaco —
temporal, pessoal e de grupo, em processos mais abertos de pesquisa e de
comunicagéo, tanto nos cursos presenciais como nos de educagdo continuada, a
distancia, motivados pela tecnologia como a Internet a qual tem instituido uma
nova forma de aquisicdo de informacado por trazer dados, imagens, resumos de
forma rapida e atraente e o papel do professor neste contexto é de ajudar os

alunos a interpretar esses dados, relaciona-los, contextualiza-los (MORAN, 1998).
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Vivemos a era da tecnologia e com ela toda sorte de grafismos. Se néo se
sabe ler tem-se uma vida tumultuada, pois, utilizamos mapas, guias, painéis,
nomes de ruas, etc., obrigando aqueles que n&o dominam esses cddigos a

malabarismos cotidianos.

FROMKIN & RODMAN (1993: 153) lembram que o desenvolvimento da
escrita foi uma das grandes invengdes do ser humano. Ha quem considere dificil
imaginar uma lingua sem escrita, entretanto falamos antes de aprendermos a
escrever. Existem muitas linguas agrafas ricas em literatura oral, cujo saber
fundamental é transmitido de geragéo para geracéo pela oralidade. Mas observam
também que a memdéria é curta e que a capacidade de armazenagem do cérebro
é finita e portanto, a escrita veio resolver este problema, além de possibilitar a
comunicagdo a distancia através dos anos e dos séculos, permitindo que se

conserve para sempre a historia, a poesia e a tecnologia de uma sociedade.

AUROUX (1996: 64) considera como a primeira revolugéo tecnolingiistica
na histéria da humanidade a invencéo da escrita, e que esta é relativamente tardia
em relacdo ao aparecimento da linguagem. Ela aconteceu depois de técnicas
essenciais como a agricultura, a domesticagdo de animais, a ceramica e a
tecelagem serem dominadas permitindo aos seres humanos uma independéncia
com relagédo ao seu meio natural. O mundo tal como o conhecemos € fruto de um

dos instrumentos basicos da civilizagdo: a escrita.
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As pinturas rupestres séo as primeiras formas de manifestacdo escrita,
datadas de mais de vinte mil anos e utilizadas pelos povos antigos, talvez, mais
como expressao estética do que como forma de comunicacdo. No entanto,
pinturas mais recentes parecem ser claramente uma representagao escrita que
utilizam pictogramas® para representar diretamente os objetos. Os pictogramas
foram estilizados e as pessoas comegaram a associa-los aos sons das palavras

que representavam os objetos na sua lingua.

Em principio foram os sumérios que criaram um sistema pictografico para
registrar suas transagdes comerciais. Os egipcios também desenvolveram um
sistema pictografico mais conhecido por hieroglifo (hiero ‘sagrado’ e gliphikos

‘gravacoes’).

FROMKIM & RODMAN (1993) afirmam que o sistema egipcio foi adotado
por muitos povos, incluindo os fenicios que o melhoraram usando-0 como

silabario.

Neste sistema silabico de escrita existe um simbolo para cada silaba. Os
gregos adotaram este sistema fenicio e ao adapta-lo para sua prépria lingua
usaram simbolos para representar unidades individuais de som, inventando o
primeiro alfabeto. Com a invencéo da escrita alfabética o0 homem comecgou a usar

um simbolo para cada som. Neste processo ele apenas operou conscientemente

6 Do Latim (pictu part. de pingere, ‘pintar’ + -0 - + -grama), que ¢ qualquer signo usado em pictografia,
derivado do sistema de escrita pictografica de natureza icOnica, baseada em representagdes bastante
simplificadas dos objetos da realidade, segundo consta no dicionario Aurélio.
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com seu conhecimento da organizacao fonolégica da lingua. KATO (1990:16)
relaciona esta idéia a Vygotsky quando discute a aprendizagem da crianga. Ao
aprender a escrever a crianga precisa antes descobrir que pode desenhar nao

apenas coisas, mas também a prépria fala.

MARQUES (1997: 66), ainda discute o papel que a escrita fonética
desempenhou na humanizagao do ser humano dizendo que a escrita fonética foi
responsavel pelo aparecimento do pensamento abstrato, por ter permitido que a
palavra e o pensamento se tornassem objeto de conhecimento, e abriria caminho

para duas ciéncias: a logica e a gramatica.

O que se pretende mostrar com este pequeno histérico elementar &, antes
de tudo, a diversidade de sistemas de escrita. Os simples vestigios deixados pela
acao humana no mundo material, inauguram a historicidade da ciéncia humana
como capacidade de produzir sempre de novo seu proprio campo simbolico

(MARQUES, 1997: 62).

A escrita parece entéo, responder especificamente aos problemas técnicos
gerados antes dela e parcialmente solucionados pelas técnicas graficas que a
anunciavam. A escrita muda qualitativamente a natureza das ligagbes sociais,
fazendo com que nasgam novas formas de liberdade humana por tornar possivel a

escrita da lei e da ciéncia.
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Aqui, retomamos BAKHTIN (1995), quando diz que ndo ha nada mais
terrivel do que palavra sem resposta. Eis um sentido dialégico do texto, em

oposigao ao monologo.

Ao questionar se a universidade na sua formacao é fundamentalmente oral
como uma forma de interlocugédo entre docente e discente, ou se, ela se vale do
mondlogo para o repasse de conhecimento ou ainda, se o ensinar esta baseado
no texto escrito mas néao interlocutorio, € que parecem ser pertinentes a este
estudo as colocacdes feitas a respeito da dialogia na sala de aula e o papel do
texto na construgdo do conhecimento. O professor enquanto mediador do
processo de aprendizagem utiliza a linguagem como elemento estruturante do
pensar do aluno e do seu proprio pensamento e sera por meio da interlocucao, do
didlogo, das vaérias ‘vozes’ de textos orais ou escritos que estabelecera os

consensos sobre o conhecimento a ser desenvolvido.

Nas ciéncias Matematicas, por exemplo, os algoritmos e o infinito
matematico seriam inconcebiveis sem a escrita. O acesso a esta nao é por
simples comodidade como um desdobramento da fala. Por isso também é
possivel afirmar-se que no desenvolvimento intelectual e tecnolégico da
humanidade o aparecimento da escrita € uma etapa tdo importante quanto o

aparecimento da linguagem articulada.
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Mas qual seria a relacao de toda essa discusséo sobre a histéria da escrita
- como elemento essencial da humanizagdo do homo sapiens — com o papel da

Universidade na sociedade atual?

‘Da mesma maneira, como a linguagem ajudou a humanizar a espécie,
fazer do homem e da mulher seres de cultura, a escrita em sua recepgado e
producéo pode ser o elo construtor do conhecimento na interlocugéo da sala de

aula da Universidade” (BOHN, 2000).

Um dos objetivos da Universidade é promover o desenvolvimento do
individuo, da comunidade onde esta inserido e da humanidade, por meio do
pensar reflexo, do questionar sobre o humano e suas realizagdes, e do propor
solugbes para os problemas encontrados. Pode-se dizer que € na tentativa de
atingir este objetivo que a pesquisa cientifica torna-se prioridade na Universidade

na busca do conhecimento e na melhoria da qualidade de vida de todos.

Toda investigagéo cientifica tem rigorosos caminhos a serem percorridos, e
o texto esta em todos esses caminhos. O texto oral ou escrito sera a alavanca que
acionara o dialogo entre os sujeitos que participam desta investigacéo, o professor
e o aluno, bem como as outras vozes que permeiam este dialogo. Faz parte do
processo de investigacao cientifica muita leitura e a comunicacdo de seus
resultados e a escrita fazem-se necessarias tanto como uma forma de expresséao
do pensamento, como uma forma de memorizagéo, perpetuagédo ou inquietacdo a

construgdo do conhecimento na academia.
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1.4 O contexto universitario e o texto na constru¢ao do conhecimento

Por ser algo dindmico, a ciéncia busca
renovar-se e reavaliar-se continuamente.
A ciéncia é um processo de construgéo.

(Cervo & Bervian, 1996: 08)

Para compreendermos o processo de apropriagdo e construgdo do
conhecimento, precisamos esclarecer termos que estdo envolvidos nesta
construgdo. S&o eles: saber, ciéncia e epistemologia, que desenvolvem assim
uma concepg¢do de mundo critica, participativa da realidade em oposicédo a

concepcdes folcléricas.

Segundo JAPIASSU (1992,15-16), o saber além de ser um termo mais
amplo do que ciéncia, significa, hoje, todo um conjunto de conhecimentos
metodicamente adquiridos, organizados e suscetiveis de serem transmitidos por

um processo pedagdgico de ensino.

GIL (1995: 20), ao definir ciéncia, alega que, etimologicamente, a palavra
ciéncia significa conhecimento, mas alerta que ha conhecimentos que n&o
pertencem a ciéncia como o conhecimento vulgar ou o religioso, tornando dificil
aceitar apenas esta definigdo etimoldgica. O autor esclarece que apesar das

controvérsias a respeito de uma definicdo precisa, a ciéncia pode ser
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caracterizada como uma forma de conhecimento objetivo, racional, sistematico,

geral, verificavel e falivel.

CERVO & BERVIAN (1996: 08) complementam as duas definicdes
anteriores acrescentando: “Por ser algo dindmico, a ciéncia busca renovar-se e

realizar-se continuamente. A ciéncia é um processo de constru¢do.”

BOMBASSARO (1992: 13) definindo conhecimento, racionalidade e
historicidade, atesta que uma caracteristica do ser humano, seria a convivéncia
com os outros, marcada pela necessidade de relacionar-se consigo préprio e com
a natureza, da qual faz parte, formando o mundo e criando a humanidade pela
linguagem, estabelecendo a dimens&o comunicacional a qual constituiria sua
racionalidade e historicidade, pois, quando se descobre racional, um ser de
linguagem, conscientiza-se da necessidade de conviver com os outros, e com o
que o cerca, criando padrdes de comportamento, crencas e valores constituintes
da cultura. Ele prossegue sua argumentacdo distinguindo dois conceitos
epistémicos dos verbos “saber’” e “conhecer” considerados n&o s6 no uso

linglistico, como também como centrais para a investigacgéao filoséfica.

A epistemologia, num sentido amplo, pode ser considerada como o estudo
metddico e reflexivo do saber, de sua organizagdo, formacédo, de seu
desenvolvimento, de seu funcionamento e de seus produtos intelectuais, dividindo-
se em trés tipos: (JAPIASSU: 1992, 17) a epistemologia global, quando se tratar

do saber globalmente considerado com as virtualidades e problemas do conjunto
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de sua organizacdo; a epistemologia particular, quando se tratar de levar em
consideracdo um campo particular do saber; como por exemplo o estudo da
linguagem, a epistemologia especifica, quando se tratar de levar em conta uma
disciplina intelectualmente constituida em unidade bem definida do saber,
estudando-a de modo préximo, detalhado e técnico, mostrando sua organizagéo,
seu funcionamento e as possiveis relagcdes que ela mantém com as demais
disciplinas como, por exemplo, a dialética, o estudo do texto oral e escrito com
suas particularidades e especificidades e seu uso como forma de interlocugdo em

toda sala de aula.

Fala-se também, da epistemologia interna a qual consiste na analise critica
que se faz dos procedimentos de conhecimento que ela utiliza, visando
estabelecer uma teoria que integre os resultados no dominio da ciéncia analisada;
e da epistemologia derivada, a qual contrariando a outra, visa a fazer uma analise
da natureza dos procedimentos de conhecimento de uma ciéncia, para descobrir
como € possivel esta forma de conhecimento, bem como determinar a parte que
cabe ao sujeito e a que cabe ao objeto no modo particular de conhecimento que
caracteriza uma ciéncia. Neste estudo vamos nos ocupar desta ultima, por
entendermos que compreender o uso do texto na sua recepg¢ao e produgdo em
sala de aula é o meio de estabelecer o didlogo entre os sujeitos que estdo
envolvidos no processo ensino-aprendizagem e a constru¢do do conhecimento a

partir desta dialogia.
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Para JAPIASSU (op. cit.:38), o papel da epistemologia € de estudar a
génese e a estrutura dos conhecimentos cientificos. Procura estudar esta
producdo tanto do ponto de vista logico, quanto do ponto de vista lingtistico,

sociolégico, ideologico. Dai seu carater interdisciplinar.

No nosso estudo, buscamos compreender e analisar o papel do texto na
construgdo do conhecimento, visto como um saber dialdgico, reflexivo e
organizado, como formador de conceitos e desenvolvimento desses conceitos ao
longo da trajetéria académica, para que o futuro profissional possa langar méo de
estratégias de busca, analise e formulacdo de respostas para os problemas que
possa a vir encontrar. Desta forma, o ensino devera levar em consideracao a
epistemologia global, ou seja o conhecimento, os conceitos e posicionamentos do
aprendiz, para que ele possa compreender e explorar ao maximo a epistemologia
particular ou o conhecimento especifico da area em que atuara, para assim, poder
mostrar as possiveis relagdes existentes, com os conhecimentos da epistemologia

especifica.

Isto significa dizer que em nivel de curso superior, estudar € um ato
consciente e volitivo determinado. Volta-se para o conhecimento e para a agéo
que supde passagens gradativas de conceitos ‘frouxos’, no inicio, para uma fase
de elaboragdo e de formulagdo de juizos mais adequados, sistematizados e
comunicaveis de areas basicas ou especificas de sua formacdo, dai a

necessidade de uma gradacgéo nas dificuldades das disciplinas curriculares.
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Ao pensarmos em construcdo de conhecimento na universidade, estamos
pensando no conhecimento interno que proporciona a formacéao de juizos de valor,
analise e critica da realidade baseados em uma teoria que sustente a ciéncia
analisada para entdo, efetivar o saber. Na medida em que se percebe o
conhecimento dessa forma, construi-lo em equipe e em ‘espagos comunicantes’
(DEMO, 1997:116), com uma fundamentagédo teérica consistente, parece ser

entdo um dos papéis desempenhados pelo uso dialégico do texto em sala de aula.

Seja instruido ou ndo, todo ser humano realiza suas praticas, ndo s6 as
realiza, como reflete sobre elas, transformando e produzindo novas praticas.
Como vimos, as praticas humanas refletem um saber. E este pode ser adquirido
de forma assistematica, empirica e sem intencionalidade, ou pode ser um saber
conquistado sistematicamente, de forma critica. O saber critico tem sua base no
aspecto metodoldgico e traz em si uma maior probabilidade de verdade e é este
saber que a Universidade persegue, mas ao que parece nem sempre consegue

desenvolver.

O saber proporciona ao individuo condi¢des de entender a realidade’ ainda
que vista pela prépria subjetividade, e melhor conviver com ela, adaptando-se as

suas necessidades.

7Para Demo (1999: 19) o termo ‘realidade’ sugere muito mais do que aquilo que € real, que se ‘vé’. Segundo
0 autor, ndo seria mais necessaria a ciéncia se soubéssemos o que ¢ realidade, pois a ciéncia vive do eterno
desafio de descobrir realidade que sempre se descobre e se esconde. Exemplifica, com fendmeno do poder
que s6 pode ser captado de modo realista. O poder realmente importante, efetivo, € aquele que sabe esconder-
se, para precisamente mandar sem ser percebido. A realidade pode ser representagio da subjetividade, no
sentido de que numa teoria nunca esta inclusa a realidade toda, mas somente a maneira de a conceber. Aqui
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Reforgando esta idéia, KAPLAN (1995: 6) diz que n&do ha fronteiras fixas no
dominio da verdade e que no mundo das idéias ndo ha barreiras, uma vez que,
cada disciplina pode receber das outras, técnicas, conceitos, leis, os seus dados,

modelos, teoria e explicacbes que sejam uteis para as investigacdes que realiza.

JAPIASSU (1992) diz também que antes do surgimento do saber, ha
sempre uma aquisicdo prévia, nao cientifica de estados mentais formados de
modo mais ou menos natural ou espontaneo, e que no nivel coletivo, esses
estados mentais sdo constitutivos de certa cultura. Assim, todo saber humano
relaciona-se a um pré-saber. Ou seja, toda a bagagem cultural que os individuos

trazem consigo e que se espraiam e se ampliam em contato com o outro.

Ao ingressarem na universidade os discentes trazem uma bagagem
cultural, uma expectativa a respeito do que irdo “aprender”. E o pré-saber, o
determinante do conhecimento que o estudante esta a buscar nas diferentes areas
da ciéncia. E nessa busca da construgdo do conhecimento que os docentes
devem levar em consideragéo a importancia da interlocugdo, ou seja, a troca de
experiéncias, a reorientacdo do que nao estiver de acordo e o estimulo para

prosseguir nessa busca.

Neste sentido, professor e aluno sdo “corpos em aprendéncia”, definicao de

ASSMANN (1998) em substituicdo ao termo aprendizagem, por estarem, professor

reside a importancia da hermenéutica que ¢ a arte de descobrir na entrelinha para além das linhas, o contexto
para além do texto, a significag¢@o para além da palavra.

-56 -



e aluno, “em processo de aprender” uma vez que, € indissociavel o ato de

aprender da dinamica do vivo. E esta dinamica que chamamos de interlocugéo.

O conhecimento prévio que se tem é o repertorio que possibilitara a
compreensao das intencbes (enunciagcado) do texto. A esta enunciacdo, ABREU
(1991: 09) chama de ato ilocucional, este pode ser praticado indiretamente,
deixando claro que a produgédo de um texto envolve uma intencéo, e que o seu
entendimento envolve além do conteudo semantico, a decodificagdo da intencéo
de quem o produziu. Nesta perspectiva, o texto € o resultado da enunciagéo,
estatico e definitivo. Contrapondo esta idéia, € que surge o discurso, com todo seu
dinamismo, iniciado quando o ‘locutor’ intencionado realiza o processo de
codificacdo e s6 termina quando o ‘ouvinte’ cumpre sua tarefa de decodificagédo
desta intengéo, podendo-se dizer que por esse motivo o discurso é historico, uma
vez que proporciona a possibilidade de diferentes leituras em diferentes épocas,
mesmo que em principio tenha sido feito para uma ocasido e publicos
determinados. O discurso, entdo, € dinamico e pode ser repetido infinitamente,
sempre de formas diferentes, dependendo do conhecimento de mundo, do

repertério de seus leitores.

Na sala de aula o papel do professor € o de mediador entre o texto e o
aluno, por este motivo, o discurso pedagdgico deve ser também dinémico,
democratico, no sentido de permitir a descoberta dos sentidos do texto, das outras
vozes que este texto contém, bem como, incentivar os alunos a trazerem seus

textos para serem compartilhados em sala de aula. Isto é interlocugdo, isto é
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dialogia, esta é a postura de um profissional atento as mudancas e que realmente

se preocupa com a construgédo do conhecimento.

Podemos observar nestas colocagbes a preocupagdo com relacédo a
pesquisa como producdo e reconstrugdo do conhecimento e como fator
impulsionador da modernidade e basico na educacdo. Na préxima secédo se
analisa criticamente o comportamento do professor universitario dentro desta
perspectiva da constru¢cdo do conhecimento pela interlocugéo textual entre aluno e
professor, entre alunos e entre professor-aluno e os textos historicamente

construidos.
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1.5 A escola hoje baseada na contagao da historia

“A arte suprema do mestre consiste em despertar
0 gozo da expresséo criativa e do conhecimento.”

Albert Einstein

Quando DEMO (1993) diz que o professor deveria ensinar a produzir € ndo
copiar, ele esta explicitamente tecendo uma critica ao que vem sendo utilizado
como pratica docente: a mera reprodugdo de conhecimentos. Pois ele
compreende a pesquisa como “capacidade de elaboragdo propria” condensada

numa multiplicidade de horizontes no contexto cientifico.

O autor pode estar referindo-se aqueles profissionais que estudam uma vez
na vida, amealham certo lote de conhecimentos e passam a vida reproduzindo
subsidiariamente o que aprenderam, ndo buscando novos conhecimentos,
atualizacdo ou pesquisando antes de “ensinarem”. Retomando o que foi
referenciado anteriormente, estes profissionais ndo s&o considerados
‘professores”, mas sim, “instrutores” os quais também tiveram uma formacéo
reprodutiva e que consequientemente n&do sabem produzir pesquisa e nédo tém
capacidade de elaborar textos utilizando sua propria “voz” em consonancia ou ndo
com outros textos. Referéncia semelhante é feita aos professores “copiadores e

repetidores de arquivos” na area do discurso por ORLANDI (1996).
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OLIVEIRA (1998, 11-24), em seu artigo sobre a formacao de professores,
questiona a relagao entre teoria e pratica e sua importancia para a apropriagéo do
conhecimento cientifico, que se realiza no espaco institucional e a preocupacdes
com a pratica docente de como é trabalhada a presenca das “vozes” influindo na
formacéo de professores, conclui que ha uma fixagdo na pratica, evidenciada na
reprodugcdo das vozes presentes na maioria dos textos académicos, com
predominio de estruturas discursivas parafrasticas e finaliza que ha um
silenciamento dos saberes disciplinares, ou auséncia de uma fundamentacgéo
tedrica consistente. Os professores pesquisados por ela reconhecem que o papel
do educador como “facilitador” da constru¢do do conhecimento a partir de suas

vivéncias nao é suficiente para fundamentar suas praticas.

RUBEM ALVES (1999:87-.88) relembra o que & ser um bom professor e
quais sdo os processos que envolvem o ato de aprender. Segundo ele “um bom
professor deve ser um mestre de analogias”, pois a analogia € um dos mais
importantes artificios do pensamento e que permite caminhar do conhecido ao
desconhecido. Cita Nietzche, na sua afirmativa de que “a mente € um estbmago” e
que a “memoria é o estbmago da mente”, pois da mesma forma que o alimento é
trazido a boca pela ruminacao, as coisas sao trazidas da memoéria pela lembranca.
A mente € entdo, um processador de informagcbes — objetos exteriores
transformados em interiores pelo pensamento assimilando-as — e o autor completa
(135) que a informacgéo ndo pode ser medida ou pesada, sdo dados qualitativos

(127). Cérebro e pensamento sao condigao “sine qua nom” da aprendizagem.
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Parece, pois, importante considerar o que PEDRO DEMO (1993) propde
sobre a pratica docente, sugerindo que este tenha um profundo conhecimento
tedrico e metodoldgico permitindo entdo, que o discurso em sala de aula, ainda
que expresso pela voz do professor, seja permeado por outras “vozes” além da
‘voz” do docente, presente na articulacdo de textos produzidos por este, o que
tornaria o papel do “educador” questionador, instigador, desafiador para os

discentes tendo a pesquisa como principio educativo.

MARQUES (1997: 141) afirma na conclusado de seu estudo que a escrita
deve ser vista como principio basico da pesquisa voltada ao intento de melhor
entender como o ato de escrever, ato inaugural de um pensar mais criativo e
critico, se faz fecundo na interlocu¢cdo dos saberes e, sobretudo, como ele se
constitui em principio da pesquisa enquanto busca do saber mais autbnomo, mais

disciplinado, unitario, coerente e conseqtiente.

Nesta linha de pensamento € mister refletir sobre alguns aspectos a saber:

o que é aprender? E como se aprende com a interlocu¢ao?

Para DEMO (1999:51) é importante compreender que sem pesquisa nédo ha
ensino, sendo o ensino recai na reproducdo imitativa e que nao pode haver
professor que s6 ensina e pesquisador que nao ensina. Desta forma, também é
importante discutir o que € “aula”. Aula € um momento discursivo, que tem seu
lugar adequado, mas onde jamais pode ser expediente didatico predominante

apenas o discurso do professor e muito menos exclusivo deste. O protétipo de
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aula que se tem observado é a do tipo conferéncia: de um lado o professor —
expositor de seus pontos de vista, do outro lado uma platéia interessada, pois
precisa ‘saber’ para passar na avaliagdo. Mudar esta imagem retrograda em que o
ensino se resume em aula, remete-nos a idéia de ASSMANN (1998) de que aluno
e professor sdo ‘corpos em aprendéncia’, portanto, aprender a ser inovador e

original também podem ser qualidades resultantes do uso dialégico do texto.

KELSO (1995:161) quando disserta sobre o aprender, afirma que no atual
estado das pesquisas, ninguém sabe ainda exatamente o que acontece num

sistema complexo como o cérebro humano quando ocorre a aprendizagem.

ASSMANN (1998: 35) ao definir o ato de aprender, diz que este é
indissociavel da dinamica do vivo. As relagbes pedagdgicas ou contextos
cognitivos, é sinbnimo de interacdo, como aprendente, com uma “ecologia

cognitiva”®.

Para compreender a fungéo da interlocugcéo na sala de aula e a pratica do
professor na construcdo do conhecimento HILARIO BOHN (2000) propde uma
visdo holistica da construgdo do saber e uma definicdo de verdade menos

autoritaria.

8 Segundo ASMANN, a no¢do de “ecologia cognitiva”, na escola, impde um novo olhar sobre as formas de
conhecer (epistemologia) e principalmente na ambientacdo e clima propicio as experiéncias (pedagdgico).
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Segundo o Prof. Hilario, o papel do professor mediador é daquele que esta
entre o aluno e a verdade. A verdade é o objeto e a observagcdo do aluno
aprendente se da a distancia deste objeto. O professor ja detém a resposta da
observacé&o e cabe ao aluno aprender esta resposta. Neste sentido, o papel do
professor € de autoridade, ndo permite o dialogo, pois ele ja avaliou e definiu o
objeto e o descreve em seu discurso pedagogico. A linguagem mediadora da lugar
ao discurso autoritario, a verdades estabelecidas, a serem reproduzidas pelos

alunos.

Mas o ser humano é dindmico, inquieto. Nesta visdo, o observador
aproxima-se do objeto, participa dele, interage, recriando-o através da prépria
percepcao e nao mais pelas respostas prontas do professor, a verdade a ser

construida e desconstruida assemelha-se a vida em movimento (op. cit.).

A verdade perde entdo sua estabilidade, ndo ha mais “certezas”, mas sim
consensos sendo construidos a partir dos significados de diferentes vozes
introduzidas pelo discurso pedagdgico, pelo texto escrito. O papel deste professor
€ de ser dialdgico, é de proporcionar a interlocu¢ao. Adotar esta postura é iniciar a
inovacao, o imprevisivel, & criar um espac¢o em aprendéncia (ASSMANN), é tornar
o aluno “parceiro de trabalho” (DEMO), continuamente, (re)construindo o saber.
BOHN, nesta perspectiva de inovacdo, vai além ao apresentar o professor
‘polémico”, o qual introduz rupturas na metodologia e desestabiliza os
dogmatismos por sua linguagem dialégica. No dialogo, “professor e aluno

abandonam a certeza, para se movimentarem e arriscarem na construgdo da
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verdade consensual validada pela comunicagédo”. Portanto, o papel do professor
neste sentido, “ndo € mais o de formular perguntas, mas gerar a polifonia entre os
alunos, a polifonia de muitas vozes, inclusive de vozes contraditérias, polémicas”

(BOHN,2000).

O papel do texto neste contexto inovador, dialégico, polémico, € de
justamente poder através do discurso inscrever-se e interpretar-se na
interdiscursividade do outro. Essa interessante analogia do Prof. Hilario entre
professor-mediador, autoritario € o professor-dialdégico, polémico que ndo se
prende a discursos prontos e a estruturas estabelecidas, € que se relaciona a
motivagao dos alunos para o aprender. Esta motivacao é complexa, parte de uma
percepgcao psico e biologica, pois, ao participarem continuamente do processo
estdo conjugando corpo/mente na aventura do desconhecido, das novas
percepcdes e emogdes. E um trabalho paciente para que corpo/mente introjetem
as novas palavras com seus significados e se reflitam nas coisas. E no espaco da

palavra que brota a “des(re)construcao” do conhecimento (BOHN, 2000).

Esta perspectiva mais holistica conduz a uma pratica inovadora no ensinar

€ no aprender.

Segundo DEMO (1998:15), é indispensavel desfazer a nogcédo de “aluno
como alguém subalterno, tendente a ignorante que comparece para escutar, tomar
nota, engolir ensinamentos, fazer provas e passar de ano”. Em segundo lugar &

preciso tornar esse aluno “parceiro” de trabalho na gestacdo de uma comunidade
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cidada, tendo no professor a orientagdo motivadora. Nao tornar esses alunos
parceiros de trabalho, & considera-los individuos dependentes cujo papel é
“‘receber instrugdes, deixar-se treinar, absorver de forma copiada conhecimentos e
informagdes,” mantendo, desta maneira, a diferenga que ha na sala de aula entre
alguém que so6 ensina e outros que sO aprendem. Transformar a sala de aula em
local de trabalho conjunto, de dialogia, torna-se entdo, um desafio ao professor,
reorganizar o ritmo de trabalho (op. cit. 18) desenvolvendo tarefas mais

participativas e profundas.

Conjugado a uma idéia de qualidade de informacao, BOAVENTURA
SANTOS (1987:55) diz que uma caracteristica da ciéncia pés-moderna é a
possibilidade do conhecimento cientifico ensinar a viver e traduzir-se num saber
pratico. Para o autor, a dimensao utdpica e libertadora do conhecimento do senso
comum € ampliada no dialogo com o conhecimento cientifico. O senso comum,
sozinho configura-se como conservador, mas interpenetrado no conhecimento
cientifico pode originar uma nova racionalidade e para que ocorra esta
configuragdo € necessaria a ruptura epistemologica, simbolizada pelo salto do
qualitativo do conhecimento do senso comum para o conhecimento cientifico. Em
sala de aula seria, entdo, o texto utilizado dialogicamente o elo para se construir

consensos sobre o conhecimento a ser desenvolvido.

Ao falarmos em informacdo de qualidade e de que forma a sala de aula
pode ser transformadora, dialégica e desafiadora na construgdo de consensos,

nao podemos deixar de argumentar sobre o processo de aprender, sobre o que
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acontece com a mente, o corpo e de como 0 ambiente pedagdgico pode ser um

lugar fértil ou ndo para a constru¢ao do conhecimento.

ASSMANN (1998: 47) referindo-se ao pensamento afirma que, como forma
de pensar para aprender o pensador € quem cultiva vivo interesse na
reconstituicdo dindmica do proprio pensamento, ja que este s6 continuara vivo se
reconhecer os limites do mundo criado por suas linguagens. E que quando se
aprende algo novo (op. cit.: 41), ndo é s esse elemento novo que se acrescenta
ao que foi adquirido, mas ha uma reconfiguracdo do seu cérebro/mente inteiro
como sistema dinamico e complexo. O autor acrescenta que se deve ao processo
pedagogico 0 sucesso ou insucesso na aprendizagem se essa reconfiguracgéo,
nao for significativa ao sistema cérebro/mente, dessa maneira, o “ambiente
pedagodgico” deve ser um lugar de fascinagao e inventividade para que acontegca o
processo de aprender como uma mistura de todos os sentidos significativos com
0s quais sensoriamos corporalmente o mundo. A aprendizagem € antes de tudo

um processo corporal e todo conhecimento tem uma inscrigéo corporal.

Assim, para o autor (op. cit. 33) toda educacao implica partes de instrucéo,
entendimento e manejo de regras e reconhecimentos de saberes acumulados pela

humanidade como ele explica:

No mundo de hoje, o aspecto instrucional da educagido ja nao
consegue dar conta da profusdo dos conhecimentos disponiveis e
emergentes mesmo em areas especificas. Deve-se privilegiar a
capacidade de acessar, decodificar, e manejar os saberes
instrumentais, ao invés de se preocupar com a memorizagao destes
saberes. A memoéria seria um processo dinamico da fungao
emergencial do aspecto instrucional.
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A aprendizagem vista desta maneira deixa de ser um conjunto de
informacgdes que vao se acumulando na memdria. e formando uma “rede ou teia
de interagdes neuroniais extremamente complexos e dindmicos” que geram
estados qualitativamente novos no cérebro humano. ASSMANN ainda se refere a
‘educacao sedutora’ de Rubem Alves, desfazendo resisténcias ao prazer do
conhecimento como fruicdo, do agir pedagogico, enquanto fungéo social, criando
oportunidades para a “morfogénese® do conhecimento. Urge entdo, a
necessidade de substituir a pedagogia das certezas e dos saberes pré-fixados, por
uma pedagogia da pergunta, do melhoramento das perguntas e do acesso a
informacéao pela recepgao e produgéo de textos polifénicos. Esta visdo tem tudo a
ver com o papel do texto como forma de polifonia e interlocu¢do na construgcéo do

conhecimento.

WHITE & ARNDT (1992: 1-17) afirmam que € a capacidade de utilizar a
linguagem escrita que transcende o tempo e o espago, que fazem do
ensinar/aprender a escrever a mais importante experiéncia, porque por meio da
escrita se compartilha idéias, expde sentimentos, se persuade, descobre e articula

idéias em que somente a escrita possibilita fazer isto.

Quando o professor reconhece o seu papel ndo mais de mediador, como
vimos, mas como professor dialégico, polémico, ele levara para dentro da sala de

aula e recebera de seus alunos textos para um uso compartilhado, interlocutorio.

9 Para Assmann, educar é fazer emergir vivéncias do processo de conhecimento e, ao surgimento das formas
de conhecimentos € o que ele define como morfogénese.
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O texto dialégico utilizado na sala de aula como interlocugédo constitui-se
uma fonte inesgotavel para a construgdo do conhecimento ndo apenas para o
aluno, como para o trabalho do professor que por sua vez, baseado em
fundamentacgéo tedrica consistente e pesquisa constante nos leva a considerar
sobre a importancia do professor pesquisador, que produz conhecimento com as
préprias maos e que ao ensinar propde para seus alunos o desafio da descoberta
também pela pesquisa em oposicédo a uma atitude estatica e reprodutiva, legitima

de um ‘contador de historias’ e detentor de um discurso monoldgico e autoritario.

Estaria aqui uma critica a oralidade como via de transmissédo de
conhecimento? Sim, pois a pesquisa como foi referido anteriormente necessita de
uma metodologia especifica e de um pensamento critico e reflexivo para que
possa descrever a realidade do fenOmeno investigado e ter o resultado
comunicado a toda comunidade. Com isto sabemos que o texto produzido tera

caracteristicas proprias.

Estas consideragdes foram feitas no sentido de repensar como um
professor pode ser simplesmente um ‘contador de histérias’, quando na sua
pratica utiliza o discurso monoldgico, ao invés ser um professor ‘polemizador’ de

histérias que na sua pratica permite o dialogo, o desafio, a inovagéo.

A construcédo deste pequeno referencial foi uma tentativa de situar o leitor
quanto as questdes pertinentes ao estudo do papel do texto como interlocu¢ao na

construgao do conhecimento. Para tanto, foi preciso rever conceitos da filosofia da
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linguagem, os quais foram pertinentes para situar o texto na histéria da
humanizagdo do homem e da mulher; conceitos pedagdgicos em situagédo de
ensino-aprendizagem, nos quais foram pertinentes rever como se ensina e como
se aprende em contexto socio-histérico e é claro, os conceitos linglisticos

pertinentes a compreensao do texto oral e escrito e suas implicagbes na leitura.

Ao pensarmos em linguagem, é preciso lembrar que de tudo, de qualquer
situacao, leitura ou pessoa podemos extrair alguma informagdo ou experiéncia
que nos ajuda a construir conhecimentos, ampliar, confirmar ou ainda rejeitar
determinadas visdes de mundo. Se transformarmos a sala de aula em uma
comunidade de investigagdo e de dialogo permanente, se adaptarmos os
programas previstos as necessidades dos alunos, se fizermos as conexdes com o

cotidiano e o inesperado, talvez avancemos no conceito de aprender a aprender.

Nao houve a pretensédo de esgotar todos os conceitos trabalhados, pois o
mundo estd em constante evolugéo e a reformulacéo de idéias e dos conceitos
acompanham esta evolugdo no sentido de permitir maior compreensao dos

fendbmenos nos quais a humanidade esta inserida.
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2. METODOLOGIA

“Escreva o que lhe vier a cabega, mas apenas no rascunho”

Umberto ECO, 1994: 117

A citacao acima reflete bem o inicio do processo de pesquisa. Quando se
inicia o trabalho, tudo que se Ié ou que vem a nossa mente € colocado no papel,
mas fazer ciéncia, produzir textos, requer discernimento do que é pertinente ou
n&o ao trabalho em desenvolvimento. E preciso pensar, formular questées, tracar
objetivos e tomar decisdes. E preciso seguir uma metodologia que conduza o
pensamento do pesquisador até seus objetivos. Por esta razdo, neste capitulo,
apresento as questdes que motivaram o presente trabalho e focalizo os seguintes
aspectos:

1. Expresséo dos objetivos — geral e especificos do trabalho;

2. Descricdo dos sujeitos participantes do estudo — tracado de um pequeno
historico da Instituicdo e o contexto socio-cultural em que esta inserida;

3. A coleta de dados — o conteudo e a forma do questionario trabalhado;

4. Tipo de pesquisa — pesquisa qualitativa vs. pesquisa quantitativa;

5. Finalizo com uma breve descricdo da analise dos dados.
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2.1 Objetivos da Pesquisa — Objetivo geral e objetivos especificos

Partindo do principio de que o conhecimento é construido dentro de um
ambiente comunicativo e de que a linguagem desempenha um papel essencial
nesta comunicacdo do dialogar escolar, pode-se entdo, levantar uma série de
questionamentos sobre o papel do texto oral e escrito na construgdo do

conhecimento na parceria estabelecida no ensinar e no aprender em sala de aula.

“‘Educar” em uma sala de aula dialégica é colaborar para que professor e
alunos transformem suas vidas em permanentes processos de aprendizagem, é
construcdo de identidade de um projeto de vida, ou seja, é desenvolver
habilidades de compreensdo, emocdo e comunicagdo que lhes permitam
encontrar seus espagos pessoais e sociais, escrevendo sua cidadania e

produzindo para a comunidade.

O presente estudo visa, pois, refletir sobre o papel do texto na expresséo e

construgc&do do conhecimento na Universidade.

Dentro desta perspectiva, surgem as questdes mais especificas: de que
maneira os professores utilizam o texto para construir um ambiente comunicativo
propicio para desenvolver conhecimento? Quais os instrumentos que possibilitam
a interlocucdo em sala de aula? Como sado organizadas as atividades da

universidade, enquanto voltada para a formacgdo do profissional competente,
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critico e cientificamente capacitado? Como o processo ilocutério € utilizado nas

diferentes areas?

As atividades propostas pelos professores também s&o alvo de
investigagdo. Pretende-se verificar: até que ponto os professores estédo
preocupados com a construgcdo de competéncias de compreensao, interpretacéo e
construgdo de textos? Como a escrita é utilizada nesta construgédo? A linguagem
escrita - recepc¢ao e produgdo € uma constante ou apenas tem fins avaliativos?
Para os docentes, leituras de qualidade s&o integrantes da formagéo dos alunos?

Como os alunos se posicionam perante o texto (leitura e produgéo)?

Sao estas as questdes especificas que procuro responder neste trabalho.
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2. 1. 20 contexto sécio-cultural da Instituicao e dos sujeitos

A Universidade Catdlica de Pelotas — trajetéria historica

Para que se compreenda melhor quem sao os sujeitos participantes do
estudo, trago agora um pequeno histérico da Instituicdo e contexto socio-cultural

em que esta inserida.

No inicio do século 20, mais precisamente em 1912, a cidade de Pelotas/
RS, comemorava 100 anos de existéncia. Ja era, entdo, uma cidade grande no
cenario nacional destacando-se como importante centro sbcio-econémico e

artistico-cultural.

Pelotas despertava para a sua vocagao universitaria, com a multiplicacéo
de estabelecimentos de ensino de 2° e 3° graus. Assim, primeiro veio a Escola de
Agronomia, depois se somou a Faculdade de Direito, seguida da Faculdade de
Odontologia e mais tarde a Faculdade de Ciéncias Econdmicas por iniciativa dos
Irméos Lassalistas. Esta faculdade foi o gérmen da Universidade Catdlica de
Pelotas.

No entanto, para aglutinar a “universalidade do ensino” era preciso comecar
com a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, seguindo a tradicao européia,
formadora de liderangcas no governo, no magistério e nas atividades

administrativas da sociedade. Foi com essa perspectiva que desde 1951, o bispo
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de Pelotas, Dom Antdnio Zattera, comecgou a articular a criagdo da Faculdade de

Filosofia. Em marco de 1953 veio a autorizagao para a abertura da Faculdade.

Dai em diante expandiu-se. Em 1960, o projeto ja contava com cinco
Faculdades e Dom Antonio Zattera criou a Universidade. O primeiro nome da
Instituicdo foi Universidade Catdlica Sul-Riograndense de Pelotas e dois anos
depois foi mudado para Universidade Catdlica de Pelotas, nome que a tornou

conhecida nacional e internacionalmente.

Hoje, no alto de seus 40 anos, a Universidade mantém mais de 30 cursos, 1
hospital, 2 Campi na cidade de Pelotas e coordena varios cursos de Licenciatura,
Tecnolégico e Ciéncias Contabeis em municipios vizinhos a saber: Sao Lourenco
do Sul, Piratini, Cangugu, Jaguardo, Pedro Osoério, Arroio Grande, Pinheiro
Machado, Camaqua e Santa Vitéria do Palmar, todas cidades relativamente
préximas a Pelotas. Sdo quase 10.000 alunos entre a Sede, cursos fora da sede,

os Cursos de Extenséo, os Cursos de P6s-Graduagao.

Nestes 40 anos, a Universidade tem procurado promover o
desenvolvimento regional, bem como profissional e pessoal daqueles que estédo
ligados a Instituicdo, fomentando a Pesquisa, o Ensino e a Extensdo como um
tripé de sustentacdo. Desde a sua fundacgéo tem recebido destaque nacional pela
qualidade dos servicos prestados a comunidade e ainda pelos profissionais que
forma. E uma Instituigdo particular, sem fins lucrativos, que acolhe alunos de todas

as partes do Brasil e da regiao.
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Os sujeitos desta pesquisa, pertencem a diferentes contextos soécio-
culturais e por esta caracteristica, formam uma comunidade académica

heterogénea.

O corpo docente fica em torno de 500 professores, pertencentes ao quadro
de carreira ou convidados, com experiéncia no Ensino Superior e também
oriundos de diferentes contextos soécio-culturais, inclusive de outros paises.
Formados pela Instituicdo, ou ndo, estdo sempre buscando o aprimoramento

académico, preocupados com a qualidade de ensino.

Como se pode constatar, a Universidade Catdlica de Pelotas é realmente
uma comunidade académica heterogénea e propicia a produgédo do conhecimento.
O carater heterogéneo da Instituicao é terreno fértil para a linguagem utilizada de

maneira interlocutoria na construgdo do conhecimento.
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2.2 Sujeitos

“Colaboradores da caminhada”

Os sujeitos da pesquisa sao alunos e professores da Universidade Catolica
de Pelotas, e os dados foram coletados entre o periodo de maio a novembro de
1999, nos cursos de graduagéao, assim definidos:

na area das ciéncias humanas: os cursos de Letras e Direito
na area das ciéncias biologicas: os cursos de Biologia e Medicina
na area das ciéncias exatas: os cursos de Matematica, Engenharias,

Arquitetura e Informatica.

Aos sujeitos que participaram deste trabalho, professores e alunos em final
de curso (por entender que eles ja teriam um posicionamento critico sobre o

texto), foram distribuidos questionarios com vinte perguntas (abertas e fechadas).

O numero de sujeitos discentes ficou restrito, pois as turmas de formandos
da universidade costumam ser muito pequenas. Salvo raras excec¢des. Assim, 0s
sujeitos docentes também ficaram restritos, pois ndo houve retorno de todos os
questionarios distribuidos. Portanto, ndo se constituiu em uma amostragem fiel da
universidade, mas um pequeno recorte da realidade. A amostragem foi constituida
por 39 sujeitos docentes e 79 sujeitos discentes. Para melhor visualizagdo

apresento as tabelas por areas:
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Tabela 1 — Ciéncias Humanas

Area Ciéncias Humanas

Cursos Letras Filosofia Direito Pedagogia
Docentes 2 6 4 2
Total Docentes 14
Discentes Letras Direito
15 17
Total Discentes 32
Total Geral por 46
Area
Tabela 2 — Ciéncias Fisicas e Bioldgicas
AREA CIENCIAS FiSICAS E BIOLOGICAS
CURSOS Medicina Biologia Ecologia
Docentes 4 3 1
TOTAL Docentes 8
Discentes 6 9 1
TOTAL Discentes 16
TOTAL GERAL por 24
Area
Tabela 3 - Ciéncias Exatas
AREA CIENCIAS EXATAS
CURSOS Engenharia Arquitetura Matematica Informatica
Docentes 5 1 5 6
TOTAL Docentes 17
Discentes 9 7 15
TOTAL Discentes 31
TOTAL GERAL 48
por Area
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2.3. Questionario

Instrumento de Trabalho — Um universo de possibilidades

Para compreender e descrever o papel do texto na construgcdo do
conhecimento na universidade foi feito um questionario semi-aberto de questdes
objetivas, ou seja, deveria ser respondido em parte com questdes abertas do tipo
discursivas e enumerativas, para identificacdo dos sujeitos, e outra parte com

questdes fechadas, para reconhecimento do uso, importancia e produgéo textual.

Os alunos, enquanto formandos, e os professores enquanto formadores, ao
longo dos seus respectivos cursos e atividades, tiveram oportunidade de
desenvolver competéncias profissionais e académicas com o uso do texto. Mais
especificamente com trabalhos de cunho cientifico, os quais s&do caracteristicos na
academia. Portanto, seria 0 momento ideal para obter dados e informagdes sobre
a experiéncia vivida pelos discentes e docentes, e sobre suas concepgdes no que
se refere ao texto na sua compreenséo, recepgdo e producdo. Este questionario

trazia apenas um convite a reflexdo do uso do texto na graduagéo.

Apesar do instrumento possuir algumas questdes fechadas, as informacgbes

tiveram um valor significativo para delinear as respostas dentro de um universo de

possibilidades.
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O questionario para os professores traz perguntas relativas a sua pratica e
visdo sobre o texto e o dos alunos sobre a pratica do professor e a percepcéo de
texto, ambos questionarios possuem o mesmo numero de perguntas mudando

apenas a perspectiva, mas nao o conteudo abordado.

Os questionarios encontram-se anexados ao final deste trabalho.
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2. 4. Pesquisa quantitativa e pesquisa qualitativa

Toda investigagéo cientifica deve pautar-se na escolha de uma abordagem
que dé conta dos procedimentos e instrumentos utilizados na verificagcdo do

fendbmeno estudado.

Quando o objeto de estudo é peculiar ao humano e as suas relagbes com o
mundo, como € o caso da linguagem, torna-se dificil quantificar objetivamente os

comportamentos em dados matematicos.

A diferenca basica, neste caso, entre a pesquisa quantitativa e a qualitativa
diz respeito a natureza da pesquisa. O termo qualitativo refere-se a qualidade e
pode ser representado pela subjetividade. O termo quantitativo traduz-se entéo,

pela objetividade, mensuravel matematicamente.

Neste trabalho, ao pensar no papel do texto na construgdo do
conhecimento, tem-se como alvo a linguagem e as relagdes de seu uso na sala de
aula intermediada pelo texto e /locus da interagdo entre professor e aluno na
construgdo do conhecimento. Sao relagbes subjetivas que permeiam a interagéo e
por isso esta pesquisa responde a questdes particulares, configurando-se assim

como qualitativa.
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O conhecimento cientifico de procedimentos interativos determina um
vinculo as linhas de pesquisa qualitativa e interpretativista (MOITA LOPES, 1991)
segundo o qual o acesso aos conhecimentos é sempre indireto, feito através da
visdo e interpretacdo dos participantes: pesquisador e sujeito, que nessa
investigacdo s&o constituintes do dialogo. Como unidade de analise, tem-se o
questionario, trabalhado dialogicamente, uma vez que, proporciona a auto-reflexdo
e esta se faz na linguagem e por meio da linguagem. Nos questionarios, procura-
se abordar as questdes relativas ao texto, as atividades propostas em sala de aula
e como as atividades séo percebidas pelos sujeitos, proporcionando também aos

sujeitos pesquisados a oportunidade de refletirem sobre o texto como interlocugao.

Em consonancia com a linha metodoldgica adotada, o corpus de analise foi
construido com 118 sujeitos distribuidos pelas trés areas do conhecimento:
Ciéncias Humanas, Fisicas, Biolégicas e Exatas, professores e alunos dos ultimos
semestres dos cursos de graduagdo da Universidade Catdlica de Pelotas. O
instrumento foi distribuido e recolhido naturalmente no trabalho académico, sem

controle de variaveis em contexto de laboratoério.

O foco foi no processo de uso do texto na construgdo do conhecimento e
ndo no produto quantificavel de forma rigorosa como era o procedimento
tradicional na pesquisa positivista. Procurou-se a compreensao de procedimentos
parcialmente exteriorizados no instrumento de investigacdo. Sendo assim, a
analise dos dados passou pelo filtro da subjetividade interpretativa, ndo se

apoiando em argumentos quantitativos, apesar de se utilizar, varias vezes,
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contagens, mas n&o sdo os numeros absolutos que determinam a interpretagcéo

dos dados.

Sao recentes os estudos dos processos interativos, na produgéo/recepgéo
dos textos, por isso, o que se pretende neste trabalho é descrever e analisar os
modos de participagdo dos sujeitos (docentes e discentes) no uso do texto na

construgdo do conhecimento.

A hipétese que leva a reflexado esta relacionada a dois aspectos relativos ao
uso do texto na sala de aula na Universidade: o texto como fonte de polifonia e o

uso do texto escrito (recep¢ao e produgdo) na construgdo do conhecimento.

A partir das criticas feitas ao ensino e a pesquisa na universidade, € que
veremos como a universidade propde o desafio para que seus alunos
desenvolvam seu potencial para a pesquisa e, desta forma construam seu
conhecimento. Verifica se a Universidade, como instituicdo, e os seus docentes
em suas atividades de formacgao, tém um conceito claro do que é conhecimento.
N&o como algo pronto a ser transmitido apenas pela oralidade ou adquirido pela
memorizagdo com fins avaliativos, mas como lugar de interlocugéo e interacéo,

trazendo a tona a polifonia.
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2.5 Descricao da analise dos dados
O emergir das agées: passo a passo

— categoria de participag¢ao na interagdao com textos —

A coleta de dados é considerada por Erikson (apud GARCEZ, 1998: 90)
como um processo de investigagdo. Nenhum evento ou sua analise ocorre de
forma estanque, apds a coleta, mas comecga nesta, com as reflexbes e decisdes
tomadas pelo pesquisador para tracar um percurso, que vai da abordagem mais
abrangente a mais restrita. Assim, no transcorrer do trabalho, asser¢des foram

sendo construidas e constituiam vertentes de analise.

2. 5. 1 As variaveis desta pesquisa foram:

a) como variavel independente o texto - produgéo e recepcédo — utilizado
dialogicamente pelos alunos/professores na universidade na construgédo do

conhecimento.

b) como variavel dependente a motivagdo para a recepgdo/producao do
texto, a percepgao, uso e importancia do texto, conteudo dos textos propostos
para produgdo (resenhas, monografias, relatdérios, resumos, breves

posicionamentos) na construgdo do conhecimento.
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c) variaveis lingdisticas — conteudo dos textos como polifonia para

construgdo do conhecimento.

d) variaveis extralingliisticas — idade de 17 a 60 anos e formacgéo

académica.

Selltiz (apud GOMES, 1994: 72) aponta trés principios de classificagao para
estabelecer conjuntos de categorias. O primeiro principio € que o conjunto de
categorias deve ser estabelecido de um unico principio de classificacdo. O
segundo principio diz respeito a idéia de que um conjunto de categorias deve ser
exaustivo, permitir a inclusdo de qualquer resposta numa das categorias do
conjunto e devem ser exclusivas, pois, uma resposta ndo pode ser incluida em
mais de duas categorias. Sendo assim, os questionarios foram analisados para a

construgéo de categorias, as quais sao descritas a seguir.
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2.5. 2 Categoria do docente

e |- Percepgéo, uso e importancia do texto.
Como o professor compreende a importancia do texto, como ele o percebe

e motiva o aluno a produzir/receber um novo texto.

e [/I- Quantidade de producéo de texto
O quanto estes professores propdem em suas atividades a produgéo

textual. E em que momentos do curso.

e |ll- Qualidade do texto e resposta a esta qualidade: adequagdo — corregcdo —
dificuldades

Como o professor lida com os textos produzidos pelos alunos, o que é mais

valorizado, como é corrigido e quais as dificuldades que ele observa nos textos

dos alunos e o tipo de texto solicitado por ele.

e |V- Percepcgdo, uso e importédncia da leitura.

Como o professor compreende, estimula e promove a leitura de seus
alunos.
e V- Producgéo docente

O qué e quanto o professor produz de textos.
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2.5. 3 Categorias do discente

e |- Percepgéo, uso e importancia do texto
O que o aluno pensa sobre o ato de escrever como percebe e usa o texto

para diversos fins.

e [I- Quantidade de producgéo

Em que momentos do curso € proposta a produgéao textual para o aluno.

e |lI- Qualidade do texto e resposta a esta qualidade - adequacdo — expectativas
— dificuldades
O que o aluno cuida ao escrever, o que ela espera que o professor faca

com seu texto e quais as dificuldades enfrentadas.

e |V- Desenvolvimento da habilidade escrita:-escritura — releitura — reescritura.

Quais as estratégias utilizadas pelos alunos com relagcdo ao texto escrito

como ele compreende estas trés fases da producéo.

e V- Percepgdo, uso e importancia da leitura

Como o aluno compreende e € estimulado a ler dentro da universidade.
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O filtro da interpretacdo, da avaliacdo e do julgamento nestas categorias &
preponderante pois, parte de uma idéia consolidada do texto e emite sugestdes e
avaliacdes. E mais que uma simples busca de esclarecimento, é uma complexa

elaboracao de julgamentos e decisdes.

A leitura e releitura dos dados para categorizacdo possibilitam a

comparacao de blocos de dados para a identificagdo e cotejo com outros, no

sentido de propiciar o surgimento de asser¢des durante e apos a categorizagao.
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3. RESULTADOS DA PESQUISA

Segundo MINAYO (1994: 21) a pesquisa qualitativa responde a questdes
muito particulares. A diferenca entre qualitativo — quantitativo € de natureza, pois o
qualitativo representa o lugar da “intuicao, da “exploracéo” e do “subjetivismo” e o
quantitativo, o espagco do cientifico traduzido “objetivamente” e em “dados
matematicos”. Assim, a abordagem qualitativa aprofunda-se no mundo dos
significados das acbes e relagdes humanas, um lado ndo perceptivel e néo

captavel em equacdes, médias e estatisticas puramente.

Estas consideragbes sobre a pesquisa qualitativa se opdéem a corrente de
pensamento positivista e coloca como tarefa central a compreenséo da realidade
humana vivida socialmente. Em diferentes manifestacbes, como na
Fenomenologia, na Etnometodologia, no Interacionismo, o significado € o conceito

central da investigagao.

Este trabalho oferece uma reflexdo sobre o processo ilocutério utilizado na

sala de aula na universidade para que se possa atingir o que DEMO (1997: 9)
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chama de “aprender a aprender e saber pensar, para intervir de modo inovador”,

no mundo e no grupo socio-cultural no qual o individuo estéa inserido.

Atualmente, ha um consenso de que o manejo e a produgdo do
conhecimento constituem oportunidade de desenvolvimento pessoal da cidadania,
e desenvolvimento econémico (DEMO op. cit. 11). Pensando sobre este manejo e
producédo de conhecimento como processo ilocutorio utilizei um corpus com dados
caracteristicos da pesquisa qualitativa, coletados na Universidade Catélica de

Pelotas.

A seguir, apresento os resultados dos dados da pesquisa.
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3.1 Perfil dos sujeitos docentes, contexto e generalizagées

Dados de identificagéo

| — Perfil dos sujeitos

CURSOS 20-30

Quadro 1: Idade

31-40

41-50

| Ciéncias Humanas | 02 05 02 04 01 14
Ciéncias Exatas 05 03 04 03 02 17
Ciéncias 01 01 04 02 00 8
Bioldgicas
TOTAL 08 09 10 09 03 39

Quadro 2: Sexo
CURSOS Masculino Feminino TOTAL
Humanas 06 08 14
Exatas 14 03 17
Biologicas 02 06 8
TOTAL 22 17 39

Quadro 3: Titulagao

CURSOS Doutor Mestre Especialista Graduado

Humanas 01 08 05 02 14
Exatas 01 06 08 02 17

Biologicas 02 02 04 00 8
TOTAL 04 16 17 04 39
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Quadro 4: Principal atividade profissional

CURSOS J Docéncia Pesquisa J Outros
 Humanas I 12 1 00 02
Exatas 14 02 01
Biologicas 07 00 01
TOTAL 33 02 04

Os quadros 1, 2, 3 e 4 revelam o perfil dos sujeitos docentes. Podemos
depreender dos dados que dos 39 docentes que responderam ao questionario 17
estdo entre 20 — 40 anos e 22 estédo na faixa etaria acima dos 40 anos, o que de
certa forma lhes confere maturidade intelectual e propicia a pesquisa. Ha
predominancia do sexo masculino, embora ndo seja tdo dispare a diferenca. Ha
uma tendéncia do sexo masculino preferir as Ciéncias Exatas e o feminino as

Humanas e Bioldgicas.

A maioria dos sujeitos participante da pesquisa tem a titulacdo de Mestre e
Especialista com um numero menor de Doutores e Graduados. E interessante
ressaltar que nas Ciéncias Humanas (compreendidos os cursos de Letras e
Direito) ha um maior indice de Mestres, nas Exatas (Matematica, Informatica e
Engenharias) o maior indice € de Especialistas e nas Ciéncias Bioldgicas (Biologia
e Medicina) ndo ha professores apenas graduados, a predominancia € de

Especialistas.

De acordo com o quadro 4, quase a totalidade (33) dos professores

pesquisados exerce como atividade principal a docéncia, ficando (04) com outra
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atividade, e o que parece ser mais interessante € que apenas (02) consideram a

pesquisa como atividade principal.

A titulagdo do professor pode ser um importante fator de como ele procura
desenvolver conhecimento em sua sala de aula. E possivel que o professor mais
qualificado mais exigira de si mesmo e de seus alunos em termos de producgéo
cientifica. Relembro DEMO (1999: 15) a respeito de professor/pesquisador, ao
dizer que o professor € quem conquista espago académico pela producao, pois
nao se atribui funcéo de professor a alguém que néo € pesquisador uma vez que
s6 assim tera condigdes e bagagem para transmitir via ensino. Complementando
ainda com DEMO (1997: 108), o que justifica os investimentos importantes e
crescentes da universidade é a qualidade dos professores, pois deles depende o

desempenho dos alunos.

Dentro do perfil do professor é também importante considerar o tempo que
o professor dedica ao trabalho académico e a Instituicdo. A tabela 4 explicita estas
informacdes.

Tabela 4 — Tempo de trabalho na instituicdo, na graduagéo e nas disciplinas

Mais de 3 anos Tempo na Tempo na Tempo com as Outra instituicdo
instituicao graduagéo disciplinas
Humanas 14 14 14 06
Exatas 14 13 13 09
Bioldgicas 06 07 07 03
Total 34 34 34 18

92 .



Como podemos observar nos dados da tabela acima, percebemos que de
(39) sujeitos 70,5% trabalham ha mais de trés anos com o ensino na graduacgéo,
65,7% lecionam a disciplina também ha mais de trés anos e estdo na universidade
neste mesmo periodo 64,2%. E apenas 35,8% trabalham em outra instituicao ha

mais tempo.

Estes dados nos levam a crer que ha um bom comprometimento dos
docentes com a universidade, que eles tém experiéncia na disciplina que lecionam
e, embora sendo uma instituicdo particular, parecem ter uma certa estabilidade,
haja vista que, sdo poucos os docentes que dividem seu tempo de trabalho com
outra instituicdo. Interessante observar que os docentes das ciéncias humanas
parecem ser os mais dedicados a instituicio e com maior experiéncia. A
estabilidade permite contestar, inovar, mas néo significa ser acomodado, n&o ser
questionador, imprevisivel, nem tampouco fossilizar seu saber. Isto também se
relaciona com o que chamei de dedicagdo a instituicdo. Dedicagcdo aqui nao
significa ser um “servo” da universidade e de seus dogmas, por ndo pensar, ou
ainda por aceitar as coisas mesmo que venham de encontro as suas proprias
idéias, mas no sentido de ser interessado, cumpridor de sua missdo de educador
comprometido com a sociedade, de ser transformador a partir de suas agdes, ndo
pressupde também que somente é dedicado quem n&o trabalha em outra
instituicdo, mas o tempo compartiihado muitas vezes pode “roubar” preciosos

momentos da pesquisa.
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Os dados apresentados mostram que os professores pesquisados da
UCPel encontram-se numa faixa etaria propicia a pesquisa, pela maturidade
intelectual, mas ainda ndo possuem uma titulagdo ideal. O reduzido numero de
Doutores parece refletir na atividade principal exercida por eles, uma vez que a
maioria apenas leciona e leciona na Instituicgdo ha mais de trés anos. Este fato
pode estar refletindo na construgdo do conhecimento com o texto polifénico na

sala de aula dos futuros profissionais dos cursos pesquisados.

Com estas consideragbes, passamos agora para a analise das categorias

com relagao ao uso do texto na construgdo do conhecimento.
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3.2 Categorias do docente

3.2. 1 Percepg¢ao, uso e importancia do texto

As questdes que seguem dizem respeito a percep¢ao, importancia € uso do

texto escrito pelos professores na universidade nas trés areas pesquisadas.

Veremos o tipo de tarefa que os professores incluem no uso do texto na sala de

aula, para quem o aluno escreve e com que frequéncia e se o aluno, dentro da

universidade, € incentivado a escrever mesmo quando n&o € obrigado a fazé-lo.

Tabela 5 — Freqiéncia da produgéo escrita

Produg&o escrita na/ para

sala de aula

Permanente e

freqliente

Na avaliagéo

Nao é frequente

Nao ha

preocupacao

Disciplina

pratica

HUMANAS

09

01

06

00

00

EXATAS

01

04

08

02

00

BIOLOGICAS

05

01

02

01

00

TOTAL

15

06

16

03

00

Ao responderem a questdo, percebe-se que ha uma preocupagdo com a

escrita em alguns departamentos (humanas e bioldgicas) e preocupagédo pouco

freqlente em outros departamentos (exatas), sendo o texto utilizado, neste caso,

para fins avaliativos.
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Tabela 6 — Produg&o escrita na disciplina

Preocupacdo da | Permanente e Na avaliagéo Nao é frequente Nao ha Disciplina
disciplina freqliente preocupagao pratica
HUMANAS 11 00 04 00 00
EXATAS 03 04 07 02 01
BIOLOGICAS 06 01 01 00 00
TOTAL 20 05 12 02 01

A preocupacdo com a escrita na disciplina, continua sendo permanente e
freqUente nas areas humanas e biolégicas, nédo é freqiiente, mas esporadica nas
exatas, geralmente utilizado na avaliagdo. Um professor declara que a disciplina é
fundamentalmente pratica. O fato de a disciplina ser totalmente pratica, nao
pressupde que antes, durante ou depois da pratica ndo tenha tido um texto ou
outras ‘vozes’ influenciando esta pratica. Acredito que relatar esta pratica por
escrito, também seja uma oportunidade de quem esta construindo conhecimento,
rever conceitos, refletir sobre os erros e acertos e deixar um registro. O que teria

sido da ciéncia se nao fossem as “praticas” relatadas mesmo em rascunho?

Tabela 7 — Tipo de tarefa proposta: humanas

HUMANAS Freqliente | Com pouca freqiiéncia | Raramente | Total
Resenhas 05 04 01 10
Monografia 02 05 05 12
Ensaios 04 04 01 09
Relatério 08 02 01 11
Breves Posicionamentos 10 00 01 11
Outros 00 02 00 02
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Tabela 8 — Tipo de tarefa proposta: exatas

EXATAS Frequente | Com pouca frequiéncia | Raramente | Total
Resenhas 03 03 07 13
Monografia 03 04 05 12

Ensaios 02 02 07 11

Relatério 04 07 02 13

Breves Posicionamentos 06 03 03 12

Outros 01 01 00 02

Tabela 9 — Tipo de tarefa proposta: biologicas

BIOLOGICAS Freqliente | Com pouca freqiiéncia | Raramente | Total
Resenhas 05 00 01 06
Monografia 00 03 02 05

Ensaios 02 00 03 05
Relatério 03 01 01 05
Breves Posicionamentos 05 00 00 05
Outros 02 00 01 03

Ao observarmos as tabelas acima podemos perceber que resenhas sao
propostas com freqiiéncia, monografias sdo pouco ou raramente propostas como
tarefas de producdo, ensaios sdo raramente propostos e dependendo da
disciplina, e finalmente o tipo de tarefa mais proposta pelos docentes s&o os
breves posicionamentos. S&o validos sem duvida mas ndo seria pouco para a
graduacéo? Parece deixar a impresséo de que o conhecimento também é breve,
fragmentado. Outros tipos de tarefas, como por exemplo, resenhas e monografias
exigem do aluno que as realiza, um trabalho de busca, de pesquisa maior,
podendo a partir dai, ndo apenas escrever ‘breves posicionamentos’ mas

argumentar mais demoradamente sobre o assunto abordado.

-97 -



Pode-se inferir destes dados que todos estes tipos de textos s&o solicitados
e a frequéncia de cada um vai depender do objetivo da disciplina, prevalecendo
textos pequenos. As outras tarefas propostas sao: dissertacbes, dialogos,

memoriais, entrevistas, seminarios e prontuarios de acordo com as areas.

A seguir apresento tabelas mostrando o que é feito como resposta ao texto
do aluno.

Tabela 10 — Resposta ao texto do aluno: humanas

FreqUiéncia | Com Pouca Freqiiéncia | Raramente | Total
Debate 06 05 00 11
Avalia devolve 20 00 00 20
Corrige e devolve 07 02 00 09
Nao devolve 01 00 05 06

Tabela 11 - Resposta ao texto do aluno: exatas

FreqUiéncia | Com Pouca Freqiiéncia | Raramente | Total
Debate 07 05 02 14
Avalia devolve 11 02 00 13
Corrige e devolve 10 04 01 15
Nao devolve 00 03 06 09

Tabela 12 - Resposta ao texto do aluno: bioldgicas

FreqUiéncia | Com Pouca Freqiéncia | Raramente | Total
Debate 06 02 00 08
Avalia devolve 04 00 02 06
Corrige e devolve 04 00 01 05
Nao devolve 00 01 02 03
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Observando as tabelas acima, percebe-se que a maioria dos professores
frequentemente avalia e devolve os trabalhos, e um numero aproximado
freqlentemente corrige e devolve. Sdo poucos os professores que freqiientemente
debatem com seus alunos os textos produzidos ou n&o devolvem os textos.
Conclui-se entéo, que os textos sao debatidos, em alguns casos, mas sao sempre
corrigidos, avaliados e devolvidos. Pode-se inferir que, novamente, o texto é
bastante utilizado para a avaliacdo do aluno. Mas sera que apenas avaliar, corrigir
e devolver ao aluno a resposta para suas inquietacdes? O texto usado na
interlocucdo pressupde mais que apenas um leitor. Apenas o professor leitor
restringe o texto, ndo da oportunidade de os outros, ou as outras vozes que
participam do processo serem ouvidas e no dialogo, trocarem idéias, opinarem.

A quinta questéo desta categoria vem ao encontro do que digo acima. Para
quem o aluno escreve?

Tabela 13 — Para quem o aluno escreve

Para quem o aluno Para o Colegas Si Todos que se | Publicagdo
escreve professor mesmo | interessarem
Humanas 09 04 01 04 01
Exatas 09 02 04 03 01
Bioldgicas 06 05 05 01 01
Total 24 1" 10 08 03

Parece evidente que o propdésito da escrita como interlocugdo nédo esta
sendo muito trabalhada, pois na verdade, o aluno continua escrevendo apenas
para o professor da disciplina e ndo com propdésito mais amplo de comunicar-se

com a comunidade académica sobre suas producgdes.
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A sexta questao era para saber se o professor incentivava a escrita mesmo
quando o aluno nao era obrigado a fazé-lo? Confira as respostas.

Tabela 14 — Incentivo a produgéo

Escrever Sempre | Algumas vezes | Raramente Nunca

Humanas 06 08 00 00
Exatas 04 08 03 01

Biologicas 03 03 02 00
Total 13 19 05 01

Pelo que se pode observar, o incentivo a produgao parece ser pequeno se
0 que se pretende € que o aluno construa conhecimento, que aprenda a aprender.
Parece refletir também a falta de motivagéo do préprio professor para a producgao,
uma vez que, quem produz parece estar sempre entusiasmado com o que produz,
incentivando, mostrando que escrever, pode n&o ser tao dificil quanto parece para

algumas pessoas. O que se deve fazer € incentivar sempre, € comecgar.

A questdo n° 7 tratava da freqiéncia com que o professor solicitava a

producédo de um texto de seus alunos. Pois essa solicitacdo pode servir também

de motivagao para o aluno. Vejamos os dados:

Tabela 15 - Frequiéncia de solicitagdo de produgéo

Freqiiéncia 1x semana | 1xmés [ Algumas no semestre | Raramente | Ndo € comum
na disciplina
Humanas 05 05 04 00 00
Exatas 00 05 09 00 02
Biologicas 02 02 03 00 01
Total 07 12 16 00 03
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A area das humanas parece ser a que solicita produgdo escrita mais
seguidamente durante o semestre e as exatas solicitam apenas algumas vezes no
semestre, talvez pela caracteristica da area de quantificagdo numérica. Mais uma
vez refor¢co que o aluno de graduacgédo da Universidade produz pouco quando se
quer construir conhecimento. Parece que esta também diretamente relacionado ao
fato de a producgdo escrita ndo ser uma preocupacgéo constante no nucleo ou da
disciplina. A pesquisa propicia troca de conhecimento nas diferentes areas e a

metodologia requer registro.

A ultima questdo desta categoria, questionava se o0s professores
consideravam a escrita uma estratégia importante na construgdo do conhecimento
na area de conhecimento. Apresento entédo a ultima tabela desta categoria.

Tabela 16 — Importancia da produgéo para a construgdo de conhecimento na area

Importancia | Imprescindivel | Até certo ponto | Nao é importante | Nao refletiu sobre isso
Humanas 13 01 00 00
Exatas 11 05 00 00
Biolégicas 08 00 00 00
Total 32 06 00 00

Parece que os professores tém consciéncia da importancia da escrita para
sua disciplina, mas o uso e a produgdo como forma de construcdo do
conhecimento é relativamente raro. Poder-se-ia levantar aqui um problema comum
na educagdo. Produz-se um ‘discurso educacional pertinente’ mas a pratica, a
rotina da sala de aula ndo muda. Talvez por essa razao, a sala de aula as vezes

nao seja mais um lugar ‘encantado’.
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3. 2.2 Quantidade de producao de texto

Nesta categoria quer se perceber quanto o aluno de graduacao escreve na
Universidade Catolica de Pelotas, vejamos os dados abaixo.

Tabela 17 — categoria 2 - docente — Quantidade de produgéo

QUANTIDADE | POUCO | NA MEDIDA | INSUFICIENTE | MUITO
Humanas 03 01 10 00
Exatas 08 00 08 00
Biologicas 04 00 04 00
Total 15 01 22 00

A maioria dos professores acredita que a quantidade de producdo é
insuficiente para a graduagdo e num percentual menor, acreditam que escrevem
pouco para graduagdo. Mas por que entdo, ndo incentivam mais seus alunos a
pesquisar, buscar informacao e registrar? S6 por ndo ser preocupagao do nucleo
ou da disciplina ndo significa que o professor n&o possa inovar seu trabalho, ser o
grande incentivador desta mudanca de habito. Estaria esta questao relacionada
também com a quantidade de producido deste professor? Ou ndo ha textos
circulando? Ou ainda, ndo ha pesquisa que mereca ser registrada? E o que

veremos mais adiante.

A seguir examino as razdes porque se escreve pouco na Universidade.
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Quadro 5 — categoria 2: Por que se escreve pouco?

HUMANAS
POUCA Nao ha Nao foram Nao se interessam Desconhecem o Nao é objetivo da Outros
ESCRITA motivagao acostumados texto académico disciplina
1° lugar 4 4 2 0 1 0
2° lugar 2 3 0 2 0 0
3° lugar 1 1 3 2 0 0
4° lugar 1 0 2 2 0 0
5° lugar 0 0 0 1 2 0
6° lugar 0 0 0 0 0 1
EXATAS
POUCA N&o ha Né&o foram N&o se interessam Desconhecem o Nao é objetivo da Outros
ESCRITA motivagao acostumados texto académico disciplina
1° lugar 2 7 1 0 0 0
2° lugar 3 1 1 3 0 0
3° lugar 4 0 1 2 1 0
4° lugar 0 0 3 2 1 0
5° lugar 0 0 1 0 2 0
6° lugar 0 0 0 0 0 0
BIOLOGICAS
POUCA Nao ha Nao foram Nao se interessam Desconhecem o Nao é objetivo da Outros
ESCRITA motivagao acostumados texto académico disciplina
1° lugar 3 2 0 2 0 0
2° lugar 1 0 1 2 1 0
3° lugar 1 2 1 1 0 0
4° lugar 0 1 0 1 3 0
5° lugar 2 0 2 0 0 0
6° lugar 0 0 0 0 0 1
TOTAL GERAL 24 21 18 13 11 2

Aparecendo em primeiro lugar tem-se que os alunos nao sdo motivados.
Em segundo, porque ndo foram acostumados a escrever desde o inicio da
escolarizagdo. Em terceiro, por ndo se interessarem. A quarta razao seria nédo

saberem produzir textos académicos. Em quinto lugar por ndo ser objetivo da

- 103 -



disciplina e em sexto e ultimo lugar por outros motivos como por exemplo
comunicagéo iconografica, porque o ensino concentrado, modalidade exclusiva
das licenciaturas da Universidade, dificulta a produgéo pelo pouco tempo. Parece
haver um consenso de que os alunos nao sdo motivados a escrever. Sabe-se que
a motivacao é uma atitude intrinseca , mas por outro lado, o professor pode
incentivar seu aluno de maneira criadora e desafiadora. A motivagcédo do professor
deveria ser um incentivo, um convite a produgédo, porém se o professor néo
produzir, ndo conseguira despertar isto nos seus alunos. A motivacdo para
escrever nos conduz ao segundo motivo apontado pelos sujeitos pesquisados de
que os alunos nao foram acostumados a produzir desde o inicio da escolarizagéo.
De fato, o ensino de lingua materna tem sido muito voltado para o estudo da
gramatica normativa. Os alunos devem saber as regras, as excecdes e 0s
conceitos de uma maneira descontextualizada ou ainda a partir de um texto, o
qual serve na verdade de pretexto para se enfocar a estrutura, o que acaba
cansando o aluno, nado deixando que ele exercite seu pensamento sobre o

funcionamento da lingua.

Sao poucos os professores de Ensino Fundamental ou Médio que tém
conhecimento mais aprofundado sobre a lingua, sobre os conceitos linguisticos.
Parece faltar nestes professores um conhecimento teérico que embase seu
trabalho. Afirmo isto, pois também sou professora no Ensino Fundamental e
convivo de perto com esta situagcdo. Mudar a maneira de conduzir uma aula de

lingua materna parece ser um desafio que poucos aceitam enfrentar.
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Esta questdo nos conduz a terceira e a quarta razbes, de que os sujeitos
pesquisados ndo se interessam e que ndo escrevem por nao saberem produzir
textos académicos. O que se pode esperar do aluno, em producao académica, se
nem mesmo seu professor produz e, as vezes, nem sabe produzir estes textos? E
por que nao seria objetivo da disciplina? Retornamos as primeiras questdes de
que ndo ha preocupagdo com a producdo escrita. E preciso repensar esta questio
dentro da Universidade. Professor pesquisador, faz de seu ensinar um desafio
constante a reflexdo e ndo a reprodugdo. Aprender a pensar sobre as coisas é o

primeiro passo para construir conhecimento.

E interessante também refletir sobre as Ultimas razdes apresentadas pelos
professores porque os alunos pouco escrevem. A comunicagdo iconografica foi
citada e parece ser interessante pensar sobre isto. O jovem hoje € muito voltado
para as imagens. Temos, por exemplo, até propagandas que anunciam: “imagem
€ tudo, sede nédo é nada”. A imagem comunica muito € verdade, e o texto
publicitario é rico em imagens, as quais, muitas vezes, precisam do registro verbal
para se confirmarem, dada a ambiglidade de sentido que podem gerar. Na
academia, todos os textos sdo bem-vindos para provocar o dialogo, a reflexao, e a
interlocucado, contribuindo para a constru¢cao dos saberes que os alunos buscam
para ampliar o conhecimento de mundo para assim, poder intervir na

transformacao da sociedade exercendo sua cidadania.
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3. 2.3 Qualidade do texto e resposta (feedback) a esta qualidade -

adequacgdo — correc¢ao — dificuldades

A tabela a seguir nos da uma nog¢ao de como os professores respondem

aos textos produzidos pelos alunos quando este néo é adequado.

Tabela 18- categoria 3: Qualidade do texto e resposta a esta qualidade

Resposta ao texto | Aponta erros Aponta Refazer sem Comenta e sugere Corrige e
caminhos comentarios melhorias devolve
Humanas 2 5 3 11 2
Exatas 1 3 1 11 0
Biolégicas 2 4 0 3 2
Total 05 12 04 25 04

Ao responderem ao texto produzido pelo aluno, os professores, na sua
maioria, disseram que comentam e sugerem melhorias, menos da metade aponta
os caminhos para melhorar, e alguns apontam os erros, pedem que refagcam ou
simplesmente corrigem e devolvem. Devo observar que embora devessem
escolher apenas uma alternativa, os professores assinalaram mais de uma. Para o
aprendiz € muito importante ouvir a ‘voz’ do professor como feedback ao que
produziu, pois sO6 assim ele podera refletir se esta realmente construindo
conhecimentos. E muito importante que as respostas sejam interacionais,
dialogadas e nao simplesmente impostas autoritariamente pelo professor. Aqui

esta o valor do dialogismo proposto por Bakhtin.
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Nesta proxima questdo, os professores deveriam enumerar por ordem de
importancia qual era a maior preocupagéo ao corrigirem os textos. Juntando-se as

trés areas, temos o seguinte quadro:

Quadro 6 — categoria 3: Maior preocupacgéo ao corrigir

Preocupagao Correcao Desenvolvimento  Originalidade  Padroes Normas da  Outros

gramatical légico do assunto estéticos ABNT
1° lugar 0 35 3 0 0 0
2° lugar 9 2 17 1 1 1
3° lugar 14 0 6 5 2 0
4° |lugar 3 0 1 14 5 0
5° lugar 2 0 1 2 13 0

Em primeiro lugar, ao avaliarem os textos dos alunos, a preocupac¢ao dos
professores é com o desenvolvimento l6gico do assunto. Em segundo é com a
corregao gramatical. Em terceiro lugar a preocupac¢ao € com a originalidade dos
textos. Em quarto lugar os padrdes estéticos. A quinta preocupacédo € com as
normas da ABNT e a ultima preocupagéo evidenciada por um unico professor foi
com o dominio de conteudos. Na verdade, todas estas preocupacdes sé&o
importantes para os textos produzidos na academia e parece que os professores
tém consciéncia de que estes aspectos, como o desenvolvimento l6gico do
assunto, a originalidade e a correcdo gramatical sdo os que promovem a boa
textualidade, observados a partir da coesdo e coeréncia de um texto. Mas a
academia exige além do que estes trés itens mais enumerados; os padrdes

estéticos e as normas da ABNT também sdo exigéncias de um bom texto
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produzido na universidade. O texto académico tem caracteristicas proéprias,
diferentes de um texto literario, que também tem suas caracteristicas, mas por ser
mais subjetivo da ao escritor maior liberdade de expresséo tanto na forma quanto
no conteudo. O texto académico, por sua vez, na sua forma e conteudo é objetivo
mesmo sendo argumentativo. Portanto, conteudo, originalidade, desenvolvimento
l6gico do assunto, poder de argumentacéo, normas e padrdes devem ser sempre

uma preocupagao ao se corrigir um texto produzido na universidade.

A proxima questdo revela a percepcao dos professores a respeito de quais

seriam as maiores dificuldades de seus alunos no momento de redigir. Temos

entdo, agrupadas as areas, os seguintes dados:

Tabela 19 — categoria 3: Percepgao das dificuldades

Dificuldades | Colocar as Dar Corrigir sem Reescrever | Escrever ndo é | Nao refletiu
idéias continuidade interferéncia problema sobre isso
HUMANAS 14 6 3 1 0 0
EXATAS 14 6 1 0 0 0
BIOLOGICAS 7 1 1 1 1 0
TOTAL 35 13 5 2 1 0

Nesta questao, a quase totalidade dos professores acredita ser a colocagao
de idéias no papel a maior dificuldade, menos da metade acredita ser dar
continuidade ao texto o principal problema e parece ndo haver, na percepcéo dos
professores, dificuldades na correcédo sem a interferéncia de alguém ou reescrever

um texto. Interessante € que apenas um professor acredita que escrever nao é
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problema para o aluno. Seria este um professor/escritor, cujas idéias sao
colocadas em forma de texto com toda naturalidade e preciséo linguistica?
Acredito que talvez ele nao tenha refletido muito sobre o processo de escrita e sua

complexidade.

3.2.4 Percepgao, uso e importancia da leitura

A preocupacgéo com a leitura deve ser apenas da Universidade ou também
do departamento ao qual esta ligada essa disciplina? Vejamos a opinido dos
professores quando responderam as questdes sobre as condigdes oferecidas pela
universidade e pelo departamento, ao qual a disciplina esta vinculada, na

promocéo da leitura para os alunos.

Tabela 20 — categoria 4: Condigbes e promogéao da leitura

Condig¢oes da Universidade Sim Nao | Até certo ponto | Nao refletiu sobre o assunto
Humanas 1 4 9 1
Exatas 1 5 8 1
Biologicas 0 3 5 0
Total 02 12 22 02

Promocgao do departamento

Humanas 2 3 9 0
Exatas 1 6 8 0
Biolégicas 2 3 3 0
Total 05 12 20 0
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O que se pode depreender a partir dos dados é que os professores
acreditam que a Universidade e os departamentos deveriam promover mais a
leitura. Cabe a Universidade, modernizar e ampliar o acervo bibliografico, oferecer
horario mais flexivel para que a biblioteca seja um lugar convidativo a leitura e ao
estudo a exemplo de outras bibliotecas do pais e do mundo. No entanto, a
biblioteca tem um espaco reduzido, limitando seu pleno funcionamento. Aos
departamentos cabe a sugestdo de bibliografias atualizadas para encaminhar a

biblioteca central, caso ndo seja possivel, uma biblioteca no proprio departamento.

Qual seria entdo, na percepcgao do professor a relagdo entre o aluno-leitor e
um aluno-escritor? Aqui, nas trés areas a quase unanimidade respondeu que
sempre ha esta relagdo e apenas dois professores (um das Exatas e outro das
Humanas) acreditam que nem sempre a leitura influencia a escritura. Portanto, a
escrita ndo € um ‘dom’ e a leitura parece ser fundamental para a escrita. Com esta
percepc¢ao, também acreditam que seus alunos ndo Iéem o que deveriam e
enumeram algumas razdes para este fato. Os dados estdo no quadro a seguir.

Quadro 7 — categoria 4: Leitura insuficiente na graduagéo

Nao léem Nao gostam Nao sao Nao estdo acostumados Nao foram Nao se Nao tém condig¢ées Outros
porque incentivados com textos técnicos acostumados interessam de ler na biblioteca
desde o inicio
1° lugar 3 9 2 17 6 1 0
2° lugar 3 11 7 9 2 1 0
3° lugar 6 4 10 6 6 0 1
4° lugar 9 3 6 2 6 5 0
5° lugar 5 6 5 0 5 6 1
6° lugar 0 1 1 0 1 5 0
Total 26 34 31 34 26 18 2
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Ao que parece os professores acreditam que, em primeiro, lugar € por ndo
terem sido acostumados a ler desde o Ensino Médio e ndo serem incentivados a
fazé-lo. Em segundo, por ndo se interessarem ou n&o gostarem. Depois, por ndo
terem boas condic¢des de leitura na biblioteca. E em ultimo lugar acreditam ser por
falta de tempo, falta de bibliografia disponivel, falta de habitos de comunicagéo

analitica e também por desconhecerem a importancia da leitura.

Realmente o habito de leitura ainda deixa a desejar no inicio da
escolarizagdo e prossegue até o Ensino Médio, isto com certeza se refletird na
universidade. Agora, o fato de n&o se interessarem é questionavel. A quem cabe
este incentivo: na escola ou na universidade? Ao professor com certeza,
principalmente, se ele deseja ser a ponte para a construgdo do conhecimento.
Mais uma vez, evidencia-se a importancia do professor pesquisador na
universidade. Nao se faz pesquisa, para construir conhecimento sem ouvir as
muitas ‘vozes’ presentes nos textos para poder pensar sobre elas, acatar ou
refutar as idéias, conceitos presentes no texto. Os outros argumentos também nao
séo garantia de leitores competentes. O professor ndo deve ficar indiferente a falta
de leitura, ao contrario, cabe a ele incentivar seus alunos na busca desta
competéncia e apesar de perceberem a importdncia e o uso da leitura na
interlocugao do texto para construgdo do conhecimento, parece que, eles também

nao estdo oferecendo oportunidade para seus alunos lerem e escreverem mais.

Estes dados nos encaminham para a proxima categoria que se refere a

produgéo dos docentes.
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3.2.5 Produgéao docente

Pelo que foi exposto até o momento, é fundamental vermos o quanto os

docentes pesquisados escrevem e sobre o que escrevem. Vamos aos dados.

Tabela 21 — categoria 5: O quanto o professor escreve

Quanto escreve um professor | Sempre | Somente no planejamento das aulas | As vezes | Muito
Humanas 8 0 7 1
Exatas 8 2 6 1
Biolégicas 5 2 1 1
Total 21 04 14 03

Pode-se notar que alguns professores assinalaram mais de uma alternativa
e que ha uma proximidade grande entre os professores que consideram escrever
sempre com 0S que escrevem as vezes e um indice pequeno, considera escrever
muito. Mas, parece que estes professores ndo escrevem tanto quanto eles
declaram no questionario. E que significaria para estes professores escreverem

muito? A respeito de qué? Vejamos a proxima tabela.

Tabela 22 — categoria 5: com o que se relaciona a escrita do professor

A escrita do professor se relaciona | Vida pessoal | Literatura | Docéncia | Envolvimento sécio- | Pesquisa
com politico
Humanas 3 2 13 4
Exatas 0 1 15 0 1
Bioldgicas 1 1 7 2 1
Total 04 04 35 06 02
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A maioria, nas trés areas, afirma escrever mais relacionado com sua
docéncia. Alguns com seu envolvimento sécio-politico e poucos escrevem sobre a
sua vida pessoal ou literatura. O item pesquisa foi adicionado a tabela por ter sido
uma observacao feita pelos professores no questionario. As perguntas formuladas
nao permitiram observar que tipo de texto € produzido ao se tratar de sua pratica.
N&o da para inferir se quando eles afirmam escrever relacionado com docéncia,
se esta producéo relaciona-se com apresentacdo de resultados de pesquisa,
interpretacdo de conhecimento, ou apenas planejamento das aulas em que

algumas idéias vao sendo colocadas no papel.

Fazendo uma interpretacdo geral das categorias do professor pode-se
concluir que:

- Na sua maioria, os professores tém a percep¢ao da importancia do uso do
texto, na sala de aula, na construgdo do conhecimento, utilizam diferentes tipos de
textos académicos, acreditam ser a escrita uma estratégia importante para a
construgdo do conhecimento, mas ainda o foco, o objetivo &€ na avaliagéo.
Também afirmam que os departamentos nos quais estdo inseridos, ndo tém
preocupag¢ao em promover a escrita. E quando os alunos escrevem, o fazem para
seu professor ou para os colegas, restringindo a produgdo cientifica e

consequentemente a comunicagao.

- Os professores propdem a produgdo com uma freqiéncia razoavel, mas
nao ideal (o que sera comparado com as respostas dos discentes), e afirmam que

a quantidade de producao é insuficiente para os alunos de graduagéo, bem como
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acreditam que o problema desta insuficiéncia seria a falta do habito da escritura no
Ensino Fundamental e Médio, por ndo serem motivados e n&o saberem produzir
textos académicos. A quem, entdo caberia esta responsabilidade sendo a eles

mesmos?

- Geralmente respondem ao texto do aluno, comentando, apontando erros,
alguns sugerindo a reescritura e as maiores preocupagdes sdo com O
desenvolvimento l6gico das idéias, a conexdo gramatical e a originalidade dos
textos. Acreditam serem as maiores dificuldades dos alunos, o comecar a escrever

e desenvolver o assunto.

- Afirmam que seus departamentos promovem a leitura até certo ponto,
talvez por acreditar que € uma responsabilidade do professor em particular ou
ainda de que a biblioteca esta la para quem quiser usufruir dela. Eles tém
percepcao de que quem |é mais escreve melhor, mas que os alunos da UCPel
I€éem pouco ou insuficiente para a graduacgdo e as maiores dificuldades para isso
também advém do Ensino Médio, por ndo terem sido incentivados e ler e também
por ndo gostarem ou se interessarem e afirmam que a universidade da condi¢des

para desenvolver a atividade de leitura até certo ponto.

- Quanto a produgédo docente afirmam escrever sempre e este sempre pode
nao significar producgéo cientifica e, geralmente, relacionado com docéncia e ha
uma minoria que ainda escreve relacionado ao seu envolvimento sécio-politico.

Pelo que parece, temos poucos professores pesquisadores, que produzem
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conhecimento com as préprias mé&os, ou utilizando suas proprias idéias das

descobertas feitas.

Vejamos agora os resultados obtidos com os dados dos discentes para

depois fazermos um cotejo das informacoes.
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3.3 Perfil dos sujeitos discentes, contexto e generalizagées

Dados de identificagéao

Tabela 23 — Curso, semestre e outra graduacao

CURSO NUMERO | 5° 6° 7° 8° 9° 10° Alunos que ja
DE possuem outra
ALUNOS graduacao
Letras 15
Direito 17
TOTAL: 32 22 07 01
Humanas
Matematica 08
Informatica 15
Engenharia 09
Total: 30 08 12 01 09 | 01 02
Exatas
Medicina 06
Biologia 09
Ecologia 01
Total: 16 06 | 02 08 05
Biolégicas

Nesta tabela, pode-se observar os semestres em que os alunos se
encontravam quando foi aplicado o questionario. A variacédo dos semestres deve-
se a variagao dos cursos, ha cursos cuja duragao é de 10 semestres e ha cursos
cuja duragéo é de 6 semestres. Observa-se também, que para a grande maioria,

esta € sua primeira graduacao.
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Tabela 24 — Idade e sexo

CURSOS | -20 | 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | +60 | MASCULINO | FEMININO

Humanas | 01 23 04 03 01 00 9 23
Exatas 00 27 03 01 00 00 17 15

Bioldgicas | 02 10 01 01 00 00 5 11
Total 03 60 08 05 01 00 31 49

A tabela acima nos mostra que a média de idade com que os alunos
terminam a sua formacao é entre 21-30 anos, ou seja bem jovens eles ja estéo
disputando uma vaga no mercado de trabalho. O sexo feminino parece ser o que
predomina nos cursos das Ciéncias Humanas e Bioldgicas e o sexo masculino &

predominante nas Ciéncias Exatas.
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3.4 Categoria de analise dos discentes

3.4.1 Percepgéo, uso e importancia do texto

A primeira pergunta feita ao aluno era se no Curso havia preocupag¢ao com

a producgao escrita. Observe a tabela.

Tabela 25 — categoria 1 - discente: Preocupagdo com a escrita no curso

Cursos Sempre | Na avaliagdo | Nunca | Curso é totalmente pratico | Outros
Humanas 24 5 2 0 2
Exatas 8 10 6 3 3
Bioldgicas 6 8 0 0 2
Total 38 23 8 3 7

Os resultados apontam que, parecem ser os alunos das humanas os que
mais s&o solicitados a produzir e das exatas e biolégicas apenas na avaliagéo. E
interessante observar que, se a producao fica restrita a avaliagcéo, € sinal de que
nao esta havendo interlocugdo em sala de aula na constru¢cado do conhecimento da
area através do texto. Nao ha polifonia, a intertextualidade € fundamentalmente
ignorada, a unica voz é a do professor, e, eventualmente, ela pode ser

corroborada pelas vozes dos alunos.

A questao seguinte retratava o tipo de tarefa proposta no curso quando era

solicitado um texto escrito. Veja a tabela a seguir.
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Tabela 26 — categoria 1: Tipos de tarefas

Tipos de tarefas Freqilientemente | Pouco Freqiiente | Raramente Total
Resumos 33 14 14 61
Resenhas 17 15 22 54

Monografias 4 14 42 60
Ensaios 4 10 38 52

Breves Posicionamentos 28 18 13 59
Relatérios 36 10 18 64

Outros 0 0 0 0

A academia, como foi argumentado anteriormente, exige que os trabalhos
cientificos, tenham uma forma distinta dos textos literarios, sendo realizados
dentro de uma metodologia e dentro de um rigor cientifico por pressuporem, uma
busca racional e objetiva caracteristica de uma mente investigativa. Por estas
razdes foram selecionadas as tarefas acima para que o aluno pudesse refletir
sobre os tipos de texto de carater cientifico. O mais impressionante € que ao
aplicar o questionario, alguns alunos me perguntavam o que era uma resenha, um
ensaio e até uma monografia. Estes questionamentos reforcaram mais o propésito
deste trabalho. Segundo os alunos, resumos sado propostos freqlentemente,
resenhas criticas, monografias e ensaios s&do propostos raramente, breves
posicionamentos sao propostos freqliientemente. Citam outros tipos de trabalhos,
como sendo pedidos freqlientemente, mas apenas enumeram dois: projeto e

pesquisa.

Parece que os tipos de tarefas que mais possibilitam a interlocugdo com
outros textos e, consequentemente maior reflexdo e pesquisa, sdo raramente

propostas.
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A seguir, o aluno foi interrogado para quem se escreve na sala de aula.
Veja os dados.

Tabela 27 — categoria 1: Para quem se escreve

Cursos Professor | Colegas | Simesmo | Atodos que se interessam | Publicagao
Humanas 17 0 11 4 0
Exatas 14 7 8 9 2
Biolégicas 5 0 4 7 0
Total 36 7 23 20 2

Ao observar os dados, podemos refletir nas diferentes areas. Os alunos das
humanas e exatas, escrevem muito para o professor ou para si mesmo; entretanto
os das ciéncias biologicas, parecem escrever mais para todos que se interessam
pela producgéo cientifica, acreditando, escreverem menos para o professor. Mas o
quadro indica também que apenas dois pensam em publicagdo. Durante a minha
pratica pedagodgica, percebo que os alunos ndo tém nogédo ou nao se sentem
capazes de publicar um texto de qualidade produzido por eles; no entanto, existem
textos muito bons que mereceriam publicagdo, a Universidade precisaria pois

viabilizar a circulagéo dos textos dos alunos.

Devemos também pensar sobre as consequéncias do “escrever para si” ou
para o “professor’ e ndo para os colegas ou a comunidade. Toda produgéo textual
nasce da dialogia — interlocugéo entre professor e aluno ou aluno — aluno e outros
textos, as outras ‘vozes’. E lembrando BAKHTIN, ndo ha nada pior do que
palavras sem respostas. Neste sentido, todo texto ‘tem o que dizer e todo texto

‘quer ser ouvido’. Na sala de aula, quando o aluno escreve sem uma audiéncia
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maior, fica sem ser ‘ouvido’ e, as vezes, seu unico leitor vai apenas avalia-lo.
Quando isto acontece, fica evidente a falta de interlocucéo na sala de aula. Muitas

vezes o0s colegas ndo fazem a menor idéia do que os outros colegas escreveram.
E preciso partilhar os textos produzidos, caso contrario, a sala de aula
continuara sendo um local de reproducdo do que ja existe e ndo um desafio ao

desconhecido.

A questao seguinte refere-se a preocupacao que se tem ao escrever. Esta é

uma questao enumerativa. Veja os dados.

Tabela 28 — categoria 1 - discente: Maior preocupagéo ao escrever

Preocupagdo ao | Corregao Desenvolvimento Originalidade Padroes Normas da | Outros

escrever gramatical légico do assunto estéticos ABNT

1° lugar 20 51 9 3 1 1

2° lugar 20 15 14 4 6 0

3° lugar 16 5 21 10 4 0

4° |lugar 7 2 7 35 5 0

5° lugar 1 2 8 8 40 2

6° lugar 0 0 0 0 1 1

Total 64 71 49 60 57 4

Em primeiro lugar, afirmam ser a maior preocupagdo ao escrever, o
desenvolvimento légico do assunto. Esta também era a preocupacéo principal dos
professores (Quadro 2 — categoria 3) e os problemas na producao textual. Em

segundo lugar, a corregcéo gramatical. Em terceiro lugar os padrdes estéticos. Em
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quarto as normas da ABNT. A quinta preocupagao € com a originalidade do texto.
E apenas um aluno do curso de informatica disse se preocupar com as normas da
ESIN (Escola Superior de Informatica). Esta observagao feita pelo aluno merece
um comentéario. Este aluno parece demonstrar uma maturidade com relagdo a
producgéo textual, pois, ao se preocupar com as normas dos trabalhos, ele também
esta preocupado com a ‘informatividade’, qualidade de informacgao de seu texto, e
com o leitor. Esta preocupagao faz parte do processo da escrita, uma vez que,
segundo WHITE e ARNDT, escritores experientes sao leitores criticos quanto ao
que escrevem, pela habilidade de contemplarem as expectativas de seus leitores,
observando o contexto, a ligacéo logica das idéias bem como as normas para a
escritura do texto. S&o estas observagdes, feitas pelo escritor, que conferem ao

texto um maior ou menor grau de compreensé&o.

A outra pergunta é se eram incentivados a escreverem mesmo quando nao
eram obrigados a fazé-lo.

Tabela 29 — categoria 1: Incentivo a escrita

Incentivo a escrita Sempre Algumas vezes | Raramente Nunca
Humanas 7 16 9 0
Exatas 2 15 10 4
Biologicas 4 9 3 0
Total 13 40 22 4

Os dados acima fecham com os dados dos professores ao responderem
este mesmo tipo de pergunta. Na verdade, ha muito pouco incentivo para a

producgédo escrita e isto, se reflete na vida académica e profissional destes alunos,
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uma vez que, dominar a pratica da escritura significa competéncia para

desenvolver o pensamento l6gico e a tomada de decisdes.

Ao serem perguntados sobre a freqiéncia com que os professores solicitam

um texto escrito, temos os seguintes resultados:

Tabela 30 — categoria 1: Frequliéncia na solicitacdo de texto pelo professor

Freqiiéncia 1x semana | 1x més | Algumas vezes no semestre | TOTAL de alunos
Humanas 9 5 18 32
Exatas 1 3 26 30
Biolégicas 4 0 12 16
TOTAL: freqliéncia 14 8 56 78

A tabela mostra claramente que os alunos s&o raramente solicitados para
produzirem os seus textos. A grande concentragédo das respostas, 56 de 78, esta
no ‘algumas vezes no semestre’. Nesta questdao um aluno ndo respondeu e outro
sugeriu a opcéo ‘nunca’. Este parece ser um indicador muito claro de que o texto
escrito € raramente utilizado pelo professor na construgdo do conhecimento na

UCPel.

Perguntados se consideravam a escrita como uma estratégia importante
para a construcdo do conhecimento, mais da metade diz considerar
imprescindivel, e menos de " considera que até certo modo a escrita é

importante, talvez pensem isso por eles serem alunos das exatas e ainda, um
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numero reduzido parece nao ter refletido sobre a questdo ou ndo acha importante.

Veja a tabela.

Tabela 31 — categoria 1: Importéncia da escrita na construgdo do conhecimento

Importancia da escrita para

construir conhecimento

Imprescindivel

Até certo modo

Nao é importante

Nao refletiu sobre

isso

Humanas

29

0

Exatas

17

10

Biologicas

12

Total

58

17

ApOs pensar sobre estas questbes, parece que os alunos percebem a

importancia do uso da escrita na construcdo do conhecimento, mas as

oportunidades para exercitarem e utilizarem esta estratégia em sala de aula

parecem ser muito raras. Isto parece claramente indicar ndo haver interlocu¢ao ou

trabalho de pesquisa em sala de aula. Assim, como os professores, os alunos

demonstram preocupagao com o desenvolvimento l6gico, a correcado gramatical e

a originalidade de sua expressao textual mas a freqiiéncia com que este exercicio

é introduzido na sala de aula é muito baixa. E preciso que se faca da sala de aula

da Universidade um local de dialogia para realmente haver construgdo do

conhecimento.
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3.4.2 Quantidade de produgao

Nesta categoria pretendeu-se verificar qual era a expectativa do aluno com
relagdo a escrita e o quanto ele escrevia no final do curso. Veja os resultados na
tabela abaixo.

Tabela 32 — categoria 2 discente — Expectativa e quantidade de produgéo escrita

EXPECTATIVA DE ESCRITURA DE TEXTO HUMANAS | EXATAS | BIOLOGICAS Total
Pouco (1 ou 2 por semestre) 4 4 1 5
Na medida exata (+1 por més) 13 19 7 39
Muito (+1 por més) 14 8 9 31

CONSIDERA ESCREVER NO FINAL DO CURSO

Pouco 8 14 0 22

Na medida exata 11 11 9 31
Muito 2 0 4 6
Insuficiente 10 6 2 18

Percebe-se que as expectativas de producéo escrita pelos alunos, ao
ingressarem na Universidade, € maior do que a concretizacdo desta produgéo no
final do curso. Os professores consideram que a quantidade de textos produzidos
pelos alunos é insuficiente, mas por que ndo fazem uma sondagem, para
conhecer as expectativas destes alunos com relagdo a produgado de textos para
poder orientar melhor a disciplina? O fato dos alunos terem uma expectativa maior
de producao pode significar para o professor o indicador de que eles esperam pelo

texto como forma de interlocugéo e constru¢ao do conhecimento.
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Na questdo seguinte os alunos deveriam enumerar o porqué consideram a

quantidade insuficiente. Confira as respostas.

Tabela 33 — categoria 2 — Motivagdo para escrever

Quantidade N&o ha N&o ha Nao ha N&o ha Néo é Né&o ha Outros
insuficiente motivacéo costume interesse conhecimento de objetivo do exigéncia
porque: textos cientificos Curso como tarefa
1° lugar 12 16 2 1 5 13 2
2 lugar 6 3 0 3 7 4 0
3 lugar 3 1 4 6 2 3 0
4 lugar 3 4 5 3 3 1 0
5 lugar 0 4 2 3 3 5 0
6 lugar 1 2 7 3 3 2 0
7 lugar 0 0 0 0 0 0 1
TOTAL 25 30 20 19 23 28 3

Em primeiro lugar, os alunos acreditam ser a escrita na Universidade
insuficiente por ndo terem sido acostumados desde o inicio da escolarizagdo. Em
segundo lugar, por ndo ser uma tarefa exigida pelos professores. Em terceiro
lugar, por ndo haver motivagéo para escreverem. Em quarto, por ndo ser objetivo
do Curso. Em quinto lugar por ndo haver interesse. Em sexto, por ndo saberem
produzir textos académicos. E em ultimo lugar seria insuficiente para a realizacao
de concursos ou ainda pelo sistema concentrado ndo proporcionar mais tempo
para a realizagdo desta tarefa. Assim como os professores, os alunos afirmam nao
terem sido acostumados a escrever desde no Ensino Fundamental e Médio, mas
na Universidade o que mais chama atencé&o é a afirmacao de que os professores
nao exigem como tarefa um texto escrito. Isto € muito significativo pelas varias
razbes, ja expostas anteriormente,

pois, quando o professor é escritor,
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incentivador, seu aluno pode sentir-se motivado a escrever e que, se ndo ha o
habito da escritura, ele pode ainda ser firmado na Universidade e o fato de nao ser
objetivo da disciplina ou dos alunos n&o se interessarem, nao justifica a auséncia

de um trabalho com textos na construgdo do conhecimento.

A Ultima questdo desta categoria refere-se aos tipos de textos produzidos
pelos alunos fora da Universidade. Confira os dados.

Tabela 34 — categoria 2: O que se escreve fora da Universidade

A escrita se relaciona com Literatura | Vida pessoal | Vida profissional | Envolvimento sécio-politico
HUMANAS 5 11 13 6
EXATAS 1 12 19 3
BIOLOGICAS 3 7 9 2
Total 9 30 41 1

Pela tabela acima se nota que mais da metade dos alunos escreve
relacionado com a vida profissional, em menor numero com sua vida pessoal, e
envolvimento sécio-politico e um pequeno percentual com literatura. O indicativo
de que a maioria escreve relacionado a sua vida profissional é mais um reforgo
para que se trabalhe na sala de aula com textos polifénicos, afim de permitir que
as outras ‘vozes’ além da voz do professor, possam contribuir para que os futuros
profissionais da UCPel escrevam cada vez mais e melhor em sua vida

profissional.

Observando estas questbes, parece que a quantidade de producgéo escrita

na percepgao dos alunos, esta de acordo, na medida exata para cada disciplina e
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que se nao escrevem mais € porque nao estdo acostumados ou ndo ha
proposicao como tarefa a ser desenvolvida na sala de aula, e parece-me que a
motivacao para realizar tal tarefa, pode estar relacionada com o tipo de aula que
este aluno tem, ou seja, ndo parece ser uma aula em que se utiliza o texto
interlocutério, mas sim o discurso monologico de um professor autoritario. Quando
escrevem fora da universidade, o fazem relacionado com sua vida profissional.
Estes dados nos remetem mais uma vez ao papel do professor polifénico e
‘polémico’, incentivador da producdo escrita, ndo apenas no momento da
avaliagdo, mas na rotina de sala de aula, como forma de interlocugéo e de deixar
registro, e conseqiientemente tornar seus alunos cidadaos criticos e atuantes na

sua vida profissional e pessoal.

3.4.3 Qualidade de texto e resposta a esta qualidade

As questbes desta categoria referem-se a expectativa de resposta do
professor frente ao texto e as dificuldades dos alunos no momento da redagéo de
um texto. Confira os dados.

Tabela 35 — categoria 3 — Resposta ao texto pelo professor

EXPECTATIVA DE | Aponte erros Aponte Pede que refaga | Corrija e sugira Corrija e
RESPOSTA caminhos sem comentarios melhorias devolva
HUMANAS 5 13 3 8 2

EXATAS 6 20 0 7 5
BIOLOGICAS 0 8 0 7 1
Total 1" 41 3 22 8
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Ao analisar os dados é preciso esclarecer que, apontar caminhos e sugerir
melhorias, ndo significam a mesma coisa. Ao corrigir um texto, o apontar
caminhos significa mostrar que talvez o texto ndo esteja indo no caminho certo de
se manter no mesmo tema, ou da organizagéo légica das idéias; ja o corrigir e
sugerir melhorias, significa dizer que esta no caminho certo, mas que é preciso
‘aparar arestas’, como reestruturagdo de frases, pontuagcdo, e também
organizacgéo de idéias, por exemplo. Pedir que o aluno refaga o texto apds sugerir
melhorias ou apontar caminhos € tarefa do professor polifénico, e de um
leitor/escritor que tem o que ensinar. E parece ser esta resposta muito importante

para o aluno que esta construindo conhecimento na Universidade.

Sabendo-se das expectativas do aluno na corregéo e resposta do professor

ao seu texto, entdo, o que faz da escrita um momento dificil para o aluno?

Vejamos as respostas dos alunos.

Tabela 36 — categoria 3 — Dificuldades ao redigir

Dificuldades no Colocar as Dar Corrigir sozinho Reescrever | Nao é | Nao refletiu
momento de redigir idéias no continuidade | sem interferéncia dificil sobre isso
papel de alguém
HUMANAS 11 7 0 1 9 4
EXATAS 22 1 2 0 5 2
BIOLOGICAS 4 3 2 0 4 3
Total 37 1 4 1 18 9

A grande maioria acredita ser o colocar as idéias no papel, o mais dificil, no

momento de redigir e menos de 4 ndo acredita ser o comego ou dar continuidade
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ao texto a parte mais dificil. Alguns n&o haviam refletido sobre isto e nao
conseguem corrigir sem a interferéncia de alguém. A escrita € um processo
complexo, que envolve muitas habilidades que vao desde a parte motora até a
configuragdo mental, ao que ASSMANN (1998) se refere como sendo um
exercicio de ‘corpo/mente’, ndo é por menos que falamos antes de escrevermos,
pois é preciso um amadurecimento corporal e maturidade mental para realizarmos
tarefas como estabelecer relagbes, fazer comparagdes, inferéncias, abstragbes. A
escrita ndo € um dom, mas € um processo que se aprende, que se constrdi
durante toda vida, pois ha sempre o que aprimorar, melhorar quando se trata de
colocar seu pensamento dentro de padrdes estabelecidos por esta forma de
comunicacgéo. Por isto, conhecer e dominar as estratégias que envolvem este
processo é fundamental. Ndo ha como dominar estas estratégias quando se
escreve algumas vezes na vida e, principalmente, se nédo houver o estimulo de

outras vozes para melhor poder argumentar com elas.

A questao do feedback (resposta) parece ser relevante, pois os alunos na
sua maioria esperam “ouvir a voz” de seu professor na devolugao de seus textos.
Parece ser também uma dificuldade dos alunos o comecar a escrever, mas o
mesmo n&o acontece quando se trata de dar continuidade ao texto. Ouvir pois a
‘voz do professor’, dos colegas e de outros autores é que servira de insumo para
sua propria argumentacdo e consequentemente para a construcdo do

conhecimento.
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3.4.4 Desenvolvimento da habilidade escrita: escritura — releitura — reescrita

Nesta categoria pretendeu-se verificar como se dava processo de escrita
na Universidade, se havia apdés a escritura uma releitura e reescritura do texto
produzido pelo aluno. Observe as respostas.

Tabela 37 — categoria 4: Releitura e reescritura do texto

Areas Reler e reescrever apdés a escritura Reescrever quando
Sempre | Algumas vezes | Raramente | Nunca Em Dias Semanas | Reescrever
seguida | depois depois néo é
importante
HUMANAS 11 14 6 1 26 4 1 1
EXATAS 17 11 2 1 25 4 0 0
BIOLOGICAS 5 7 4 0 13 2 1 0
Total 33 32 12 2 64 10 2 1

Os dados acima sao interessantes porque embora a maioria, somando-se
as areas das humanas e das biolbgicas, afirme reler e reescrever, é nas exatas
que sozinha, apresenta maior numero de alunos que reléem e reescrevem seus
textos. Por talvez ndo dominarem o processo da escrita, € que temos alguns
alunos que nao reléem ou reescrevem seus textos. Porém, se lhes for solicitado
que reescrevam, eles afirmam que € uma tarefa feita em seguida, o que pode ser
importante para nédo perder a linha de raciocinio e argumentacdo. Pensar sobre
estas estratégias de producgdo textual é fundamental para que os alunos tomem
consciéncia da complexidade da escrita, de uma boa textualidade. E no

desenvolver destas estratégias que se constréi conhecimento.
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Ao pensar nas habilidades que sdo desenvolvidas com a escrita, € que foi
questionado aos alunos se a Universidade oferecia condicbes para desenvolverem
estas habilidades e se no final do curso, ja dominavam a pratica da escritura. Ao
responderem, afirmam que a Universidade oferece condigbes parcialmente e que

de igual forma, sentem que dominam parcialmente a pratica da escritura. Vejamos

os dados.
Tabela 38 — categoria — 4: Condigbes e pratica de escritura
Areas Condigées oferecidas Dominio da pratica da escritura
Sim Nao Parcialmente Sim | Nao Parcialmente | N&o refletiu sobre isso

HUMANAS 2 9 21 5 9 20 0
EXATAS 5 12 13 3 9 18 1
BIOLOGICAS 1 7 7 1 4 10 1
Total 8 28 41 9 22 48 2

O dar condi¢cdes e dominar parcialmente a pratica da escritura refletem o
pouco ou uso insatisfatério do texto na construcédo do conhecimento. Mais uma
vez pergunto, quem deveria promover a aproximac¢ao do aluno com o texto? A
Universidade? Sim, mas o que significa a universidade para o aluno? A biblioteca,
a Reitoria, os Departamentos? Quem esta mais perto do aluno? Quem serve como
uma espécie de ponte entre o que se entende por Universidade e o aluno? Parece
ser o professor. Ele na verdade ¢ o fio de ligacao na constru¢cao de conhecimento,
por isso € tao importante que seja um profissional qualificado e preparado para os

novos tempos, as novas formas de ensinar e aprender.
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3.4.5 Percepcao, uso e importancia da leitura

Esta ultima categoria dos discentes reflete a importancia da leitura para
construgcdo de conhecimento por permitir que muitas vozes sejam ouvidas dentro
da sala de aula. Desta maneira, pensar sobre o quanto se |é para cada disciplina,
e se estas leituras ajudam a escrever melhor e ainda, se quem néo |é ndo o faz

por quais motivos, € que apresento os dados abaixo.

Quadro 8 — categoria 5 — discente: Quantidade e influéncia da leitura na escrita

AREAS HUMANAS EXATAS BIOLOGICAS | TOTAIS

QUANTIDADE DE LEITURA POR DISCIPLINA

Muito (2 por semana) 9 5 5 19
Pouco (1 a cada 2 semanas) 7 6 0 13
Suficiente (1 por semana) 14 14 8 36
Insuficiente (1 por més) 2 4 2 8
Nada 0 1 1 2

QUEM LE MAIS, ESCREVE MELHOR

Sempre 28 30 14 72
Nem sempre 4 1 2 7
Escrever é dom 0 0 0 0
Nao é importante ler muito para escrever 0 0 0 0

A maioria acredita que 1é o suficiente (um texto por semana), para cada
disciplina, no entanto, a quase totalidade dos sujeitos pesquisados reconhece que
quem |é mais escreve melhor. Se considerarmos que ha disciplinas com uma
carga horaria de duas ou mais horas por semana e que se estdo lendo em média

um unico texto por semana, parece-nos que nao esta acontecendo mesmo a
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interlocugdo. Estariam os alunos se omitindo da tarefa de leitura ou ndo estaria
sendo proposta a leitura como tarefa? E se eles demonstram ter consciéncia da
importancia da leitura para se escrever melhor, por que ndo o fazem? Parece

haver uma contradicdo na percep¢ao da relagao entre leitura e escritura.

Vejamos ent&o, o que respondem sobre o por qué nao Iéem.

Quadro 9 — categoria 5 — discentes: Insuficiéncia de leitura

NAO NAO NAO SAO NAO ESTAO NAO FORAM NAO SE NAO TEM OUTROS
LEEM GOSTAM | INCENTIVADOS | ACOSTUMADOS ACOSTUMADOS INTERESSAM CONDIGOES
PORQUE COM TEXTOS DESDE O INiCIO DE LER NA
TECNICOS BIBLIOTECA
1° lugar 14 28 7 23 6 2 0
2° lugar 6 10 8 10 6 6 0
3° lugar 8 12 9 9 5 3 0
4° lugar 2 3 14 9 10 4 0
5° lugar 9 2 5 6 14 5 1
6° lugar 9 3 2 0 5 25 0
7° lugar 0 0 2 0 0 0 1
TOTAL 48 58 47 57 46 45 2

Em primeiro lugar, os alunos afirmam n&o lerem por falta de incentivo. Em
segundo, por néo terem sido acostumados desde o Ensino Médio. Em terceiro
lugar, por ndo gostarem de ler. Em quarto, por ndo estarem familiarizados com a
linguagem técnica dos textos. Em quinto, por ndo se interessarem e em sexto, por
nao haver boas condi¢des de leitura na biblioteca (horarios, acesso, espaco). E
por ultimo, acreditam que seja a pressao para fazer os trabalhos e o pouco tempo

disponivel. Considerando os resultados acima, por area temos:
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CONSIDERE A LEGENDA:

A — para ndo gostam de ler

B — ndo sao incentivados

C — nédo estarem acostumados com textos técnicos

D — ndo terem sido acostumados a ler desde o Ensino Médio
E - ndo se interessarem

F — por ndo terem boas condi¢gdes de leitura na biblioteca

G — outros

Quadro 10 — categoria 5: Insuficiéncia de leitura por area

Humanas
A B [ D E F G
1° 4 10 2 12 0 2 0
2° 2 7 3 3 2 3 0
3° 5 2 2 3 2 3 0
4° 0 2 7 3 3 1 0
5° 0 0 2 1 7 4 1
6° 6 0 0 0 3 7 0
7° 0 0 0 0 0 0 1
Total 17 21 16 22 17 20 2
Exatas
A B (o] D E F G
1° 6 14 3 7 4 0 0
2° 4 2 4 3 2 4 0
3° 1 7 4 5 2 0 0
4° 1 2 5 4 5 1 0
5° 5 0 3 4 5 1 0
6° 2 1 1 0 2 12 0
7° 0 0 0 0 0 0 0
Total 19 26 20 23 20 18 00
Biologicas
A B o D E F G
1° 3 4 1 4 2 0 0
2° 0 1 2 3 2 1 0
3° 1 3 3 1 1 0 0
4° 1 0 2 2 2 2 0
5° 4 2 0 0 3 0 0
6° 1 1 1 0 0 6 0
7° 0 0 0 0 0 0 0
Total 10 11 9 10 10 9 0
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Para os alunos das Humanas em primeiro lugar a falta de leitura seria por
nao terem sido acostumados desde o inicio da escolarizagdo. Em segundo, por
nao serem incentivados. Em terceiro, por ndo terem boas condi¢cdes na biblioteca.
Em quarto, por ndo se interessarem e também por ndo gostarem de ler. Em
quinto, por nao estarem familiarizados com textos técnicos e por ultimo pelos

motivos citados no comentario anterior.

Os alunos das Exatas pensam diferente e com certa davida demonstrada
pelos numeros repetidos. Para eles, primeiro nao |éem por n&do serem
incentivados. Em segundo, por ndo terem sido acostumados. Em terceiro, por ndo
serem familiarizados com textos técnicos e ndo se interessarem. Em quarto,

porque nao gostam de ler e por ultimo, ndo terem condi¢des na biblioteca.

Os alunos das Biologicas afirmam que ndo Iéem o suficiente primeiro por
nao serem incentivados. Em segundo por ndo gostarem de ler, ndo terem sido
acostumados desde o Ensino Médio e também por ndo se interessarem. Em
terceiro, por serem familiarizados com textos técnicos e n&o terem condicdes de
leitura na biblioteca. Com estes dados, percebe-se que eles tém uma viséo

diferente em cada area por néo realizarem esta tarefa com suficiéncia.

Ao refletir sobre a percepcao, uso e importancia da leitura, os alunos,
parecem perceber a importancia da leitura, acreditam que Iéem o suficiente em
cada disciplina, mas que ndo sao incentivados ou ndo gostam de ler. Como ja

argumentei anteriormente, € através da leitura que se constréi sentidos para a
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vida, € também por meio dela que podemos ouvir as vozes que permeiam o texto
escrito, tdo necessarias a constru¢cdo do conhecimento. Para se desenvolver
pesquisa na Universidade, como forma de qualificar o ensino, é fundamental a
polifonia. Entrar em contato com todas as vozes que permeiam o texto, parece ser

a melhor maneira de construir conhecimento para poder utilizar sua prépria voz.

A andlise das categorias dos docentes e dos discentes, permite-nos
concluir que na cultura de sala de aula da universidade, ha muita expectativa e
pouca concretude. Ao que parece os alunos, ao ingressarem, tém grande
expectativa com relagéo a construgdo do conhecimento, mas ao concluirem, tém a
idéia de que nada aprenderam. O professor por sua vez também tem suas
expectativas em torno do aluno que tem a frente, acreditando que este deveria
saber muito mais do que demonstra. Na verdade, esta expectativa pode ser
positiva, porém nao é bastante para construir conhecimento. O que falta na sala

de aula é justamente a interlocucao, o texto usado dialogicamente.

Com estas descrigbes dos dados coletados encerra-se este capitulo.
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Conclusoes

Ao concluir este estudo, parece importante ressaltar o pressuposto de que
se a linguagem é uma construgdo social, em que interacdo e dialogia séo
elementos fundadores, compreende-se que o dominio da autonomia nesta area é

também construido na interag&o social.

Pensar no professor e suas praticas para construir um saber critico
compreendem retomar a questdo da escola baseada na “contacéo de histérias” e
o desenvolvimento da capacidade de elaboragéo propria. A lingua é resultado da
interagcao social e verbal descritas nos jogos de linguagem de Wittgenstein, e ndo
de um acervo depositado na memoria coletiva, nas marcas genéticas ou no
mecanismo do cérebro. E no modo de vida ou no uso social da enunciagéo e das
condicbes discursivas que brota a funcdo da linguagem, seu significado e
interpretacdo. Isto € a dialogia de Bakhtin e a ontogénese de Vygotsky. Portanto, a
pratica dialdégica do texto pelo professor, em oposi¢cao a pratica monoldgica, em
gue somente o professor conhece a verdade, é fundamental para se compreender
a producao textual, como capacidade de elaboracao prépria, tdo necessaria na

construgdo do conhecimento na Universidade.
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MORAES (2000: 10), nas conclusdes de sua pesquisa sobre o ensinar e o
aprender por meio da pesquisa na sala de aula na Universidade, cita algumas
razdes para incentivar esta pratica na construgdo do conhecimento. Para este
estudo, as mais interessantes foram: o envolvimento dos alunos no
questionamento (re)construtivo precisa ser expresso nao sé verbalmente, mas
também resultar em trabalhos escritos; a produgao necessita ser comunicada, nao
apenas para submeter-se a critica, bem como possibilitar a qualidade politica
transformadora; nessa comunicacdo o conteudo € essencial, mas a forma nao
pode ser desprezada; o envolvimento com pesquisa, pode proporcionar condi¢cdes
para uma produgdo gradativamente mais autbnoma e criativa, no sentido de

desenvolver um sujeito histoérico, critico e participativo.

Ao considerar uma abordagem do processo de produgdo escrita, de
natureza interativista, GARCEZ (1998: 67) enfatiza que se procura desvendar a
participacao dialégica dos destinatarios em procedimentos adotados pelo
enunciador, ao contrario da abordagem cognitivista, que por ndo abranger a
complexidade do fenébmeno da escrita trata-a de forma isolada de suas

implicagdes socio-histéricas.

Portanto, um dos objetivos do redator ao constituir o enunciado, é
preocupar-se em ser compreendido pelo outro, por ndo dispor de elementos
gestuais ou outros especificos do texto oral, mas a “interlocugdo também
pressupde o papel do outro na constru¢ao do texto — a solidariedade interlocutéria

introduz as rupturas necessarias para a constru¢ao do saber’(BOHN,2000).
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Nas andlises das categorias feitas o estudo concluiu que:

=>Professor e aluno tém percepcao da importancia do uso do texto na construgao
do conhecimento, acreditam ser uma estratégia importante, mas tanto os
professores quanto os alunos mostram que os textos propostos raramente
conduzem a reflexao como forma de interlocugao;

=2>A elaboragcdo de textos ainda € um instrumento de avaliagcdo e nao de
construgcédo de um sujeito de mente investigativa;

=>Nao ha na Universidade (Departamento, Instituicdo) uma maior preocupacgao
em promover e incentivar a recepgéo e produgao textual;

= Os resultados dos questionarios dos docentes e discentes mostram que a sala
de aula continua sendo um local de "conferéncia";

=>Na proposi¢cdo da producao textual feita pelos professores falta justamente a
dialogia;

=0 professor ndo assume seu papel de interlocutor no processo de produgéo e
avaliagao textual;

=>A grande maioria dos professores pesquisados né&o se sente
professor/pesquisador, o que segundo Demo seria a qualidade mais importante do
professor em qualquer nivel de ensino;

=>Os alunos nao se sentem preparados para a textualizacao;

= A sala de aula do professor universitario que ndo é polifénica, dialogica, significa
gue néo desenvolve sujeitos autbnomos, originais e criticos;

=>A pouca exigéncia de leitura e producéo textual compromete a formacao séria e
competente dos profissionais da Universidade;

=>Finalmente podemos concluir que compreender a importancia do texto na
construgdo do conhecimento e a dialogia como meio “polemizador” significa

assumir uma nova visao de curriculo e desafio linglistico permanente.
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Deixando para o futuro algumas sugestoes

O ensino na graduacgao destina-se a formag¢ao de um profissional. O termo
pesquisa aparece sempre ao lado da palavra ensino. Pesquisa entdo no sentido
especifico de produzir conhecimento do outro para si e de si para o outro, dentro
de um contexto comunicativo, torna-se dialogo (Demo 1999) e este se constitui de

uma agao de linguagem.

Vivemos a era da tecnologia em que a imagem e a informatica ,
aparentemente, elevam o texto a um segundo plano. No entanto, a escrita
continua viva. E pela escrita que os ‘internautas’ se comunicam e é pela escrita
que o poeta fala de amor. Constitui-se entdo, um desafio para educadores e
linglistas revelarem os processos de construgdo de conhecimento e processos da

producéo escrita.

Ficaram alguns desafios desta busca como um produto socio-histérico e

como forma de interacédo social realizada por meio de enunciagdes. O papel do

texto como interlocugédo tem-se desvirtuado na simples reprodugdo de idéias ou
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como forma de avaliacdo, talvez seja isto, dentre outras coisas, que esteja

promovendo o insucesso na aprendizagem.

O aprendiz quer aprender, mas nao sabe realizar esta aprendizagem e
parece nao se esforcar para que ela acontega. Por sua vez, os professores
querem ensinar, mas “fundamentalmente repetem a arqueologia dos saberes ja
estabelecidos n&o introduzindo neles os novos significados produzidos pela
intertextualidade @ das  subjetividades  construidas  socio-historicamente”
(BOHN,2000). Surge entéo, a necessidade de buscarmos alternativas plausiveis e
criativas na construgdo do saber. E qual seria o papel do professor nesta

construcéao?

Seria o papel de professor-pesquisador, que sendo também um leitor/
produtor critico, encoraja, estimula, provoca, de forma interativa e intencional, a
reflexdo do aluno sobre seus proprios textos. Visto desta maneira, o papel do
professor ultrapassa as fronteiras da comunicagdo, tornando-o mobilizador,
impulsionador e construtor na alterndncia ou reversibilidade de papéis na
interlocugdo e permite que o aluno, ao analisar e reestruturar seus textos, se
aproprie de um novo processo de leitura e de escrita. Reconsiderar e reestruturar
seu proprio texto envolve resignificar e depende de um segundo olhar, mas que

este n&o seja somente do professor.

O desenvolvimento da inteligéncia, a cogni¢éo, a curiosidade e o interesse
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séo estritamente ligados a emocéo e a afetividade, pois ja se sabe que a recusa
ao aprender nasce de relagbes inadequadas, estabelecidas na interlocugéo
escolar. Uma transformacao deve focalizar as novas estruturas de participagéo
criadas na sala de aula, na interag&o verbal e ndo verbal, na individualidade e nas
fungbes de quem fala e de quem ouve. Relacionadas dialeticamente para

enfrentar as incertezas (MORIN, 2000:84).

Qual seria o papel do aluno? Seria aquele de cidadao criativo,
comunicativo, questionador, exigente e disciplinado na busca de seus
conhecimentos. E aquele que tem consciéncia de que n&o é objeto de ensino, mas

sim sujeito do processo e parceiro de trabalho.

Com as considera¢des acima, encerro o presente trabalho.
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ANEXO

DADOS DE IDENTIFICACAO

Curso: Sexo:( )m ()f
Idade: ( ) 20-30 ( )31-40 ( )41-50 ( )51-60 ()
+60
Atividade profissional principal:
Outras atividades:
Titulagcdo: () Doutorado ( )Mestrado () Especializagao ( )
Graduagao
Tempo de trabalho na graduacao:
Disciplina(s) que leciona:
Quanto tempo:
Tempo de trabalho na Instituicao: Outra Instituicdo?---------
1. Na sua opinidao ha preocupacdo com a producao escrita (tais como resenhas,
relatorios, na/para sala de aula) no seu departamento:
( )permanente e freqlientemente ( )apenas na avaliagado ( )ndo é frequente, mas
esporadicamente sim  ( )ndo ha preocupagdo  ( )a disciplina é totalmente pratica
2. Na sua opiniao ha preocupacao com a producao escrita (tais como resenhas,
relatorios, na/para sala de aula) na docéncia de sua disciplina:
( )permanente e freqiientemente ( )apenas na avaliagédo ( )ndo é freqlente, mas
esporadicamente sim ( )ndo ha preocupagéo () adisciplina é totalmente pratica
3. Na disciplina que leciona, que tipo de tarefa & proposta para o aluno:
Assinale com um ( v')
Freqlentemente | Com pouca freqiéncia | Raramente
Resenhas
Monografia
Ensaios
Relatoério
Breves posicionamentos
Outros: quais?-------------
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4.0 que vocé faz com os textos produzidos pelos alunos

Frequentemente Com pouca freqiiéncia |Raramente

Debate

Avalia e devolve

Corrige e devolve

N&o devolve

aluno:

5.Quando o texto do aluno ndo € adequado, qual a sua resposta para esse

( )aponta erros ( )aponta caminhos para melhorar ( )pede que refaga sem
maiores comentarios ( )comenta e sugere melhorias () corrige e devolve

6. Quando corrige os trabalhos sua maior preocupagdo € com:(enumere em
ordem de importancia)

( )correcao gramatical ( )desenvolvimento l6gico do assunto ( )originalidade
( )padrbes estéticos ( )normas da ABNT ( )outros: quais?--------------

7. Na sua aula o aluno escreve para:
( )o professor da disciplina ( )Joscolegas ( )ele mesmo
( )todos que querem ter acesso a produgao cientifica ( )publicacéo

8. Vocé incentiva seu aluno a escrever mesmo quando ele ndo é obrigado a

fazé-lo:

( )sempre ( )algumas vezes ( )raramente ( )nunca

9. De acordo com sua percep¢ao quais sao as maiores dificuldades de seus
alunos no momento de redigir:

( )colocar as idéias no papel ( )dar continuidade ao texto

( )corrigir sem a interferéncia de alguém ( )reescrever

() os alunos nao tem problema com a escrita () nao refleti sobre isso
até o momento

10. Com que frequéncia vocé solicita aos seus alunos um texto escrito:

( )uma vez por semana ( )uma vez por més ( )algumas vezes por
semestre ( )raramente () nado é tarefa comum na(s)
minha(s) disciplina(s)

11. Vocé considera a escrita uma estratégia importante para a construgéo de
conhecimento na sua area:

( )sim, imprescindivel () até certo modo ( ) n&o acho
importante ( )ndo refleti sobre isso até o momento.

12. Na sua opinido o aluno da graduacéo na UCPel escreve:

( )pouco ( )na medida exata para cada disciplina
() insuficientemente para a graduacgao ( )muito
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13. Se for insuficiente seria por: (numere na ordem em que acontecem)
)ndo serem motivados a escrever

)néo terem sido acostumados desde o inicio da escolarizag&o

)n&o se interessarem

)néo saberem produzir textos académicos

)néo ser objetivo da disciplina

Joutros?

.~~~ o~ S~

14. Os seus alunos léem:
( )muito ( )pouco ( )o suficiente () insuficiente ( )nada

15. Na sua opinido a Universidade da condi¢cdes para que o aluno desenvolva

um programa de leitura:

( )sim ( )ndo ( )até certo ponto ( )nao refleti
sobre isto

16. Vocé acha que seu departamento promove a leitura:
( )sim ( )ndo ( )até certo ponto () nao refleti
sobre isto

17. Na sua opinido em que medida o aluno que Ié muito escreve melhor:
( )sempre ( )nem sempre a leitura influencia ( )escrever € um dom
( )ndo é importante ler muito para escrever

18. Se os alunos nado léem o que deveriam, seria por: (numere de 1 a 5 na

ordem em que ocorrem)

( )ndo gostarem de ler

( )néo serem incentivados a fazé-lo

( )ndo estarem acostumados com textos técnicos

( )néo terem sido acostumados desde o0 e 2°grau a lerem textos técnicos e
gerais

( )ndo serem interessados

() ndo terem boas condigdes de leitura na biblioteca

( )outros?

19. Vocé como professor escreve:
( )sempre ( )s6 quando planeja ( )as vezes ( )muito pouco

20. Quando vocé escreve, a sua escrita se relaciona:

( )com sua vida pessoal ( )com literatura ( )com docéncia
( )com seu desenvolvimento sdcio-politico
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Questionario dos Discentes

DADOS DE IDENTIFICACAO

Curso: Semestre;----------—-
Sexo:( )m ()f
ldade: ( )20 ( )21-30  ( )31-40  ( )41-50 ( )51-60 ()

+60
Possui outra graduagao: () Sim ( )N&o --Qual?
1. No seu curso ha preocupacéo com a produgéo escrita:
( )sempre ( )apenas na avaliagcéo ( )nunca ( )o curso é totalmente
pratico ( )outros: quais?
2. Se no seu curso se exige textos escritos, que tarefas sdo propostas:
Assinale com um ( v')
Freqlentemente | Com pouca freqliéncia | Raramente
Resumos
Resenhas
Monografia
Ensaios
Relatério
Breves posicionamentos
QOutros: quais?-------------

ele:

3. Quando o professor da feedback (responde) ao seu texto, vocé prefere que

( )aponte os erros ( )aponte caminhos para melhorar ( )peca que
refaca sem maiores comentarios ( )comente e sugira melhorias
( )corrija e devolva

. Na sala de aula vocé escreve para:
)o professor da disciplina ( )os colegas ( )vocé mesmo
)todos que querem ter acesso a producao cientifica ( )publicagao

~~ N

. Quando escreve sua maior preocupacao € com: (numere de 1 a 5 em ordem)
)corregdo gramatical  ( )desenvolvimento l6gico do assunto
)originalidade ( )padrbes estéticos ( )normas da ABNT
Joutros: quais?

e ¢ |

. Vocé é incentivado a escrever mesmo quando ndo é obrigado a fazé-lo:
)sempre ( )algumas vezes ( )raramente ( )nunca

~
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7. O que é mais dificil para vocé no momento de redigir:

( )colocar as idéias no papel ()dar continuidade ao texto ( )corrigir
sem a interferéncia de alguém ( )reescrever (
)ndo é dificil

( )nao refleti sobre isto até o momento

8. Com que freqiéncia os professores solicitam-lhe um texto escrito:
( )uma vez por semana ( )uma vez por més ( )algumas vezes por
semestre

9. Vocé considera a escrita uma estratégia importante para a construcédo de
conhecimento na sua area:

( )sim, imprescindivel ( )até certo modo ( )ndo acho importante
() n&o refleti sobre isso até o momento

10. Qual a sua expectativa ao entrar para a UCPel com relagéo a escrita:

( )escrever pouco (um ou dois por semestre)

( )escrever na medida exata para cada disciplina (mais ou menos um trabalho
por més)

( )escrever muito (mais de um trabalho por més

11. Agora no final do curso vocé considera que: (utilizando as medidas acima)
( )escreve pouco ( )escreve na medida exata para cada disciplina
( )escreve muito ( )insuficiente para uma graduagao

12. Se for insuficiente seria por: (numere na ordem em que acontecem)
)ndo ser motivado a escrever

)néo ter sido acostumado desde o inicio da escolarizagao

)n&o se interessar

)néo saber produzir textos académicos

)n&o ser objetivo do curso

)nédo ter professores que exigem esta tarefa

youtros?

N o~ o~

13. Vocé |é para cada disciplina:

( )muito (dois textos por semana)

( )pouco (um texto a cada duas semanas)
( )o suficiente (um texto por semana)

() insuficiente (um texto por més)

( )nada

14. Na sua opinido em que medida o aluno que Ié muito escreve melhor:

( )sempre ( )nem sempre a leitura influencia ( )escrever € um dom
( )ndo é importante ler muito para escrever

15. Se os alunos ndo Iéem o que deveriam, seria por: (numere na ordem em

que ocorrem)
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( )n&o gostarem de ler
( )ndo serem incentivados a fazé-lo
( )ndo estarem acostumados com textos técnicos
( )ndo terem sido acostumados desde o e 2°grau a lerem textos técnicos e
gerais

( )ndo serem interessados

( )por ndo terem boas condi¢cdes de leitura na biblioteca (horarios, acesso,
espaco)

( )outros?

16. Vocé costuma reler e reescrever depois da escritura do texto:
( )sempre () algumas vezes ( )raramente ( )nunca

17. Se reescreve, quanto tempo depois:
( )emseguida ( )alguns dias depois ( )algumas semanas depois
( )ndo é importante reescrever

18. Vocé pensa que a Universidade oferece condigbes para desenvolver a
habilidade da boa escrita?
( )sim ( )ndo ( )parcialmente

19. Vocé como Universitario sente que ja domina a pratica da escritura?
( )sim ( )ndo ( )parcialmente ( )nao refleti
sobre isso até o momento

20. Quando vocé escreve fora da universidade, sua escrita se relaciona:
( )com literatura

( )com sua vida pessoal

( )com sua vida profissional

( )com seu envolvimento soécio-politico
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